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 شك  وتقد   

قال  يث  شكر ح يادة بال قرن الز لذي  ته ا له وعظم يق بجلا مداً يل سان، ح ضل والإح من والف مدلله ذي ال الح

خاتم الرسل من لا نبي بعده صلاةً تقضي لنا والصلاة والسلام على قائد البشرية و "لأزيدنكمولئن شكرتم "

عد  ياة وب في الح يرات  يع الخ من جم يات  صى الغا ها أق بها الحاجات، وترفعنا بها أعلى الدرجات وتبلغّنا ب

منَّ و ما  جاز الممات. ولله الشكر أولاً وأخيراً، على حسن توفيقه، وكريم عونه، وعلى  من إن ليَّ  به ع فتح 

 لهذه الرسالة، بعد أن يسّر العسير، وذللّ الصعب.

سرني  أتقدم بالشكر الجزيل الى كل من أعانني على كتابة هذه الدراسة وانطلاقاً من العرفان بالجميل فإنه ي

هذا ال جاز  في إن عالى  سبحانه وت عد الله  فان ب شكر والعر ضل وال ظيم الف ينُ بع صدري أن أدَِ يثلج  حث و ب

لة وإخراجه بالصورة المرجوة، إلى  نه طي ستفدت م لذي ا مشرفي الفاضل الأستاذ الدكتور تيسير الخوالدة ا

 مدة دراستي في الماجستير ولساني حالي يقول له: 

 ألبستني نعِماً على نعِم.. ورفعتَ لي عِلماً على عِلم 

 وعلوت بي حتى مشيت على.. بسط من الأعناق والقمم 

 ما شكرت.. خضر الرياض مصانع الديم  فلأشكرن يديك

 فالحمد يبقى ذكر كل فتى.. ويبين قدر مواقع الكرم 

 والشكر مهر للصنيعة إن.. طلبت مهور عقائل النعم 

ماً  قاً وعل جال خل هذا الم في  سة  عد مدر لذي ي شة ا مد الحراح لدكتور مح ستاذ ا كذلك الأ شكر  شكر ، وا وا

 . واشكر الدكتور خالد السرحان ،كريمالدكتور محمود المقدادي صاحب الخلق ال

لى  صة إ بة الخال يل والمح شكر الجز جه بال ما أتو ليك ها  ساندتها ودعم لى م ية ع مي الغال ها الله أ ، رحم

  . وأسكنها فسيح جناته

ساندني   ية و سيرتي العلم في م عون  يد ال لي  مد  من  كل  لى  شكر إ يل ال قدم بجز وفي النهاية يسرني أن أت

 نبي منذ بداية مسيرتي العلمية حتى الآن وجزاكم الله عني كل الخير.معنوياً  ووقف بجا

 

    احث
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 ملخص الدراسة

هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة تطبيق مديري مدارس المرحلة المتوسطة الإدارة 

الإستراتيجية وعلاقتها بالتطوير التنظيمي من وجهة نظر معلمي التربية الإسلامية في دولة الكويت. 

وطبقت ، ( معلماً ومعلمة879)واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، وتكونت عينة الدراسة من 

    وتوصلت الدراسة إلى أن .2416/ 2415الدراسة في الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي 

من وجهة نظر درجة تطبيق مديري مدارس المرحلة المتوسطة جميع مجالات الإدارة الإستراتيجية 

    كان كبيراً. في دولة الكويت معلمي التربية الإسلامية

من وجهة نظر معلمي ة تطبيق جميع مجالات التطوير التنظيمي في مدارس المرحلة المتوسطة ودرج

 كان كبيراً.    في دولة الكويت التربية الإسلامية

بين تقديرات المعلمين لمستوى  (α  ≤4.45)ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  ولا توجد فروق

 تعزى لمتغير الجنس والمؤهل العلمي.رة الإستراتيجية مديري مدارس المرحلة المتوسطة الإدا تطبيق

الإسلامية ( بين تقديرات معلمي التربية α  ≤4.45وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

       . تعزى لمتغير الخبرةحول مستوى تطبيق مديري مدارس المرحلة المتوسطة الإدارة الإستراتيجية 

حول بين تقديرات المعلمين  (α  ≤4.45)ائية عند مستوى دلالة ذات دلالة إحصفروق  ولا توجد

أهداف واستراتيجيات المدرسة، والمجالات التالية: )ككل التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة 

 تعزى لمتغير الجنس. الإجراءات الإدارية، الأساليب والأدوات التكنولوجية، العمل الجماعي(

بين تقديرات المعلمين حول مجال  (α  ≤4.45)إحصائية عند مستوى دلالة ذات دلالة فروق  توجدو

 متطلبات التطوير التنظيمي تعزى لمتغير الجنس.

حول بين تقديرات المعلمين  (α  ≤4.45)ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة فروق  ولا توجد

  لمي.التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة تعزى لمتغير المؤهل الع

الإسلامية ( بين تقديرات معلمي التربية α  ≤4.45توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )و

)أهداف واستراتيجيات  ككل والمجالات التالية:حول التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة 

 ير الخبرة.    المدرسة، متطلبات التطوير التنظيمي،  الأساليب والأدوات التكنولوجية( تعزى لمتغ

الإسلامية ( بين تقديرات معلمي التربية α  ≤4.45لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )و

         تعزى لمتغير الخبرة.  )الإجراءات الإدارية، العمل الجماعي(المجالين التاليين: حول 

مد مديري  يق  جة تطب بين در صائياً  لة إح بة دا ية موج قة إرتباط جد علا سطة وتو لة المتو ارس المرح

                             للإدارة الإستراتيجية والتطوير التنظيمي من وجهة نظر معلمي التربية الإسلامية في دولة الكويت.
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Abstract 
The study aimed to identify the level of application of strategic management by 

intermediate school managers and its relationship with the organizational development from 

the viewpoints of Islamic education teachers in the state of Kuwait.  The study used the 

descriptive survey, the study sample consisted of (379) teachers, applied to study in the 

second semester of the academic year 2015/2016. The study came out with the following 

results:     

- The level of application of all strategic management domains by intermediate school 

managers from the viewpoints of Islamic education teachers in the state of Kuwait was 

high.    

- The level of application of all organizational development domains in intermediate 

school from the viewpoints of Islamic education teachers in the state of Kuwait was 

high.  

- there are no significant statistical differences at the level of significance (α ≤ 0.05) 

between the teachers' estimates of the level of application of strategic management by 

intermediate school managers according to gender and qualification variables.   

- there are significant statistical differences at the level of significance (α ≤ 0.05) 

between the teachers' estimates of the level of application of strategic management by 

intermediate school managers according to experience variable.    

- there are no significant statistical differences at the level of significance (α ≤ 0.05) 

between the teachers' estimates of the level of application of organizational 

development totally in intermediate school and the following domains: (goals and 

strategies of the school, administrative procedures, methods and technological tools, 

teamwork) according to gender variable.    
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- there are significant statistical differences at the level of significance (α ≤ 0.05) 

between the teachers' estimates of the level of application of organizational 

development requirements in intermediate school according to gender variable.   

- there are no significant statistical differences at the level of significance (α ≤ 0.05) 

between the teachers' estimates of the level of application of organizational 

development in intermediate school according to qualification variable.     

- there are significant statistical differences at the level of significance (α ≤ 0.05) 

between the teachers' estimates of the level of application of organizational 

development totally in intermediate school and the following domains: (goals and 

strategies of school, organizational development requirements, methods and 

technological tools) according to experience variable.    

- there are no significant statistical differences at the level of significance (α ≤ 0.05) 

between the teachers' estimates of the level of application of the following domains: 

(administrative procedures, teamwork) according to experience variable.       

- There is a positive significant statistical correlation between the level of application of 

strategic management by intermediate school managers and organizational 

development from the viewpoints of Islamic education teachers in the state of Kuwait.       
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خلف ت   در ست وأهم  ها:    فصل  لأو   
 مقدمة: 

الأول عن نجاح أو فشل  المسؤولوتعد العملية التعليمية، في دوراً هاماً لإدارة المدرسية ا تؤدي

المدرسة، فهي الركن الأساسي الذي يقوم عليه كيان المدرسة والمحرك لطاقاتها وإمكاناتها البشرية 

المدرسة إلى  لبلوغ الغايات التربوية التي تسعىالطاقات والإمكانات  والمادية، والموجه والمنسق لهذه

ركائز قوة النظم معات المعاصرة، وركيزة أساسية من شريان هام في المجت الإدارة تعدتحقيقها. كما 

    .والإبداع وفي سيادة مناخات الأمن والعطاء الاجتماعية، حيث يعتمد عليها في توطيد هذه النظم،

دارة المدرسية اهتماماً مشتركاً لكافة العاملين في ميدان التربية، حيث إن المدرسة هي وتمثل الإ

الميدان الفعلي الذي تتضافر فيه جهود هؤلاء جميعاً، وإذا كانت المدرسة على هذه الدرجة من الأهمية، 

ا في أداء رسالتها على فإن الطريقة التي تدار بها وأساليب العمل المتبعة فيها تمثل العمود الفقري لنجاحه

 (.2443الوجه المنشود )اللخاوي، 

قدرة الإدارة المدرسية على قيادة المصادر المدرسة تنبع من فكثير من البرامج الناجحة التي تحققها 

بالمعلومات، واستثارة روح المناقشة والبحث بين أفرادها، كما أنها توفرّ من  ثرائهاالبشرية والمادية، وإ

 (.2414تها وتفاعلها مع البدائل المطروحة فرصاً لتقييم ما يحدث في المدرسة )العمرات، خلال ممارسا

مدير المدرسة قائداً تربوياً له الدور المهم والأساسي في نجاح العملية التربوية في المدرسة يعد و

بالعمل  والالتزام التي يتولى إدارتها، ويفترض أن تكون لديه الخبرة والمؤهلات اللازمة والولاء التنظيمي

من خلال قيادة مدرسية ناجحة تعمل على إرساء علاقات إيجابية مع المعلمين وتثير حوافزهم ودوافعهم 

 (.2440للعمل )ستراك، 

ة تتمثل في أداء التلاميذ يدوللقيادة المدرسية دوراً بارزاً في زيادة فاعلية المدرسة في جوانب عد

بين العاملين فيها،  التنظيمي المناسب للمدرسة، وتحسين العلاقة والمعلمين، فضلاً عن توفير المناخ

م يم والتعلالتعل توظيف تكنولوجيا التعليم في عمليتيلكفايات اللازمة لوالعمل على امتلاك المدرسة ا

 (.Oboegbulem, 2013المدرسي لتحقيق الإبداع )

اث تغييرات جذرية في عناصر القائمون على النظام التربوي في الدول العربية إلى إحد ويسعى

توصيات المؤتمرات التربوية المختلفة إلى  دعتالنظام التربوي ومحاولة تطويره لتحقيق أهدافه. وقد 

بإعداد القادة وفق مبادئ الإدارة الإدارية الحديثة واتجاهاتها وأدوارها، وإحداث نقلة نوعية في  الاهتمام

المدرسة وحدة إجرائية أساسية لإحداث  واعتمادلية التعليمية، الأساليب الإدارية، بما يحقق أهداف العم

م مع لدورة العمل في المدرسة بما يتلاءالتطوير التربوي والاجتماعي، من خلال إحداث تطوير نوعي 
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لتحقيق التميز في كافة العمليات،  التي تسعىالمستجدات التربوية والتعليمية والإدارية، ويواكب التطورات 

ة في تحقيق إرضاء المستفيدين من النظام التعليمي، والحصول على مخرجات ذات جودة عالية والمتمّثل

  (.2441)العاجز، 

، فهناك الإدارة الديمقراطية التي دوراً في تحقيق ذلك أنماط الإدارة التي يتبعها المديرون وتؤدي

قرار، وتسعى إلى تهيئة المناخ تحرص على العلاقات الإنسانية السليمة، ومشاركة المعلمين في اتخاذ ال

المدرسي لحفز المعلمين لبذل أقصى جهودهم لتحقيق الأهداف المنشودة، وهناك الإدارة الأوتوقراطية التي 

تباع أساليب توجيه الأعمال أي والمركزية في اتخاذ القرار، واستبداد بالرتهتم كثيراً بإنجاز العمل، أو الا

 ممارسة في الحرية من الترسلية التي تحرص على إعطاء المعلمين قدراً بواسطة الأوامر، وهناك الإدارة 

 (.2411المسؤوليات )الاغا،  كل لهم وتترك عملهم،

 يتطلبولكي تواكب المؤسسات التربوية التغيرات المتسارعة من حولها، وتعد للمستقبل، فإن ذلك 

ر صورة للمؤسسة كما وفي توفيستراتيجي واضح يساعدها في التخطيط طويل الأجل، أن تتبنى فكر إ

عليه في المستقبل، فبدون توافر هذا الفكر تصبح الإدارة مجرد خطوات وإجراءات تفتقر  تطمح أن تبدو

النجاح، فالمؤسسة التي يتوافر لديها من يعتنقون هذا الفكر ويخططون لأمد بعيد هي بلا شك  مقوماتإلى 

 (. 2445الشبول، منظمة يمكنها التكيف مع عالم اليوم المعقد )

ن منظومة من تعد طريقة في التفكير وأسلوب في الإدارة حيث تتضم الإستراتيجيةفالإدارة 

)التصميم، والتطبيق، والتقييم( وهي ذات علاقة بتحليل البيئة الداخلية والخارجية العمليات المتكاملة 

ير الإستراتيجي باتخاذ القرارات وتحليل أثر المتغيرات المهمة على المدرسة. وبذلك تتحدد وظيفة المد

التي تعمل على تحقيق الاستخدام الأفضل لموارد المدرسة في ظل ظروف بيئتها المتغيرة )عساف، 

2445.) 

عملية إبداعية عقلانية التحليل وحدسية التصور الإنساني، وهي أيضا  الإستراتيجيةكما تعد الإدارة 

 المؤسسةمن خلال إدارة وتوجيه موارد  المؤسسةرسالة عملية ديناميكية متواصلة، تسعى إلى تحقيق 

المتاحة بطريقة ذات كفاءة وفعالية، والقدرة على مواجهة تحديات بيئة الأعمال المتغيرة من تهديدات 

نطلاقاً من نقطة ارتكاز أساسية في اوفرص ومنافسة ومخاطر أخرى مختلفة؛ بغية تحقيق مستقبل أفضل 

 (.2443الحاضر )وهبة، 

يتطلب  إستراتيجيةأن تطوير الإدارة التربوية التقليدية إلى قيادة  Chang (2006)ى تشانج وير

مهارات وضع المفاهيم وقدرتها على استخدام أساليب التحليل المتاحة لدراسة البيئة الداخلية متلاكها ا

لتفكير المبدع والخارجية، وتعرف نواحي القوة والضعف في المؤسسة التربوية، وامتلاك القدرة على ا

 .الإستراتيجيةواتخاذ القرارات 
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للمؤسسة التربوية أن تكون مبادرة أكثر منها مستجيبة عند تشكيل  الإستراتيجيةوتتيح الإدارة 

والتأثير، وليس مجرد الاستجابة فقط للأنشطة، وبالتالي فهي  المبادأةمن  المؤسسةالمستقبل، فهي تمكن 

 (.2445ل، تسيطر نسبياً على مصيرها )الشبو

انتشاراً في السنوات الأخيرة وخاصة في المؤسسات التربوية، لأنها  الإستراتيجيةالإدارة  لاقتولقد 

تزويد تتضمن العديد من الإيجابيات منها: تسعى إلى إيجاد مستقبل أفضل لهذه المؤسسات، كما أنها 

المساعدة على توقع القضايا ات، تقييم الأهداف والخطط والسياس بالفكر الرئيسي لها من أجل المؤسسات

، أي المساعدة على توقع أي تغيير محتمل في البيئة التي تعمل فيها ووضع الاستراتيجيات الإستراتيجية

على تخصيص الفائض من الموارد وتوجيه وتكامل الأنشطة الإدارية  المساعدة، اللازمة للتعامل معها

على الاتصال بالمجموعات المختلفة داخل بيئة  المؤسسةادة قدرة زي، إعداد كوادر للإدارة العليا، والتنفيذية

  .(2446)سرور،  المؤسسة

 سيما الاهتمام بما ولا الإدارة، تحديث قضايا أهم وتطويرها من المؤسسات وتعد قضية تحديث

 الهيكلةإعادة  مثل والمفاهيم التنظيمية العمليات من بالعديد يرتبطبات  والذي التنظيمي، بالتطوير يسمى

المفاهيم والعمليات )مطر،  من ذلك وغير التنظيمي والتغيير الاستراتيجي والتخطيط الشامل والتغيير

2443.) 

ككل، وهو  المؤسساتالمستخدمة للتغيير على مستوى  الأساليبوالتطوير التنظيمي يعد أحد أهم 

التعليم والتدريب  ستراتيجيةإبطبيعة الحال محاولة مخططة ومحسوبة لتغيير المناخ السلوكي وتصميم 

لتحقيق أهدافه التي يسعى إليها، ومن أهم هذه الأهداف اتخاذ القرارات على أساس الكفاءة أكثر من السلطة 

وحل مشاكل الصراع وتقليل الآثار الجانبية للمنافسة وتعظيم التعاون والمشاركة وزيادة الالتزام 

والاتصال المبني على  الأفرادالمتبادل بين ة والتأييد ، وزيادة درجة الثقالمؤسسةبأهداف  والإحساس

 (.1993الانفتاح والصراحة لحل المشاكل التنظيمية )العذيقي، 

 بها التي تتميز الأساسية السمة المجالات مختلف في والمستمر الدائم التنظيمي التطوير عملية وتعُد

 تقادم حالة ذلك في عند شيء كل يصبحو معينة نقطة عند الأمور تتوقف ذلك وبدون ،المؤسسات حركة

 وأعباء اهتمامات في مقدمة تأتي التي المهمة الأمور من تعُد القرارات اتخاذ عملية أن وبما وجمود،

 التعرف خلال من المستمرين بالتطوير والتحديث تحظى أن العملية لهذه الضروري من كان فقد المدير،

 (.2443على أسس سليمة )مطر،  لقراراتا اتخاذ دون تحول التي المعوقات أهم على

ويهدف التطوير التنظيمي إلى تنمية قدرات الأفراد المهارية والفكرية وإلى تحسين أدائهم لتدعيم 

كفاءة المؤسسة وزيادة فعاليتها، ثم يسهل المواءمة بين أهداف الأفراد وأهداف المؤسسة لإيجاد نوع من 

فراد، وهذا يؤدي إلى تنمية روح التعاون والمشاركة بين التكامل بين أهداف وحاجات المؤسسة والأ
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الرؤساء والمرؤوسين وهكذا تصبح الأهداف الرئيسية لإدخال التطوير التنظيمي متباينة في سعيها 

الاستمرار حين تكون المؤسسة مهددة بخطر الفناء وتحديات وقد تنحصر في البقاء حيث إنها وطموحها، 

لنماء بمعدلات اعتيادية بدلا من الركود والجمود، في حين قد يصبح الهدف هو المنافسة أو تتجاوز ذلك ا

المستقبل باستحضاره والتهيؤ له التجديد والتنشيط وبعث الفعالية، وتحقيق التآلف والتميز والهيمنة على 

   (.2412بوفاتح، )

ستراتيجي واضح إتبني فكر ولكي تواكب المؤسسات التربوية التغيرات المتسارعة من حولها يجب 

طريقة في التفكير وأسلوب في الإدارة الإدارة الإستراتيجية يساعدها في التخطيط طويل الأجل، وتعد 

تسعى إلى تحقيق رسالة المؤسسة من خلال إدارة وتوجيه موارد المؤسسة المتاحة بطريقة ذات كفاءة 

يجية للمؤسسة التربوية أن تكون مبادرة وفعالية، والقدرة على مواجهة التحديات. وتتيح الإدارة الإسترات

 أكثر منها مستجيبة عند تشكيل المستقبل، وأكثر قابلية لمواجهة التغيير.  

على مستوى المؤسسات ككل، ويهدف أهم الأساليب المستخدمة للتغيير  التطوير التنظيمي يعد أحدو

سين أدائهم لتدعيم كفاءة المؤسسة التطوير التنظيمي إلى تنمية قدرات الأفراد المهارية والفكرية وتح

مديري مدارس المرحلة  مستوى تطبيقى علوفي هذا السياق تأتي هذه الدراسة للتعرف وزيادة فعاليتها. 

وعلاقتها بالتطوير التنظيمي من وجهة نظر معلمي التربية الإسلامية في  الإستراتيجيةلإدارة المتوسطة ا

  دولة الكويت.

   :مشكلة الدراسة

من التحديات والمتطلبات، منها ضرورة وجود إدارة مدرسية حديثة  العديدالتعليم وتطويره  يواجه

ممثلّة في مدير المدرسة؛ الذي ينظر إليه على أنه ممثل للسلطة، وسلوكه القيادي يمثل عنصراً حيوياً في 

نة التربية والتعليم؛ أداء مدرسته وتنظيمها، فإحساسه بالمسؤولية يهيئه ليكون عضواً بارزاً في مجال مه

 لذلك عليه أن يكون مبدعاً في خططه، ويعمل على تحسين نوعية الحياة المدرسية لجميع من فيها

  (.2414)العمرات، 

  ولقد لوحظ في السنوات الأخيرة تدني المستوى التنظيمي في مدارس الدول العربية بشكل عام

ل عائقاً كبيراً في سبيل تطوير التعليم، فالمدارس وظهور بعض القصور في أداء مديري المدارس؛ مما يمث

 (.2412أبو رزق، ن الممارسات التقليدية )تقوم بالعمل الآلي الروتيني متمسكة بكثير م

الإدارة المدرسية من صعوبات حادة تسهم في تقليل إنجازاتها وتدني مشاركاتها في تحقيق وتعاني 

، مثل: انخفاض الإنتاجية لات التعليمية في كثير من الدولكالأهداف التعليمية، بل إن جانباً من المش

التعليمية للمدارس، أو انتشار ظاهرة الدروس الخصوصية، أو انحراف السلوك الطلابي، أو بروز ظاهرة 
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العنف بين الطلاب ومعلميهم، إنما تعود مجتمعة إلى أسباب من أهمها ضعف الإدارة المدرسية )أبو علي، 

2414.) 

على أنه رغم أهمية دور مديري المدارس الفعال في تحقيق التفوق  Beck (2009) ويؤكد بيك

يواجه من المعوقات والصعوبات ما يحول بينه وبين تحقيق هذا الدور، ومن هذه  هالمدرسي إلا أن

الصعوبات تعدد الأدوار المطلوب منه القيام بها، فضلاً عن ضعف تنميته مهنياً، وقلة الصلاحيات 

 له. الممنوحة

على الرغم من اهتمام وزارة التربية في دولة الكويت بالعمل على تطوير الإدارات المدرسية 

الإداري في مدارس دولة الكويت ما وإنفاقها الهائل على التعليم لمواكبة المتطلبات العصرية، إلا أن النمط 

فرد الواحد وهو مدير المدرسة، ، ويميل إلى نمط إدارة الالتقليديةزال يتسم بالنمطية واتباع الأساليب 

ويفتقر إلى التخطيط المستقبلي ومشاركة العاملين في اتخاذ القرارات، والتخطيط الاستراتيجي؛ مما يجعل 

 (.2411العمل الإداري بالمدارس تقليدي وغير قادر على تحقيق التميز والإبداع )العجمي، 

يرة تواجه الإدارات المدرسية في دولة وجود صعوبات كب على( 2449فقد أكدت دراسة الديحاني )

الكويت، الأمر الذي يتطلب ضرورة تغيير الأنماط الإدارية السائدة، والاتجاه نحو الأنماط الإدارية 

الحديثة كالإدارة بالمشاركة، والإدارة المبدعة، والاتجاه نحو تفويض السلطات للمعلمين، وتحول مدير 

 ائد للتغيير.المدرسة من كونه إداري إلى ميسر وق

فعلى الرغم من أن وزارة التربية في دولة الكويت، ألقت بتبعات كبيرة على كاهل الإدارة 

المدرسية، وتزداد هذه التبعات من سنة إلى أخرى، إلا أن ذلك لم يصاحبه تطوير لسلطة وصلاحيات 

الصلاحيات،  وليات ودرجة السلطة أوؤالإدارة المدرسية، بحيث يحدث نوع من التوازن بين المس

في تطوير نفسها بما أصبحت الإدارات المدرسية مجرد منفذ للسياسات العليا دون أن يكون لها دور فعال و

 (.2410م متطلبات العصر )المسيليم، يلائ

أن الإدارة المدرسية في دولة الكويت  يلاحظلممارسات الإدارية السائدة في المدارس ا ومن خلال

يه من مشكلات تمثل عائقاً في سبيل أي تطوير تعليمي منشود، فهناك الكثير من بوضعها الحالي، وما تعان

وأهمها ما يتعلق بمديري  ،ستراتيجيتربوية بسبب عدم تبنيها الفكر الإالمعوقات التي تعانيها المؤسسات ال

تتراوح ( أن امتلاك مديري المدارس للكفايات الفنية والإدارية 2412أكدت دراسة المسوري )والمدارس، 

لذي يمارسه ( أن النمط الإداري ا2412بين المستوى المتوسط والضعيف، كما أكدت نتائج الرشيدي )

 المدارس هو النمط الديكتاتوري يليه النمط التسيبي، ثم الديمقراطي. مديرو



www.manaraa.com

   6 

كثير من التحديات والمتطلبات، منها ضرورة وجود إدارة اليواجه التعليم يتضح مما سبق أن تطوير 

رسية حديثة، ولقد لوحظ في السنوات الأخيرة تدني المستوى التنظيمي في المدارس في الدول العربية، مد

وتعاني الإدارة المدرسية من صعوبات حادة تسهم في تقليل إنجازاتها وتدني مشاركاتها في تحقيق 

  المدارس العديد من المعوقات والصعوبات. والأهداف التعليمية، كما يواجه مدير

النمط الإداري في مدارس دولة الكويت يتسم بالنمطية واتباع الأساليب التقليدية، ويفتقر إلى  ازالوم

عائقاً في ، مما يمثل التخطيط المستقبلي ومشاركة العاملين في اتخاذ القرارات، والتخطيط الاستراتيجي

 .لفكر الاستراتيجيعدم تبنيها ا نتيجة سبيل أي تطوير تعليمي منشود

 الدراسات السابقة إلى فعالية الإدارة الإستراتيجية في تحقيق العديد من الأهداف،بعض صلت وقد تو

كما لاحظ الباحث ندرة  .(2412حنا )إ ،Seibert (2004)سيبرتومن هذه الدراسات دراسة كلٍ من: 

جاءت لذا ستراتيجية في التطوير التنظيمي، نبية التي تناولت دور الإدارة الإالدراسات العربية والأج

وعلاقتها  الإستراتيجيةلإدارة مديري مدارس المرحلة المتوسطة ا مستوى تطبيقعلى لتعرف لالدراسة 

ن بالتطوير التنظيمي من وجهة نظر معلمي التربية الإسلامية في دولة الكويت وذلك من خلال الإجابة ع

    التساؤلات التالية:

  :أسئلة الدراسة
من وجهة نظر معلمي  الإستراتيجيةلإدارة المرحلة المتوسطة ا مديري مدارس مستوى تطبيقما  -1

 التربية الإسلامية في دولة الكويت؟

استجابات أفراد عينة ( في 05.0عند مستوى دلالة ) إحصائيةهل هناك فروق ذات دلالة  -2

لإدارة افي دولة الكويت مديري مدارس المرحلة المتوسطة  مستوى تطبيقالدراسة حول 

 سنوات الخبرة(؟و المؤهل العلميوزى لمتغيرات ) الجنس تع الإستراتيجية

في مدارس المرحلة المتوسطة من وجهة نظر معلمي التربية  ما مستوى التطوير التنظيمي  -8

 الإسلامية في دولة الكويت؟

استجابات أفراد عينة ( في عند مستوى دلالة )  إحصائيةهل هناك فروق ذات دلالة  -0

لتطوير افي دولة الكويت ديري مدارس المرحلة المتوسطة الدراسة حول مستوى تطبيق م

 سنوات الخبرة(؟والمؤهل العلمي والجنس تعزى لمتغيرات )التنظيمي 

متوسطات مجالات ( بين 05.0عند مستوى دلالة ) إحصائيةهل هناك علاقة ذات دلالة  -5

ة في دولة والتطوير التنظيمي من وجهة نظر معلمي التربية الإسلامي الإستراتيجيةالإدارة 

 الكويت؟

 :أهداف الدراسة
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 :على تعرفالإلى تهدف الدراسة الحالية 

من وجهة نظر معلمي  الإستراتيجيةلإدارة مدارس المرحلة المتوسطة ا تطبيق مديري مستوى -1

 التربية الإسلامية في دولة الكويت.

من وجهة نظر  الإستراتيجيةلإدارة مديري مدارس المرحلة المتوسطة ا مستوى تطبيقالفروق في  -2

سنوات والمؤهل العلمي والجنس )تعزى لمتغيرات معلمي التربية الإسلامية في دولة الكويت 

 .(الخبرة

التطوير التنظيمي في مدارس المرحلة المتوسطة من وجهة نظر معلمي التربية الإسلامية  مستوى -8

 في دولة الكويت.

وسطة من وجهة نظر معلمي التربية التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المت الفروق في مستوى -0

 متغيرات )الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة(.ل تعزىالإسلامية في دولة الكويت 

والتطوير التنظيمي من وجهة نظر  الإستراتيجيةالعلاقة بين ممارسة مديري المدارس للقيادة  -5

 معلمي التربية الإسلامية في دولة الكويت.

 أهمية الدراسة

 :النقاط الآتيةأهمية الدراسة في  يمكن إبراز

وعلاقتها  الإستراتيجيةتنبع أهمية هذه الدراسة من طبيعة الموضوع ذاته والمتمثل في الإدارة  -

 بالتطوير التنظيمي في مدارس المرحلة المتوسطة بدولة الكويت.

في حدود علم في المجال التربوي بدولة الكويت  الإستراتيجيةندرة الدراسات التي تناولت الإدارة  -

 الباحث.

 إثراء الأدب التربوي المتعلق بالإدارة التربوية. -

يؤمل أن تسهم هذه الدراسة في تقديم مقترحات تزيد من قدرة مديري المدارس على تبني الإدارة  -

 لتحقيق التطوير التنظيمي. الإستراتيجية

اسات جديدة في هذا المجال التربوية للانطلاق بدر الإدارةيؤمل إفادة الباحثين والمهتمين بمجال  -

 من خلال نتائج هذه الدراسة.

 التعريفات الإصطلاحية والإجرائية:

 تضمنت الدراسة الحالية عدد من المصطلحات من المهم تعريفها وهي:

ق والأساليب ع خططا طويلة المدى، وتحدد الطر"هي الإدارة التي تض:  اس   ت ج ت ال رب 

 (.125، 2446)بطاح،  "الوسائل المناسبة لتقويمهاالفعالة لتنفيذها، كما تحدد 
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الإدارة  استبانةوتعرف إجرائيا على أنها: الدرجة الكلية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على 

 .تية: صياغة الإستراتيجية، تطبيق الإستراتيجية، التقييم والمتابعةوالمحددة بالمجالات الآ الإستراتيجية

دراسة  خلال من للمؤسسة التنظيمية الكفاءة زيادة إلى تهدف إدارية "وظيفة    طو      نظ مي:

 تمكنها ككل، المؤسسة مستوى على ومتناسقة جديدة تنظيمية أنماط وابتكار لجوانبه شاملة دراسة التنظيم

 من تمكنها كما معينة، مدة خلال المستهدفة الحالة إلى القائم الوضع من الشامل التدريجي الانتقال من

 .(018: 2412والمعلوماتي" )عوض،  والاجتماعي الاقتصادي ريالتغ متطلبات جهةموا

ستبانة التطوير اأنه الدرجة الكلية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على رائياً جإويمكن تعريفه 

تية: أهداف واستراتيجيات المدرسة، متطلبات التطوير التنظيمي، والمحددة بالمجالات الآالتنظيمي 

 .ءات الإدارية، الأساليب والأدوات التكنولوجية، العمل الجماعيالإجرا

 :ومحدداتها حدود الدراسة

 .تتحدد الدراسة الحالية بالحدود الآتية

وعلاقتها بالتطوير  الإستراتيجيةالإدارة : سوف تقتصر الدراسة على موضوع حدول موضوع ت

 التنظيمي لدى مديري المدارس المتوسطة في دولة الكويت.

 . 2415/2416قتصر تطبيق الدراسة على السنة الدراسية ا دول زمان ت:ح

 قتصر تطبيق الدراسة على مدارس المرحلة المتوسطة في دولة الكويت.ا حدول مكان ت:

        الدراسة على معلمي التربية الإسلامية في المرحلة المتوسطة في دولة  تقتصرا حدول  ش  ت:

 الكويت.

      سة بمدى صدق أدوات الدراسة وموضوعية استجابات أفراد عينة الدراسة على وتتحدد نتائج الدرا

 فقرات أدوات الدراسة.
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  لألب   نظ ي و  در سات   سا قت:    فصل   ثاني
 تناول هذا الفصل عرضاً للأدب النظري والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة.

  أولاً:  لألب   نظ ي:

والتطوير التنظيمي، وذلك من خلال  الإستراتيجيةهذا الجزء وصفاً شاملاً لمفهومي الإدارة تناول ي

 التطرق للمفهومين وما يتصل بهما من مفاهيم.

 وم  حلها:  اس   ت ج ت ال رب 

 مع بيئتها التكيف على المؤسسات تساعد التي الحديثة الإدارية المفاهيم من الإستراتيجية الإدارة عدت

 تعرف ومحاولة الخارجية، المؤسسة بيئة وفهم فيها، الضعف ونقاط القوة نقاط تعرف ومحاولة خلية،الدا

 مجموعة بصياغة له والإعداد المستقبل، استشراف من يمكن مما. عليها تنطوي التي والمخاطر الفرص

 في تساهم ضلأف وظروف شروط وتوفير أهدافها، لتحقيق المؤسسة تقود التي الإستراتيجية البدائل من

 .(2410الأهداف )الليمون،  هذه تسهيل

 كلمة تعني فقد المفهوم؛ لهذا الناس إدراك ويتنوع البشري، الفكر في قديم الإستراتيجية ومفهوم

 يهدف عمل برنامج أنها أو فعلية، خطة أنها آخرون ويفهم مهم، شيء عن عبارة أنها للبعض إستراتيجية

  (.2412)حنا،  والامتياز النجاح إلى

للمنشأة  الأجل وطويلة الرئيسية والأغراض للأهداف "تحديد :أنها الإدارة الإستراتيجية وتعرف

، 2448)مرسي،  "الأهداف تلك لتنفيذ الضرورية الموارد وتخصيص التصرف بدائل من عدد وإعداد

54      .) 

الإنساني،  التصور وحدسية التحليل عقلانية إبداعية أنها: "عملية الإدارة الإستراتيجية كما تعرف

 موارد وتوجيه إدارة خلال من المؤسسة رسالة تحقيق إلى تسعى متواصلة ديناميكية عملية أيضا وهي

 من المتغيرة الأعمال بيئة تحديات مواجهة على وفعالية، والقدرة كفاءة ذات بطريقة المتاحة المؤسسة

 ارتكاز نقطة من انطلاقا أفضل مستقبل قتحقي بغية؛ مختلفة أخرى ومخاطر ومنافسة وفرص تهديدات

 (.         19، 2414الحاضر" )ياسين،  في أساسية

 من الخطوات مجموعة من تتألفتمثل العملية التي  الإستراتيجية( أن الإدارة 2414تبيدي ) ويرى

 والضعف القوة وأوجه الخارجية، البيئة في الموجودة والقيود الفرص بتحليل العليا الإدارة خلالها من تقوم

 ووحدات ،المؤسسة مستوى على الإستراتيجيات وضع ثم والأهداف، الرسالة وتحديد ،المؤسسة في

 البيئة وتهديدات وفرص ،المؤسسة في والضعف القوة أوجه مع تتطابق التي الوظيفي والمستوى الأعمال

 .الإستراتيجية الرقابة وممارسة الإستراتيجيات تلك تطبيق ثم الخارجية،
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بالنسبة للمؤسسة تمثل الإطار العام الذي يرشدها إلى التفكير والتصرف  الإستراتيجيةالإدارة و

نطلاقاً من أهدافها الأساسية، ليصبح بعد تبني هذا التفكير والتصرف وسيلة لتحقيق الأهداف، وموجه ا

مواطن المستمر، ول قرارات المصيرية المستقبلية التي تتخذها المؤسسة في تعبئة مواردها حسب التطورلل

مة والتكيف مع المحيط الذي تنشط فيه، والوصول إلى الأداء لرسالتها قوتها من خلال أحداث المواء

    (. 2411وتحقيق أهدافها )نور الدين، 

 ريوتطو تحسين على تحرص المؤسسات كل إن مفادها حقيقة من الإستراتيجية الإدارة أهمية وتنبع

 ذلك تحقيق في المؤسسات نجاح مستوى أن إلى يشير المؤسسات واقع وإن ،الأداء إلى للوصول أدائها

 الإدارة لأسلوب المؤسسات المختلفة ممارسة تأصبح لذا ا،تهاستراتيجيا إدارة في اتهكفاء حسب يتفاوت

 بل أدائها وتطوير التنافسية اتهقدرا زيادة أرادت إن وحتمية ملحة ضرورة جدي بشكل الإستراتيجية

والعولمة  الانفتاح من المزيد نحو الاتجاه تزايد بعد وخصوصا واستمرارها لبقائها الوحيد بيلالس أضحى

 .(2414)القحطاني، 

ويعد التوجه نحو تطبيق الإدارة الإستراتيجية هدفاً وضرورة حضارية يسعى إليها كل نظام ينشد 

الوسيلة المناسبة للقضاء على الكثير النجاح، بحيث يستطيع أن يواكب كل جديد، فالإدارة الإستراتيجية تعد 

 (.2449من المعوقات التي تظهرها القيادات التقليدية )علي، 

 بعدة مراحل وهي: الإستراتيجيةولقد مر مفهوم الإدارة 

يث يكون حهي مرحلة التركيز على التخطيط الذي يعتمد على الأساس المالي، ب   م حلت  لأو ي:

تسعى لتحقيق الأهداف المالية في  المؤسسةاد وتنفيذ الموازنة السنوية، فمركزاً على إعد المؤسسةاهتمام 

 الأجل القصير.

هي مرحلة التركيز على التخطيط الذي يستند على التنبؤ لسنوات عديدة قادمة،    م حلت   ثان ت:

 .المؤسسةوتحليل البيئة الخارجية وتأثيرها على 

تحاول أن تكون  المؤسسةتخطيط الموجه خارجياً، فوهي مرحلة التركيز على ال   م حلت   ثا ثت:

 ستراتيجي.أكثر استجابة للتغيرات في البيئة الخارجية، مستندة إلى التفكير الإ

( حيث تركز الإستراتيجيةالمتكامل )الإدارة  الإستراتيجيوهي مرحلة التوجه    م حلت      عت:

 (.   2446)الهاشم،  المؤسسةمستقبل بما يناسب ومحاولة تعديل ال المؤسسةبشكل كبير على إدارة موارد 

يتمثل في  الإستراتيجيةإلى أن أهم متطلبات تطبيق الإدارة ( 2412) وحنا( 2446) ويشير المغربي

 الأتي:
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 والقطاعات الفروع حسب لامركزية بطريقة السنوية الأهداف تحديد يجب تحد د  لأهد ف   سنو ت:

 في تحديد الأهداف وتفيد المشاركة، على عملية ومؤسسة مرحلية رةبصو تتم بحيث والأقسام والإدارات

 الأهداف تحقيق في التقدم مدىو الأداء، لتقييم الضرورية المعاييرو وتخصيص الموارد توزيع أسس

 والأقسام. والإدارات بالأفراد الخاصة الأولوياتو الأجل، طويلة

 تعد إذ والمرشدة للتطبيق، المحددة لعامةا والقواعد المبادئ السياسات تمثل :  س اسات ص اغت

 المديرين من كلاً  السياسات الموضوعة، وتساعد الأهداف تحقيق على يساعد بما والنشاط العمل لتوجيه

 .بنجاح الإستراتيجية تطبيق يمكن وبالتالي منهم، المطلوب على لتعرفعلى ا والعاملين

التوزيع  ويعتمد العليا، الإدارة طةأنش من تخصيص الموارد يعد وتخص ص   مو رل: توز ع

 .السنوية الأهداف صورة في الموضوعة الأولويات مراعاة علي للموارد الصحيح

 ماأ الوظيفي، التنظيم يلائمها البسيطة ستراتيجيات: فالإ  مناسب    نظ مي   ه كل وته ئت  ناء

 .التطبيق ظروف حسب مختلفة تنظيمية هياكل إلى إنها تحتاجف المعقدة ستراتيجياتالإ

 كافة مراعاة يتطلب ستراتيجيالإ التطبيق عملية لنجاح   د خل ت: و لأنشطت  لعمل ات   فعا ت  ال رب

 بناء مراعاتها: الواجب العوامل بين ومن وتناسقها، اكتمالها على والاطمئنان الداخلية والأنشطة العمليات

 الذي السلوك منع المؤسسة تضمن والعقاب، بحيث دعالر الحوافز، ونظم الدافعية الأداء، لقياس المعايير

 ستراتيجياتها.إ تطبيق عند الإنجاز يعطل

 الإدارية والكفاءات القدرات وتنمية توفير إن و  ق ال ت:  ال ر ت و  كفاء ت   قدر ت وتنم ت تكو ن

 لوبين لتطبيقالأشخاص المط عدد تحديد :يتطلب وهذا الإستراتيجي التطبيق نجاح مفتاح هو والقيادية

 خصائص القادة بيان ،المطلوبة البشرية الكوادر ومهارات قدرات تنمية سبل بيان، الإستراتيجية

 نشاط. أو عمل كلّ  في المطلوبين والمديرين

 هي:على عدد من المرتكزات الأساسية  ستراتيجيةوترتكز الإدارة الإ

الإدارة  في الحال غير على وذلك المؤسسة ةإدار في كلياً  وأسلوبا منهجاً  الإستراتيجية الإدارة تتبع -1

 الإدارة أن يؤكد وهذا التسويق، مثلاً  المؤسسة من معين جزء على تركز التي التشغيلية

 .واحدة وحدة أنها أساس على المؤسسة مع تتعامل الإستراتيجية

 الأهداف هذهالأجل و الكلية طويلة بالأهداف وتعنى المدى طويلة نظرة تتبنى الإستراتيجية الإدارة -2

 .المؤسسةأقسام  من قسم لكل الرئيسة الأهداف حصيلة تمثل الحقيقة في الكلية

والخارجية  الداخلية البيئة في التأثير عوامل الحسبان في الأخذ على الإستراتيجية الإدارة تقوم -8

  .المتغيرة البيئية العوامل هذه مع التكيف وكيفية للمؤسسة
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 التغيرات في لمواكبة المؤسسة أنشطة في رئيسياً  تغييراً  بأحداث ترتبط الإستراتيجية القرارات -0

 .(2414المحددة )تبيدي،  الإستراتيجية الأهداف تحقيق من المؤسسة تمكن البيئة بصورة

تم تطوير المدرسة من خلال منظور ( أن التوجه التربوي التكاملي يحتم أن ي2441ويرى حجي )

 تتضمن عمليات التطبيق ما يلي: ستراتيجي، وهذا المنظور يحتم أن  إ

التحليل الإستراتيجي: ويشمل الدراسات المسحية للبيئة والتحليل الثقافي، والوقوف على توقعات  -

 المسؤولين عن المدرسة والمحليات. 

الاختيار الإستراتيجي: ويتضمن تحديد الخيارات والبدائل الإستراتيجية، وتقويمها، واختيار  -

 إستراتيجية مناسبة.

نفيذ الإستراتيجية: وتتضمن إدارة إستراتيجية التغيير، والبيئة الإستراتيجية للمدرسة، ووضع ت -

 الخطط، وتحديد الموارد اللازمة وتوفيرها.

 : اس   ت ج تأهد ف  ال رب 

 المجال هذا في والمختصين الخبراء من العديد حددها كما الإستراتيجية للإدارة هناك العديد من الأهداف

 :يلي ماك وهي

 والأنظمة والقواعد التنظيمي، والإجراءات الهيكل في التعديلات بإجراء داخلياً المؤسسة تهيئة .1

 .وفعالية بكفاءة الخارجية البيئة مع التعامل على قدرتها من يزيد الذي بالشكل العاملة والقوى

 المتعاملين اءرض السوق، وزيادة في المؤسسة حصة زيادة على تعمل ومؤثرة هامة قرارات اتخاذ .2

 المجتمع أم من المساهمين من كانوا سواء وجودها من المصلحة لأصحاب المكاسب معها، وزيادة

 (.     2443منه )فهمي،  قطاع أو كله

السنوية،  الأجل، والأهداف طويلة الأهداف وضع يتم بحيث النسبية والأهمية الأولويات تحديد .8

 .الأولويات بهذه بالاسترشاد الموارد تخصيص عمليات وإجراء والسياسات

 هو التهديدات ومقاومة الفرص استغلال أن باعتبار الخارجية، السوق، والبيئة علي التركيز .0

 .المنظمات لنجاح الأساسي المعيار

 التي الخطط لتحقيق العاملين؛ التزام يزيد مما الجماعي العمل خلال من العاملين اشتراك تشجيع .5

 تقييم لأسس فهمهم من ويزيد للتغيير مقاومتهم من ويقلل عليها، اووافقو مناقشتها في اشتركوا

 (.            2441)عوض،  المؤسسة داخل الحوافز وفتح الأداء
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 مبكرا، المشاكل اكتشاف للمدير يمكن والتهديدات، بحيث والضعف القوة نقاط عن البيانات تجميع .6

 وإستراتيجيات لقرارات فعل رد القرارات تكون أن من بدلاً  القيادة بزمام الأخذ يمكن وبالتالي

 .المنافسين

 خلاله من العاملون يشعر معينة وخطوات إجراءات من يتكون الإستراتيجية للإدارة نظام وجود .7

 .المشكلات مع التعامل في العلمي المنهج بأهمية

 .الغامضة الرسائل يوضح الذي المعيار يوجد حيث ،المؤسسة داخل الاتصال عملية تسهيل .3

 . المختلفة البدائل بين وتخصيصها الموارد لتوزيع واضح معيار وجود .9

 اتجاهاتها. وتوحيد القرارات اتخاذ على تساعد .14

الإستراتيجية،  الإدارة بعملية والتزامهم والعاملين المديرين من كل جانب من كامل فهم تحقيق .11

 .الالتزام الفهم بعد يأتي ثم ومن

 وأهدافها المنشأة رسالة ويساندون يفهمون عندما تكاراً وتجديداً اب أكثر والعاملين المديرين تجعل .12

 (.        2448وإستراتيجياتها )العارف، 

 المؤسسة قيمة زيادة في تفشل التي الإدارة، فالإدارة كفاءة على للحكم الموضوعي المعيار إيجاد .18

 .المؤسسة داخل وتطوير إنجازات من تدعيه ما حجم كان مهما فاشلة إدارة
 

 الانحرافات وتصحيح واكتشاف والرقابة القرارات، والتنسيق اتخاذ عمليات وكفاءة فاعلية زيادة .10

 (.  2441الإستراتيجية )عوض،  الأهداف في تتمثل واضحة معايير لوجود

 بإجراء داخلياً المؤسسة تهيئة: منها الإستراتيجية للإدارة يتضح مما سبق أنه هناك العديد من الأهداف

 من يزيد الذي بالشكل العاملة والقوى والأنظمة والقواعد التنظيمي والإجراءات الهيكل في التعديلات

اتجاهاتها،  وتوحيد القرارات اتخاذ علي وفعالية، تساعد بكفاءة الخارجية البيئة مع التعامل علي قدرتها

 للإدارة يالرئيس الهدف أن الباحث ...الخ. ويرى وتجديداً  ابتكاراً  أكثر والعاملين المديرين تجعل

 المؤسسة. أهداف تحقيق هو الإستراتيجية

  : اس   ت ج ت  ال رب أهم ت

ترفاً لأنها تؤدي إلى رفع أداء المنظمات حاضراً  تتعد الإدارة الإستراتيجية ضرورة وليس

سلوب ومستقبلاً وذلك إذا تم تطبيقها بشكل جيد وهذا ما تجمع عليه كل الشركات العالمية التي تستخدم أ

على تحقيق  المؤسسة(. ويساعد تبني أسلوب الإدارة الإستراتيجية 2441الإدارة الإستراتيجية )العارف، 

 مجموعة من الفوائد منها:  

 تحدد موقعها ضمن جغرافية الأعمال في المستقبل.  للمؤسسةتحديد خارطة طريق  -
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 لية منها والدولية.على مواجهة المنافسة الشديدة المح المؤسسةيساهم في زيادة قدرة  -

 إمكانية امتلاك ميزة تنافسية مستمرة.   المؤسسةيمنح  -

 من استخدام الموارد استخداماً فعالاً. المؤسسةيمكن  -

مة  - يل المقاو لى تقل يؤدي إ لذي  ية الأمر ا في العمل ية  يوفر فرص مشاركة جميع المستويات الإدار

لى أن ذ ية التي قد تحدث عند القيام بالتغيير بالإضافة إ سات الإدار كر والممار جانس الف يوفر ت لك 

 .  المؤسسةلدى مديري 

حداث  المديرينينمي القدرة على التفكير الاستراتيجي الخلاق لدى  - صنع الأ ويجعلهم يبادرون إلى 

 (.   2444)أبو بكر،  متلقين لها بدلا من أن يكونوا

    :ومنها المزايا من العديد وأنشطتها تهاعمليا في الإستراتيجية الإدارة تتبنى التي المؤسسات كما تحقق

 . للمؤسسة الخارجية البيئة في الموجودة القيود أو والتهديدات، الفرص تحليل -

 . للمؤسسة الداخلية البيئة في الموجودة والضعف القوة عناصر تحليل -

 . أهدافها وتطوير المؤسسة رسالة صياغة -

 الأعمال وحدات، المؤسسة )إستراتيجيةالمختلفة  المستويات ضمن الإستراتيجيات صياغة -

 والضعف القوة عناصر بين الملاءمة تحقق الوظيفية( والتي الإستراتيجية، الإستراتيجيات

 .البيئية والتهديدات الفرص مع للمؤسسة

  .لذلك اللازمة الموارد الإستراتيجيات وتهيئة تنفيذ -

 تم أو تحققت قد المؤسسةب الخاصة افالأهد أن من الإستراتيجية الرقابة أنشطة مجال في التأكد -

 .إنجازها

 وملامح أهداف حديدوت التحديات ومواجهة الصعوبات لتجاوز هامة وسيلة الإستراتيجية الإدارة -

 المستقبل.

 المحتملة للمشكلات والحلول التصورات المستقبل وتقديم في التفكير وتعزيز تنمية علي تساعد -

)عبده،  المستقبلية الفرص دائمة والمتغيرات لمتاحةا والإمكانيات الظروف وفق وتحديدها

1999     .) 

   مد خل   عامت  لإل رب  اس   ت ج ت:
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س مدخلان رئي ناك  خر يه ما الأ كل منه مل  كن يك ضادان ول مدخلان مت هذان ال ستراتيجية،  للإدارة الإ ان 

 بطرق متعددة في الإدارة الإستراتيجية، وهما كما يلي:

 وذلك في ضوء:   صناع ت: أولاً: مدخل   مؤسست

النظريططة الاقتصططادية: حيططث تتعامططل المؤسسططة مططع قضططايا مثططل التنافسططية، تخصططيص المططوارد،  -

 اقتصاديات الوفرة.

 الافتراضات: العقلانية، سلوك الضبط الذاتي، تعظيم الربحية. -

  وذلك في ضوء: ثان اً:   مدخل  لاج ماعي:

 ية.التعامل بشكل أساسي مع التفاعلات الإنسان -

تي  - شركات ال لة ال من أمث الافتراضات: العقلانية المقيدة، السلوك الإرضائي، الربح شبه المثالي، و

هذا ا ياً ب من لتدار حال نه  لى أ ستراتيجية ع سلوب الإدارة الا يدرك أ كن أن  جل"، ويم شكل "جو

ة للقمططة مططن القمططة إلططى القاعططدة، أو كعمليططة تعاونيططة فططي الطريقططة مططن القاعططد -القاعططدة إلططى القمططة

 .(2441)المغربي، 

  س   ت ج ت:عو مل نجاح تط  ق  ال رب  ا

 ستراتيجية في الأجهزة الحكومية بنجاح يجب توافر عدد من العوامل من أهمها:لتطبيق الإدارة الإ

 س   ت جي:  تو ف     فك    ا -1

ير الإ شير التفك مي هارات اللاز قدرات والم توافر ال لى  سة استراتيجي إ هام الإدارة ة لممار فرد م ل

ستراتيجية بحيث يمد صاحبه بالقدرة على فحص وتحليل عناصر البيئة المختلفة، والقيام بإعداد التنبؤات الإ

قة، ستقبلية الدقي صياغة الإ الم ية  قرارات المتكيمع إمكان خاذ ال يق. ستراتيجيات وات ظروف التطب مع  فة 

شاف فالتفكير الإ هارة اكت لى م صر ع ية ستراتيجي لا يقت ناظرات نوع ستخدام م ما ا سيحدث، وإن لذي  ما ا

  (. 2442)يونس،  لغرض تطوير أفكار خلاقة جديدة

 وقد ذكر المغربي أن من أهم خصائص الأفراد ذوي التفكير الاستراتيجي توافر المهارات التالية لديهم: 

خاط - من م ها  نتج عن ما ي فرص أو  ثل القدرة على تحليل البيئة الخارجية بما توفره من  يث تم ر، ح

الفططرص ميططزة متاحططة يمكططن الاسططتفادة منهططا، بينمططا تمثططل المخططاطر محططددات أو معوقططات تواجططه 

خاطر المؤسسة بالفرص والم بؤ  حاول التن جده ي ستقبل فن شراف الم ية است سه بأهم ظراً لإحسا ، ون

 المستقبلية وكيفية التعامل معها.
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ستراتيجيات البديلة الإستراتيجي يقوم بحصر الإالقدرة على اختيار الإستراتيجية المناسبة، فالمدير  -

يق اجهة الموقف التنظيمي، ويقيم كل إستراتيجية من خلال تناوله لمو مزايا وعيوب ومبررات تطب

 .بما يساهم في حسن اختياره لأفضلهاكلٍ منها 

جب ستراتيجي ة واستخدامها بكفاءة، فالمدير الإالقدرة على تخصيص الموارد والإمكانات المتاح - ي

موارد  صيص  لى تخ قدرة ع سةأن تكون لديه ال نات المؤس موارد والإمكا يد ال لى تحد ضافة إ ، بالإ

 التي ينبغي توافرها مستقبلاً لتحقيق أهداف التنظيم.

فالقرار الإ - ستراتيجية،  قرارات الإ خاذ ال لى ات قدرة ع قرارات ال من ال يره  عن غ يز  ستراتيجي يتم

      (.  1999)المغربي،  هبالشمول وطول المدى الذي يجب تغطيت

 

  س   ت ج ت:توف  نظر   معلومات  ا -2

حل الإدارة  فة مرا في كا سي  ها دور أسا مات ل تائج الإالمعلو طة بن مات المرتب ستراتيجية، فالمعلو

مديرين الإتحليل المتغيرات البيئية الداخلية والخار هداف ستراجية مثلاً تدعم جهود ال ضع الأ في و تيجيين 

صياغة ا يذ الإستراتيجلإو في تنف ساهم  ها ت ما أن يق يات، ك ها. ولتحق بة علي ها والرقا ستراتيجية ومراجعت

شموليتها لابد أن يتسم نظام المعلومات الإ الاستفادة المثلى من تلك المعلومات مات و ستراتيجي بدقة المعلو

ف يه  ماد عل لي والاعت سب الآ توفر الحا من وتوافرها في الوقت المناسب، وهذا يتطلب  كم  بر  خزين أك ي ت

قت لا في أي و ها  ستفادة من تيح الا ما ي نات ب هذه البيا يل  ها وتحل قدة وحفظ شابكة والمع نات المت خاذ البيا ت

             (.1999)المغربي، ستراتيجية القرارات الإ

 توف  نظاي  لحو فز:  -3

فيططذ الفعططال للخطططط يتطلبططه التن يهططدف نظططام الحططوافز عططادةً إلططى التأكططد مططن وجططود توافططق بططين مططا

في الإ عاملين  سةستراتيجية وحاجات ال ظام المؤس يرتبط ن بد أن  مع ، فلا لة  سبة وفعا صورة منا حوافز ب ال

سةستراتيجية إ فآت  المؤس ظام للمكا صميم ن من ت بد  لك لا يق ذ فة، ولتحق ية المختل ستويات الإدار لى الم ع

 (.  2442)القطامين،  وب فيهوالحوافز يؤدي دوراً محفزاً ومشجعاً لمكافأة الأداء المرغ

 توف  نظاي ما ي:  -4

بل نظام جيد للإدارة المالية، فإذا لم يكن متوفر فيفضل أن يعالج  المؤسسةيجب أن يكون لدى  لك ق ذ

  (.    1996)البراك،  نها تتطلب موارد مالية وبشرية وفنية كبيرةأن يتم تطبيق الإدارة الإستراتيجية، حيث إ

  ال ري   سل ر: توف     نظ ر  -0
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مر يق و ظيم إداري دق توفر تن غي  ستيعاب ينب ستراتيجية وا يرات الإ مع متغ يف  لى التك قادر ع ن 

سليمة الأهداف الإ جراءات ال لنظم والإ جود ا لى و ضافة إ لذلك، بالإ ستراتيجية وتوفير المعلومات اللازمة 

        (. 2448)حريم،  تعقيده أو تعطيله  منالتي تسهل أسباب العمل بدلاً 

سبق أن  ما  ضح م يق الإدارة الإيت ها: تطب من أهم مل  من العوا عدد  توافر  جب  جاح ي ستراتيجية بن

حوافزم المعلومات الإستراتيجي، نظالتفكير الإ ظام لل يرى ستراتيجية، ن ظيم الإداري، و مالي، التن ظام  ، ن

  ظيمي.الباحث أن تطبيق الإدارة الإستراتيجية يساهم في رفع مستوى التطوير التن

 :   طو      نظ مي

وهو الوسيلة التي يرتبط  التي وضعها )لوثر جوليك( الإدارةيعد التنظيم العنصر الثاني من عناصر 

 منهجاً  بها عدد كبير من البشر ينهضون بأعمال معقدة لتحقيق أغراض وأهداف متفق عليها، ويسلكون

يات وتتضح فيه الأهداف، كما يتم المسؤوليه الاختصاصات، وتحدد ف فيه توزع تنظيمي إطار تحت إدارياً 

  (.1999الطيب، م الخلط أو التعارض أو التضارب )فيه تقسيم العمل وتحديد الاختصاصات، بما يكفل عد

 مفهوي    نظ ر:

تعددت وتنوعت تعريفات علماء الإدارة العامة للتنظيم بتعدد وتنوع المنحى الفكري والثقافي 

أنه "عملية حصر يعرف التنظيم ف، ة التي ينظرون منها لهذا المفهومختلاف الزاويا بالإضافة إلىللباحثين 

الواجبات والنشاطات المراد القيام بها وتقسيمها إلى اختصاصات الأفراد، وتحديد وتوزيع السلطة 

والمسؤوليات وإنشاء العلاقات بين الأفراد بغرض تمكين مجموعة من الأفراد من العمل بانسجام وتناسق 

 (.2412:85لتحقيق الأهداف المنشودة" )سيد، 

( أن التنظيم هو "عملية تحديد الأنشطة المطلوب إنجازها لتحقيق 57 :2412فيما يرى الوكيل )

أهداف محددة وتحديد الأفراد الذين سيقومون بتنفيذ هذه الأنشطة بحيث يتم إسناد النشاط المعين إلى 

كز المسؤولية راته مع متطلبات هذا النشاط وتحديد مراالشخص الذي تتناسب قدراته ومهاراته وخب

 شراف والتنسيق بين الأنشطة المختلفة بما يحقق الأهداف بأعلى كفاءة وأقل تكاليف". والسلطة وأساليب الإ

أنه " تحديد من يقوم بكل عمل من الأعمال المتنوعة التي تقوم ( التنظيم 35 :2418ويعرف أحمد )

، وكيفية إنجاز هذا العمل بغية تحقيق ه من سلطة وما يتحمله من مسئوليةما يتمتع ببها الإدارة العامة و

 ".المؤسسةأهداف 

كما يعرف التنظيم أنه: عملية ووظيفة أو عمل يقوم به المدير من أجل تجميع أوجه النشاط اللازمة 

 (.  161: 2418لتحقيق الأهداف" )النمر، 
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لتحقيق الأهداف التي  المؤسسةهدفاً في حد ذاته بل هو وسيلة أن التنظيم لا يعد  القول يمكننا لذا

 أنشئت من أجلها.

 

 :مفهوي    طو      نظ مي

 هذه أصحاب منها ينطلق التي الخلفيات التطوير التنظيمي بتعدد التعريفات التي تناولت تعددت

التغيير والاستحداث  :نهام وهناك بعض المفاهيم التي تتداخل في معناها ومفهوها مع التطويرالتعريفات، 

 منشود آخر واقع إلى المؤسسة أو للفرد الحالي الواقع من التحول". ويعرف التغيير على أنه: التطويرو

 وقصيرة طويلة أهداف لتحقيق معروفة وطرق بأساليب محددة زمنية فترة خلال إليه الوصول في يرغب

  (. 90، 2446)العطيات،  "معاً  يهماكل أو المؤسسة أو الفرد على بالنفع  تعود كيل المدى،

 مخطط، ويعرف تغيير ويسمى ،ومقصودة هادفة جهود نتيجة أو تخطيط دون وقد يحدث التغيير

 خارج  من لضغوط استجابة ويكون العاملين، سلوك أو التنظيمية البنية في هادف ومقصود بأنّه: "تعديل

          (.  1995)الزهراني،  داخلها من أو المؤسسة

 هدف نحو وتوجه أولية عناصر من تصطنع جديدة عملية أو فكرة"ويعرف الاستحداث على أنه: 

 الموضوعة والوسائل المعارف وتجديد وأساليبه التدبير أنماط أنه: تحسينف التحديث محدد، بينما يعر

، 2440ي، )بوبكر "قبلهما من للتوظيف التربويين، والقابلة والفاعلين التربوية المؤسسة إشارة رهن

71  .)    

 يستجيب أن أجل من أي نظام في المحدثة التغييرات من مجموعة أو تغييراً "أنه:  التطويرويعرف 

)المروني،  "مكوناته مجموع النظام أو من مكونا التغييرات هذه وتمس معينة، أهداف أو النظام لهدف هذا

1996 ،90       .)  

 في التربوية النظم مكونات على وتطرأ طرأت التي تالتربوي أنه: "التغييرا التطويرويعرف 

 (.  095، 2411العولمة )الهبوب،  ظاهرة معطيات وفق تجديدها بهدف العربية الدول

لجميع جوانب  والمتكاملة الشاملة أنه "تلك العملية( التطوير التنظيمي 6 :2443عرف مطر) و

 الوضع إلى القائم  من الوضع الانتقال من تمكنها تيوال  التنظيم نفسه( - جماعات العمل -)أفراد  المؤسسة

 المتاحة والمادية البشرية من الإمكانات متكامل إطار في وذلك محددة، زمنية فترة خلال المستهدف

 أنواعها بكافة التغيير متطلبات مواجهة من كذلك تمكنها المحيطة، والبيئة التنظيمي والمناخ للمؤسسة

  والتكنولوجية والمعلوماتية". لاقتصاديةوا الثقافيةوالاجتماعية 
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جهد ونشاط مخطط لتطوير التنظيمي أنه "ا( 7 :2443فيما عرف العديلي المشار إليه في الفضيلة )

على تطوير  المؤسسةفي سبيل التحسن المستمر لقدرة  المؤسسةوطويل المدى يهدف إلى تغيير ثقافة 

ذاتها من خلال مشاركة وتعاون العاملين بها لتحقيق رسالتها رؤيتها وزيادة جودة أدائها وإنتاجها وتجديد 

    .وأهدافها"

الجهد أنه "التطوير التنظيمي  (62 :2449المشار إليه في الطجم ) Bikhardكما عرف بيكهارد 

المخطط على مستوى التنظيم ككل والذي تشرف علية الإدارة العليا لزيادة الكفاءة والقدرة التنظيمية من 

 .لتدخل المخطط في العمليات التنظيمية باستخدام العلوم السلوكية"خلال ا

 التنظيم قدرة تحسين يستهدف المدى طويل نشاط التنظيمي يتبين من التعريفات السابقة أن التطوير

 على والتركيز به، السائد المناخ في شامل تطوير إحداث خلال من ذاتيا وتجديد نفسه مشكلاته حل على

 للأفكار يروج يالذ التغيير إدارة بدور يقوم خارجي عنصرة وذلك بمعاون العمل، جماعات فعالية زيادة

  التنظيم. أعضاء بين الجديدة

  :أهم ت عمل ت    نظ ر

المختلفة كنتيجة حتمية لنمو المجتمعات الإنسانية  المؤسساتالاهتمام بوجود التنظيم في زاد 

وترتب على  ،خمة داخل هذه المجتمعات حاجة ملحةالأمر الذي جعل من وجود منظمات ض ،وتطورها

ذلك وجود العديد من العلاقات المتشابكة والأنشطة المتنوعة، مما جعلها في حاجة إلى تنسيق أنشطتها 

( أن أهمية 2412سيد ) ويرى لتحقيق أهداف المجتمع. المؤسساتهذه  أهدافلتحقيق  أفرادهاوتعاون 

   مثل فيما يلي:التنظيم تت

 إسناد حدات تنظيمية للأنشطة ذات الطبيعة الواحدة، وتحديد اختصاصات هذه الوحدات وعمل و

 .إلى المديرين بالعمل تقييمها

 تحديد أوجه النشاط الرئيسة وتقسيم هذه الأوجه إلى أوجه فرعية. 

 توضيح أهداف المشروع والخطط الموضوعة من أجل تحقيق النتائج. 

 مية من أجل توحيد جهود الأفراد بلا تعارض أو تراخي في تحقيق التنسيق بين الوحدات التنظي

 الاختصاصات.

 وضع المسؤوليات والسلطات الخاصة بالمناصب الإدارية للحصول على التكافؤ بينهم. 

 توفير القدر الكافي من المعلومات والخاصة بالنظام وتقوية عملية الاتصال.     

توضيح أهداف للمؤسسة منها ما يلي: فوائد ن الالعديد م( أن التنظيم يحقق 2412ويرى الوكيل )

، تحديداً واضحاً  المؤسسةيساعد على تحديد علاقات العمل بو ،وخططها وتحقيق النتائج المرجوة المؤسسة
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يساهم في تحقيق و ،يساهم في توحيد الجهود وتصرفات الجماعة وتوجيهها نحو الأهداف المشتركةو

يمكن من خلاله تجنب مشكلات عديدة مثل و ،ية والبشرية المتاحةالماد للإمكانات ممكن استخدام أفضل

 يتيح لكل عضو السلطة المناسبة والضرورية للقيام بعمله.و ،الازدواج في العمل والتهرب من المسؤولية

  :لمؤسسة( أن التنظيم يحقق الفوائد التالية ل2418ويرى النمر )

والواجبات التي أن التنظيم في العمل يحدد الأعمال يحقق التنظيم أسلوبا للرقابة على الأداء، ذلك  .1

التفصيلية لكل عمل والتي تعد ملزمة للأفراد في  والإجراءاتوالخطوات  يقوم بها الأفراد

أداء مرؤوسيه مع ما  تقويمأعمالهم، كما يتم وضع معايير محددة للأداء بحيث يسهل على الرئيس 

 رافات عند وجودها ومحاولة تلافيها.الانح تعديلهو موضوع من معايير، فيستطيع 

وذلك لوجود  ،المؤسسة أجزاءيساعد التنظيم على تسهيل نقل المعلومات والأوامر والقرارات بين  .2

تنساب من خلالها تلك المعلومات  المؤسسةشبكة واضحة من خطوط السلطة والمسؤولية داخل 

 والقرارات إلى جميع المستويات.

ابتداء من  المؤسسةسيلة لتوزيع السلطة على الأفراد في جميع أجزاء يساعد التنظيم على إيجاد و .8

المستويات العليا وحتى المستويات الدنيا، ويؤدي ذلك إلى تحديد مصادر السلطة الرسمية في 

 . من التسلسل الهرمي أساسالتنظيم على 

    :أهد ف    طو      نظ مي

 ( فيما يلي:2447) للتطوير التنظيمي أهداف متعددة يجملها القحطاني

 .توفير المعلومات اللازمة لتحسين عملية اتخاذ القرار بشكل مستمر ومناسب 

  المؤسسةالعمل على إيجاد نوع من التوافق والتطابق بين الأهداف الفردية وأهداف. 

  المؤسسةالعمل على إيجاد مناخ تنظيمي يتسم بالصراحة والثقة المتبادلة بين العاملين في. 

 قات متبادلة وتكاملية بين العاملين أفراد وجماعات، وتشجيع روح المنافسة ضمن نطاق إيجاد علا

 الفريق.

  زيادة فهم عمليات الاتصال وأساليب الإدارة وإدارة الصراعات، من خلال زيادة الوعي

 بديناميكية الجماعة ونتائجها المحتملة.

 لإشراف، ودعم التوجه نحو تشجيع مساعدة المشرفين على تبني أساليب إدارية وديمقراطية في ا

 العاملين على الرقابة الذاتية.

 م  حل    طو      نظ مي:    
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تمر عملية التطوير التنظيمي بأي منظمة بمجموعة من المراحل والخطوات المترابطة والمتشابكة 

 :ليأن مراحل التطوير التنظيمي تتمثل فيما ي( 2449) الطجم( و2443) والمستمرة، حيث يرى مطر

: لضمان حد أدنى من النجاح لبرنامج التطوير التنظيمي يجب أن يبدأ مستشار  ناء علاقات   عمل

التطوير )الداخلي أو الخارجي( ببناء علاقات مع مختلف مستويات التنظيم ويجب أن يكون هناك شعور 

وير العلاقات بين خبير بالحاجة إلى التغيير من قبل الإدارة الإدارية والعاملين في التنظيم، ويعتبر تط

برنامج التطوير التنظيمي، فمن  التنظيم على درجة عالية من الأهمية في نجاح أو فشل وأعضاءالتطوير 

العقد النفسي بين التنظيم وخبير  علية خلال هذه العلاقة يتم تبادل التوقعات والالتزام وهو ما يطلق

 من جو ة والمشاركة وتبادل المعلومات والثقة وإيجادالتطوير. ولابد أن تقوم هذه العلاقات على المصارح

مع عدد من الموضوعات كتحديد المسؤولية والحوافز  التعامل يتم المرحلة هذه وفي المشتركة، المسؤولية

 والأهداف بصورة واضحة ومحددة.

 الأهداف: يتم في هذه المرحلة تحليل البيانات والمعلومات وتقييم الوضع وتحديد    شخ ص 

لتطويرية المناسبة بمعنى تحديد المشكلة الحقيقية التي تحتاج لعلاج وحلول مع بيان العناصر المسببة ا

يساعد على معرفة ما مللمشكلة كما يتم وضع تصور واضح لاختيار استراتيجيات وتقنيات التغير الفعال، 

 .ويساعد على توجيه العمل المناسب لبقية المراحل المرحلة القائمة

استخدام  عملية التشخيص إلى عدد من النشاطات التطويرية عن طريق تقود حيث :  دخل  م حلت

 عدد من وسائل واستراتيجيات التدخل المناسبة لحل مشكلات قائمة وزيادة فعالية التنظيم.

 ما وتأتي هذه العملية بعد تنفيذ البرنامج التطويري حيث تتم مراقبة النتائج والمحافظة على    ق  ر:

 تحقيق أهدافها. في التغير استراتيجيات فاعلية تقييم ويتم تغيير من إليه التوصل تم

إنهاء علاقة مستشار التطوير التنظيمي بالتنظيم حيث تقل  تعني:    نظ مي    طو     نامج إنهاء

أسهل الحاجة إليه لزيادة درجة الاستقرار في البرنامج التطويري لتحقيق أهدافه، ويكون فك هذه العلاقة 

 على الاعتماد على قدراته الذاتية أو ما يعرف بالتجديد الذاتي.  اً كلما كان التنظيم قادر

 :( أن التطوير التنظيمي يمر بمراحل ثلاث هي2412عوض ) فيما يري

الحاجة  لضرورة وجماعاتها المؤسسة أفراد ذهن يثار المرحلة تلك في و  جذب:  لاس ثارب م حلت

 إثارة دافعيتهم فيها ويتم العمل، في تقدمهم تعوق التي المشكلات إلى انتباههم جذب خلال من التطوير إلى

 .الإذابة المرحلة هذه على ويطلق مشكلاتهم، لحل وإبداعية ذاتية حلول عن للبحث

 الفردي والسلوك التنظيمية والإجراءات العمل وأساليب الأنظمة ويتم فيها تطوير    غ   : م حلت

 مرحلة إنها بل تدخل مرحلة فقط ليست أنهاعلى  المرحلة هذه إلى البعض وينظر ،ؤسسةالم والجماعي في
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التصرف  من جديدة أنماطاً  المؤسسةو العمل وجماعات الأفراد من كل فيها يكتسب أي تعلم أيضا؛ً

 الأشياء المطلوب بتحديد وتهتم الأفضل، إلى التغيير وفي مشكلاتهم مواجهة في تساعدهم والسلوك

 .الإبدال هذه المرحلة على ويطلق ووسائله التغيير أدوات خلال من التغيير وتطبيق تعلمها أو رهاتغيي

بمعنى  إليه؛ التوصل تم ما تثبيت يتم المطلوب والسلوك النتائج إلى التوصل بعد :   ث    م حلت

 التي تحققت من توالميزا المكاسب على الحفاظ ومحاولة وصيانته، إليه التوصل تم الذي التغيير حماية

 هذه ويطلق على القديمة الممارسات إلى التنظيم يعود لا حتى جديد توازن وخلق التنظيمي، التطوير

 .التجميد المرحلة

التنظيمي مراحل مترابطة ومترتبة بعضها على بعض وعدم  التطوير لعملية أن سبق مما نستخلص

 ه. نجاح أي مرحلة يؤثر على نجاح البرنامج التطويري برمت

 مد خل    طو      نظ مي:

 كما يلي: هناك عدة مداخل يعرضها علم الإدارة كآليات لتحقيق التغيير والتطوير التنظيمي

ن التغيير والتطوير ضمن مجال هذا المدخل فإوفقاً لمدخل  ال رب   علم ت )تطو   أسا  ب   عمل(:  -1

بالهيكلين التنظيمي والوظيفي ويتعلق الثاني  التنظيم والإدارة يشمل ثلاثة مجالات كبرى يتعلق أولها

بتطوير مواقع الخدمات وتطوير أساليب العمل، ويهتم المجال الثالث في تطوير سياسات ونظم الأفراد بما 

يتضمن اختيارهم وتدريبهم وتحفيزهم وكافة العمليات الإجرائية المتصلة بالحياة الوظيفية، ويتضمن 

)السيد عليوة وآخرون، ي هذه المجالات ما يحكم العمل بها من تشريعات التغيير والتطوير التنظيمي ف

2445). 

 ويشتمل المفهوم المتكامل لتطوير مواقع الخدمات وأساليب العمل بها على المفاهيم الفرعية التالية: 

وذلك من خلال الاهتمام بهندسة عمارتها ونظافتها وتأثيثها وتوفير  تطو   مو قع   خدمات: -

في أداء  المؤسسةدات والوسائل الفنية الحديثة، بما يسهم في تيسير مهمة عمال كل المع

 مهامهم عند تفاعلهم مع طالبي الخدمات في مختلف المواقع.

ويقصد به التخلص من الخطوات غير الضرورية في العمل، والتي لا  ت س ط  اج  ء ت: -

 .تعوق العملتنتقص من قيمة ما يتم إنجازه، مع الحد من العوامل التي 

وإدماج استبدالها  ، حيث يتميستهدف الاستغناء عن البيانات غير الضرورية تصم ر   نماذج: -

 وتبسيطالحد من تداول الأوراق المكتبية بما يكفل تيسير تدفق العمل بياناتها مع بعضها، و

  ته.اجراءإ
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المحيط و يقصد به تخطيط وحدة العمل بصفة عامة من حيث المكان تصم ر مكان   عمل: -

 .البيئة التي يعمل فيها الموظف بما يؤدي إلى زيادة كفاءة العمل والإدارةو

لابتكاري والفعال في وضع الحلول غير اويقصد به استخدام التفكير  تحس ن ط ق   عمل: -

 (.2445)السيد عليوة وآخرون،  العمل كلاتالتقليدية لمش

 بمثابة استجابة لدواعي التغيير المؤسسةالتطوير في يعتبر (:   مؤسست)   طو   في    مدخل   سلوكي -2

 للمؤسسات،التركيب الهيكلي ويعد إستراتيجية تعليمية لإحداث التغيير في المعتقدات والقيم والمواقف و

 حتى تستطيع مسايرة التطورات التكنولوجية وأحوال السوق والتحديات المحيطة.

  ما يلي: المؤسسةيتضمن التطوير في و

من المعالجات السلوكية والأساليب الفنية تعمل في تكامل في إطار مشترك  مجموعة -

وبخطوات متتابعة ومستمرة ترتبط بتفاعلات معينة بين الأفراد بغرض تصحيح المسار 

 الأهداف.بمن فيها نحو  المؤسسةوتوجيه 

مل بينهم تنفيذ مجموعة القيم والأفكار والعادات بما يتفق مع قدرات الأفراد وأساليب التعا -

وتشكيلهم بما يتناسب مع التغيرات المحيطة، وتركز جهود التطوير على تعديل السلوك 

وتطوير النظم والإجراءات وأساليب العمل في إطار العمل بعناية  المؤسسةالحضاري في 

 . (Keith, 1997) فائقة

صرف داخل مربع يتكون علماء السلوك أن كل فرد يت رىي)   خ وج من   م  ع(:  لا  كاري   مدخل  -3

وأن  ،لخعتقداته ومنطقه الذي يؤمن به ...إمن عدة أضلاع تعكس معارفه وثقافته وعاداته وقيمه وم

تصرفات الفرد داخل هذا المربع من قبيل التصرفات العادية فإذا خرج الفرد من هذا المربع وتصرف 

 عندبما حدث ذلك يمكن تشبيه ويدية، إلى أساليب مبتكرة وغير تقل عن أضلاعه فانه يصل حتماً  بعيداً 

هم جيء العالم بأنو(، حيث فخروج رواد الفضاء من المركبة الفضائية التي تمثل بالنسبة لهم مربعا )مادياً 

 .(John, et al., 2010) أي يتصرفون بأسلوب غير مسبوق ،يمشون في الفضاء

    نظ مي:    طو   س   ت ج اتإ

 التنظيمي التطوير حقل منها ضمن الاستفادة يمكن التي ستراتيجياتالإ من عدداً  التنظيمي الفكر قدم

  :   (2443)علاء الدين،  كما يلي

 (: ثا ث ط ف   خارجي )تدخل    دخل  ت ج ت س إ  -1



www.manaraa.com

   20 

 يكون وقد التنظيمية، المستويات من بمستويين الموضوع يتعلق عندما ستراتيجية تطبقإ هي

 معالجتها، أو أو المراد حلها المشكلة في طرفا ليس أنه إلا نفسها مؤسسةال في العاملين من الثالث الطرف

المتخصصة.  الخبرة بيوت أحد يكون قد أو مؤقت، أو دائم كمستشار المؤسسة في خبيراً يعمل يكون قد

 بالتحليل والمهارة بما يساعده في القيام الخبرة فيه وتتوفر حكيماً  يكون أن الثالث الطرف في ويفترض

 .السلبية والظواهر المشاكل وطرح الآراء لمعالجة تحكيموال

 :Kuriloff س   ت ج ت ك   لوف  -2

 هذه وتطبق الباحثين، من واسعاً  قبولاً  لاقت نظرية للتطوير التنظيميKuriloff  قدم كيريلوف

 :كالأتي منطقية لخطوات ستراتيجية وفقاً الإ

 التي والحقائق المعلومات جمعونتاجية الإ على سلبا والمؤثرة العلاقة ذات المشكلة على التعرف -

 . بالمشكلة تتعلق

 للأفراد على المعلومات توفير ذلك ويشمل المشكلة: لحل ستراتيجيةإ تطويروالمشكلة  تشخيص -

 موقف في تدخلات خلال وتطبيقها من ستراتيجيةالإ تطوير شراكهم فيوإ المناسب المستوى

 تم التي للتغيرات والمعلومات طبقاً  التدخل عملية ة، وإعادةكافي فترة بعد النتائج محدد، وتقويم

 .نجازالإ عن عليها الحصول

   م و زن:  لأل ء مصفوفت  ناء س   ت ج تإ -3

 وتأتي ستراتيجية،الإ دارةالإ حقل من ستراتيجيات الهامة المنبثقةالإ من ستراتيجيةالإ تعتبر هذه

 اليومية الحياة في المؤسسة وأهداف رؤية لدمج ووسيلة هة،ج من للتقيم ةيرئيس أداة كونها من أهميتها

أساسين:  من عنصرين ستراتيجيةالإ هذهتتكون و والتطوير، للتغيير محددة ستراتيجيةإ شكل للمؤسسة على

 النظام وتطوير لتصميم ومنهجاً  واطاراً وفلسفة واضحة رؤية يمتلك استشاري خبير أو يمهن الأول

 والعميل النهاية، في ملكيته له وتؤول المشروع في كاملة مشاركة يشارك عميل نيوالثا الجديد، الإداري

 المتوازن الأداء مصفوفة مسؤولية أن العميل يدرك أن ويجب المؤسسة، في التنفيذي الفريق عادة هو

 التنفيذي.  والفريق التنفيذي الرئيس عاتق على تقع حولها سيبنُى الذي الإداري والنظام

 (: ال ر ت )  هندرب   هندست إعالب ج تس   ت إ -4

 التطوير حقل في منها الاستفادة يمكن التي ستراتيجيات الحديثةالإ من ستراتيجيةالإ تعتير هذه

 المؤسسة بنية في الجوهري لازماً التغيير فيها يصبح التي الحالات في استخدامها يفضل حيث التنظيمي،

 بصفة العمل نظم تصميم وإعادة والأساسي المبدئي التفكير إعادة هي والهندرة ونشاطها، عملياتها وطبيعة

 والخدمة والجودة التكلفة مثل الحاسمة الأداء معايير في فائقة جوهرية تحسينات تحقيق أجل من جذرية
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 عادةبإ للمنظمات يسمح أساسي تمكين كعامل المتطورة المعلومات تكنولوجيا باستخدام وذلك والسرعة،

القائم أو إجراء  الوضع إصلاح وليس الصفر، نقطة من أي جديد من مالها. كما تعني البدءأع نظم هندسة

 التنمية عملية في إطار مهمة استراتيجية الهندرة تعدوعليه.  كانت كما الأساسية تغييرات للوصول بالبنى

 الإدارة ومفهوم املةالش الجودة كمفهوم الأخرى المفاهيم مع تتكامل أنها كما الشامل، التنظيمي والتطوير

 خلال من قصيرة زمنية فترة في المؤسسة أهداف تحقيق هو أساسي بشكل الهندرة يميز وما ستراتيجية،الإ

 .اليومية والرقابة المتابعة الإدارة من يتطلب مما تدريجي وبشكل تغييرات جذرية إحداث

 :معوقات    طو      نظ مي

 ظيمي يمكن إجمالها فيما يلي:توجد معوقات متعددة تواجه التطوير التن

، الإستراتيجية كالمعوقات للمنظمات الداخلية بالبيئة المتعلقة المشكلات وتتضمن :  د خل ت   معوقات

 والإجرائية، والتقنية، والمعوقات المتعلقة بتنمية وتطوير الموارد البشرية.

 المؤسسةة المحيطة في : وتتضمن المشكلات المرتبطة إلى حد كبير بالبيئ  معوقات   خارج ت

 كالمعوقات التشريعية، والمعوقات المالية، والمعوقات الهيكلية.

، أو المؤسسةوهي المعوقات المرتبطة بالقيم والأنماط السلوكية السلبية في    معوقات   سلوك ت:

  (.2447، من حيث التقاليد والاتجاهات السلبية السائدة )القحطاني المؤسسةعلى مستوى المجتمع المحيط ب

 ثان اً:   در سات   سا قت:

، والأخر الإستراتيجيةالدراسات السابقة من خلال محورين أحدهما متعلق بالإدارة  تناول هذا الجزء

 :الآتيالإشارة إلى هذه الدراسات من الأقدم إلى الأحدث على النحو  وتممتعلق بالتطوير التنظيمي، 

 : اس   ت ج تلر سات م علقت  اال رب   محور  لأو : 

 :  در سات   ع   تأولاً: 

تربية في وزارة ال الإستراتيجيةواقع الإدارة  ( دراسة بهدف التعرف إلى 2445أجرى الشبول )

نموذج لتطويرها، والتعرف على المعيقات التي تحول دون تطبيقها، والحلول والتعليم في الأردن وبناء 

من  استبانهام المنهج الوصفي التحليلي، وتمثلت أداة الدراسة في الممكنة لمعالجة هذه المعيقات، وتم استخد

( فرداً من موظفي الإدارة 153تصميم الباحث، طبقت على عينة عشوائية من أفراد الإدارة العليا قوامها )

( من أفراد الإدارة العليا %84.0العليا في وزارة التربية الأردنية. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن نسبة )

البعيد.  المدى على غاياتها وبيان المستقبلي للوزارة الاتجاهيعني رسم  الإستراتيجيةيرون أن مفهوم الإدارة 

يعني العمليات التي تحول الإدارة العليا بها  الإستراتيجية( يرون أن مفهوم الإدارة %5.1وأن نسبة )
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تعمل على توجيهها في المستقبل.  راتيجيةإستالعوامل الخارجية والداخلية المؤثرة في الوزارة إلى قرارات 

، حيث الإستراتيجيةكما توصلت النتائج إلى وجود تفاوت في درجة ممارسة الإدارة العليا للإدارة 

بعاد بين ممارسة عالية ومتوسطة ومنخفضة. وفيما يتعلق بالمعيقات وجد أن أعلى المعيقات تراوحت الأ

المعيقات المالية، تلاها المعيقات الإدارية، ثم المعيقات الفنية.  جيةالإستراتيالتي تحول دون تطبيق الإدارة 

هي الحلول  الإستراتيجيةأما أهم الحلول التي يمكن أن تذلل المعيقات التي تحول دون تطبيق الإدارة 

نموذج لتطوير الإدارة الفنية. كما قدمت الدراسة تصور لارية ثم الحلول دالمالية يليها الحلول الإ

 ،المستقبلي الإستراتيجيةصياغة و ،تكون من أربعة عناصر هي: تحليل الوضع القائم تراتيجيةالإس

 المتابعة والتقويم.و ،الإستراتيجيةتطبيق و

واقع الإدارة المدرسية في محافظة غزة في  علىالتعرف إلى ( 2445وهدفت دراسة عساف )

لنمط الإداري في مدارس محافظة غزة ، ورصد مدى تطبيق هذا االإستراتيجيةضوء معايير الإدارة 

والتعرف على الفروق في ضوء متغيرات الجنس والمؤهل العلمي والمرحلة التعليمية وسنوات الخدمة، 

طبقت على عينة  من تصميم الباحث استبانهوتمثلت أداة الدراسة في  الوصفي التحليليوتم استخدام المنهج 

مفاهيم واضحة مديري المدارس  امتلاكئج الدراسة إلى ( مديراً ومديرة. وتوصلت نتا123قوامها )

، واتجاهات ايجابية نحو تطبيقها في الإدارة المدرسية. كما أكدت على أنه يتم الإستراتيجيةلمبادئ الإدارة 

(. كما أكدت على عدم وجود فروق دالة إحصائيا في % 32٢3بنسبة ) الإستراتيجيةممارسة مبادئ الإدارة 

 تعزى لعامل الجنس الإستراتيجيةارية لدى مديري المدارس في ضوء معايير الإدارة الممارسات الإد

سنوات الخدمة، في حين توصلت إلى وجود فروق دالة إحصائياً في هذه الممارسات و  المؤهل العلميو

 تعزى إلى المرحلة التعليمية وذلك لصالح المرحلة الثانوية.

واقع الممارسات الإدارية لمديري التربية  علىعرف ( الت2443وكان الهدف من دراسة شحاذة )

إلى وسبل تطويرها، كما هدفت  الإستراتيجيةوالتعليم في محافظات قطاع غزة في ضوء معايير الإدارة 

الكشف عن الفروق في ضوء متغيرات )نوع العمل، والجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة(. وتم 

( مشرفاً تربوياً ورئيس قسم. 176وتم التطبيق على عينة قوامها ) استخدام المنهج الوصفي التحليلي،

بدرجة  الإستراتيجيةالتربية والتعليم يمارسون عمليات تصميم  يوتوصلت نتائج الدراسة إلى أن مدير

(؛ يمارس %65.39بدرجة ) الإستراتيجية(؛ يمارس مديرو التربية والتعليم مهارات تنفيذ 67.86%)

(، كما أشارت النتائج إلى عدم وجود %66.00تعليم مهارات التقويم والرقابة بدرجة )مديرو التربية وال

فروق تعزى لمتغيرات نوع العمل، والجنس، وسنوات الخدمة، في حين كانت هناك فروق تعزى للمؤهل 

 العلمي الأعلى.
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الفلسطينية في الجامعات  الإستراتيجيةواقع الإدارة  علىالتعرف إلى ( 2443وهدفت دراسة وهبة )

في محافظات غزة وسبل تطويرها، ومعرفة أثر كل من سنوات الخدمة والدرجة العلمية والتخصص 

م الاستبيان كأداة للدراسة، واقع. وتم استخدام المنهج الوصفي واستخدوالاختلاف المؤسسي علي هذا ال

نتائج الدراسة إلى أن  ( رئيس قسم. وتوصلت33بلغ عددهم )ووتكونت عينة الدراسة من رؤساء الأقسام 

في الجامعات الفلسطينية في محافظات غزة تتراوح بين الدرجة  الإستراتيجيةواقع ممارسة الإدارة 

بين متوسطات ممارسة الإدارة  إحصائيةالمتوسطة والمرتفعة، كما أكدت على وجود فروق ذات دلالة 

الفلسطينية في محافظات غزة  لصالح تعزى إلي متغير الاختلاف المؤسسي في الجامعات  الإستراتيجية

 سنوات الخدمة. -الدرجة العلمية -الجامعة الإسلامية، وعدم وجود فروق في متغيرات التخصص

آراء أعضاء الهيئة التعليمية في أهمية متطلبات  علىالتعرف إلى ( 2412وهدفت دراسة حنا )

وتم تطبيق هذه المتطلبات في كليتهم،  وإمكانية في كلية التربية بجامعة دمشق الإستراتيجيةالإدارة 

من تصميم الباحث، طبقت على عينة  استبانهتمثلت أداة الدراسة في المنهج الوصفي التحليلي، واستخدام 

( عضو هيئة تدريس. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن 182عشوائية من أعضاء هيئة التدريس قوامها )

لدى أعضاء الهيئة التعليمية في كلية التربية بجامعة دمشق.  تيجيةالإستراهناك أهمية عالية لتطبيق الإدارة 

والمؤهل العلمي، والخبرة(، وكان هناك تقدير  ووجود فروق دالة تبعاً للمتغيرات الآتية )نوع العمل،

جود فروقٍ دالة تبعاً لمتغيري )نوع العمل، و. والإستراتيجيةمتوسط لإمكانية تطبيق متطلبات الإدارة 

 ( وعدم وجود فروق دالة تبعاً لمتغير المؤهل العلمي.والخبرة

وخطواتها  الإستراتيجيةمفهوم الإدارة على التعرف إلى ( 2412بينما هدفت دراسة السليماني )

 المؤسساتفي تطور  الإستراتيجية، وإبراز دور الإدارة الإستراتيجيةومراحل صياغة الرسالة والرؤية 

 ،رياض الأطفال لإدارات)صانعة الأجيال( وتقييم الوضع الحالي  لأطفالالتعليمية ولا سيما دور رياض ا

لوجهة نظر مديرات رياض الأطفال. وتم استخدام المنهج الوصفي  حصائيةوتحديد الفروق ذات الدلالة الإ

( مديراً. وتوصلت نتائج 65، طبقت على عينة عشوائية من المديرين قوامها )هستباناالمسحي، مستعينة ب

لدى مديرات رياض الأطفال بمدينة مكة المكرمة والتي  الإستراتيجيةسة إلى تطبيق مراحل الإدارة الدرا

( التقييم والمتابعة – الإستراتيجيةتطبيق  – الإستراتيجيةصياغة  -تتعلق بكل من )التحليل والرصد البيئي 

 الدراسي. مع عدم وجود فروق فيما يتعلق بسنوات الخدمة والمؤهل كانت بدرجة )عالية(

 :الدراسات الأجنبيةثانياً: 

مدى استخدم التخطيط الإستراتيجي في  علىلتعرف لدراسة  موكسليMoxley (2448 )أجرى 

درجة فاعلية عملية التخطيط الإستراتيجي في و ،في الولايات المتحدة الأمريكيةالمناطق التعليمية 

لي. من وتم استخدام المنهج الوصفي التحلي ،تعليم من وجهة نظر مديري المدارسمديريات التربية وال
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( من %30.5تم تطبيقه على مديري المدارس. وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن ) خلال استخدام استبيان

فقون ( من أفراد الدراسة يوا%90.0حالية، كما أكدت على أن ) إستراتيجيةالمناطق التعليمية لديها خطة 

مهم للفاعلية الشاملة ( من أفراد المجتمع درجة تقيي%66.6يجي، وأن )ستراتبشدة على فاعلية التخطيط الإ

 ستراتيجي كانت بدرجة عالية أو عالية جداً.    للتخطيط الإ

لمعرفة، )ا الإدارية الكفاءة ضروريات بين التمييز إلى Seibert (2004) دراسة سيبرت وهدفت

 في التقني التطوير ومراكز الصغيرة والمشاريع الأعمال مؤسسات مديري المهارة، المواقف( لدى

 تطبيق ومدى وتطورها، الإدارة تغيير في الإستراتيجية الإدارة دور الشمالية، والتعرف على كارولينا

 المنهج. واستخدمت الدراسة المطلوب الأداء بمستوى ربطها الزبائن، ومدى خدمة في الإستراتيجيات

 مكونة ( مديراً، واشتملت أدوات الدراسة على استبانه17)عينة الدراسة من  التحليلي، وتكونت الوصفي

 وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية:      مجالات. ( فقرة موزعة على ثلاثة80من )

 .الزبائن خدمة فرص وتحسين الأداء دوراً في تطور الإستراتيجية لإدارةاتلعب  -

 من يمارسونها أنهم إلا ستراتيجيةالإ بالإدارة المديرين بعض لدى المعرفة بعض وجود عدم رغم -

 .المواقف بعض خلال

 .الإستراتيجية الإدارة مبادئ تطبيق في والمهارة المعرفة بين إيجابية علاقة هناك -

 للكفاءات المتوقعة المستوياتعلى  التعرف إلي  Steadham (2006)وهدفت دراسة ستدهام

 في التنفيذيين والمديرين البشرية القوى مديري الفعالة من وجهة نظر الإستراتيجية للإدارة الضرورية

التحليلي، واشتملت أدوات الدراسة  الوصفي واستخدمت الدراسة المنهج .تكساس ولاية في المجتمع كليات

 :الآتية النتائج إلى الدراسة وتوصلت مجالات. عدة من مكونة على استبانه

 المتوقعة الضرورية للكفاءات تقديرهم في اتفقوا البشرية القوى ومديرو التنفيذيون المديرون -

 أن يعتقدون البشرية القوى مديري أن من الرغمعلى البشرية،  القوى لمديري الإستراتيجي للأداء

 .التنفيذيين المديرين بعكس المتوقعة أو المطلوبة الكفاءة درجة مع تتفق الحقيقية الكفاءة

 مقارنتها عند الإستراتيجية الإدارة في ةالكفاء عوامل في مبالغة لديهم البشرية القوي مديرو -

 .التنفيذيين المديرين نظر بوجهات

البشرية  القوى مديري أو التنفيذيين المديرين من سواء أكبر جهد بذل بضرورة الدراسة أوصت -

 .الإستراتيجية الإدارة في الكفاءة نقص لمعالجة

ستخدام التخطيط الإستراتيجي كيفية ا علىالتعرف إلى  (Linehan 2446وهدفت دراسة لينهان )

التدريبية والتقنية بشأن  والاحتياجاتفي مدارس الأحياء الجديدة بمدينة نيويورك للتعرف على القيود، 

  كما بحثت الدراسة العلاقة القائمة بين التخطيط الإستراتيجي وعدد من المتغيرات التخطيط الإستراتيجي.
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الحادي  –الثامن  -المقررة في ثلاثة صفوف دراسية )الرابع  هي أداء الطلاب لفنون اللغة الإنجليزية

خفاض معدلات التسرب وحضور ، وانب المتخرجين والتكلفة لكل تلميذعشر( والنسبة المئوية للطلا

والنسبة المئوية للطلاب المؤهلة لوجبة غذائية مجانية أو مخفضة. وتم استخدام المنهج الوصفي  ،الطلاب

المنطقة التعليمية أن ( من مجتمع الدراسة أشاروا إلى %67إلى أن ) ائج الدراسةالتحليلي. وتوصلت نت

( من أفراد مجتمع الدراسة أشاروا إلى أن المنطقة %88) . وأنإستراتيجيةالتابعون لها قد أعدت خطة 

    مكتوبة. إستراتيجيةالتعليمية التابعون لها لم تكن لديها خطة 

ة هدفت إلى التعرف على العوامل المؤثرة على فعاليات دراس Wagen( 2446) جنوأجرى وا

الأمريكية، والكشف عن التخطيط وسط الولايات المتحدة  عمليات التخطيط الإستراتيجي بثلاث كليات في

ستراتيجي والأداء المؤسسي في هذه الكليات، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي. وتوصلت إلى النتائج الإ

توجد حاجة ماسة لاستغلال والأداء المؤسسي،  علىيط الإستراتيجي أثر إيجابياً التالية: ممارسة التخط

التخطيط الإستراتيجي لاستمرار تحسُن الأداء وصناعة القرارات الإستراتيجية في المؤسسات محل 

  الدراسة. 

 

 :  در سات    ي تناو      طو      نظ مي  محور   ثاني: 

 :  در سات   ع   تأولاً: 

على معوقات التطوير التنظيمي وأثرها  على تعرفإلى ال( دراسة هدفت 1993العذيقي ) أجرى

جهزة الأمنية بالمملكة العربية السعودية، وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت عينة أداء الأ

من  النتائج إلى وجود عدد كبير ( موظفاً تم اختيارهم بطريقة عشوائية، وتوصلت124الدراسة من )

لتطوير التنظيمي وأهمها: أن نسبة كبيرة من الموظفين لا يشاركون في إبداء ملاحظاتهم عند معوقات ا

تقديم الأفكار والتعبير عن مشاعرهم، موظفيهم على  ( من القادة لا يشجعون%52اتخاذ القرار، وأن )

رح سياسة معينة، كذلك فإن ( من القادة لا يستخدمون الاجتماعات لاتخاذ قرار أو ش%34كذلك فإن نسبة )

 ( من الموظفين لا يتعاونون مع الزملاء. %09نسبة )

درجة ممارسة مهام مجالات التطوير  علىتعرف إلى ال( 2448في حين هدفت دراسة الجابري )

التنظيمي في مديريات التربية والتعليم وإداراتها بسلطنة عمان، وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، 

من العاملين في مديريات التربية والتعليم وإداراتها بمختلف  اً ( إداري826عينة الدراسة من )وتكونت 

ن تقديرات أفراد عينة الدراسة على درجة نتائج التي توصلت إليها الدراسة أمناطق السلطنة، ومن أهم ال
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بسلطنة عمان تراوحت ممارسة مهام مجالات التطوير التنظيمي في مديريات التربية والتعليم وإداراتها 

  .بين العالية والمتوسطة

علاقة التطوير التنظيمي بفاعلية القرارات  علىتعرف إلى ال( 2448وهدفت دراسة الصفيان )

الإدارية بجهاز منطقة الرياض، وتم استخدام المنهج الوصفي الارتباطي، وتكونت عينة الدراسة من 

ئج إلى أن التطوير التنظيمي يستند بدرجة متوسطة على ، وتوصلت النتااً ومدني اً عسكري اً ( قائد856)

الأسس التي تفعل القرارات الإدارية، كما أن له دور متوسط في توجيه متخذي القرارات، كما يوجه 

 التطوير التنظيمي بعض الصعوبات التي تعيق اتخاذ قرارات إدارية فعالة.  

عوقات التطوير التنظيمي في الأجهزة أهم معلى تعرف إلى ال( 2447وهدفت دراسة القحطاني )

الحكومية المركزية في المملكة العربية السعودية، إضافة إلى الوقوف على أفضل الحلول لتجاوز تلك 

مدى اختلاف وجود تلك المعوقات تبعاً لاختلاف  علىتعرف إلى الالمعوقات. وهدفت الدراسة أيضا 

ظفاً تم ( مو337ج الوصفي التحليلي، وبلغ حجم العينة )الأجهزة الحكومية المركزية، وتم استخدام المنه

)وزارة الداخلية، وزارة النقل، وزارة الشؤون البلدية والقروية، وزارة اختيارهم من عشر وزارات هي 

راعة، الثقافة والإعلام، وزارة المالية، وزارة المياه والكهرباء، وزارة الاقتصاد والتخطيط، وزارة الز

 أهمها ما يلي:ت الدراسة إلى عدد من النتائج وتوصل ارة العمل(وزارة العدل، وز

ية حسب الترتيب التنازلي جاءت أهم معوقات التطوير التنظيمي في الأجهزة الحكومية المركز -

المعوقات الإدارية، معوقات تنمية الموارد البشرية، المعوقات السلوكية المعوقات التقنية، التالي )

 ، المعوقات الهيكلية (.الإستراتيجيةالمعوقات 

تعتبر كثرة الخطوات الإجرائية للمعاملات، وضعف الاهتمام بالبحوث العملية من أهم معوقات  -

 التطوير التنظيمي في الجانب الإداري.

يعتبر ضعف الاهتمام بالحوافز المعنوية، وقلة مشاركة الموظفين في عملية صنع القرارات  -

 دية من أهم المعوقات البشرية.التطويرية، ومحدودية الحوافز الما

أثر التطوير التنظيمي على فعالية القرارات على تعرف إلى ال( 2443وهدفت دراسة مطر )

الإدارية في المؤسسات الأهلية في قطاع غزة، وتم استخدام المنهج الوصفي الارتباطي، وتكونت عينة 

التي توصلت إليها الدراسة وجود علاقة  ( مديراً للمنظمات الأهلية، ومن أهم النتائج164الدراسة من )

بين جميع مجالات التطوير التنظيمي وفاعلية القرارات الإدارية في المؤسسات  إحصائيةذات دلالة 

 الهيكل التنظيمي، الأساليبوالإستراتيجيات،  الأهلية في قطاع غزة. وقد شملت هذه المجالات الأهداف

العمل الجماعي. كما  والسياسات الإدارية ومجال الأنظمة عاملين،ال وتطوير تنمية التكنولوجية، والأدوات
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 التنظيمي التطوير أظهرت الدراسة وجود بعض الفروق في إجابات أفراد عينة الدراسة في بعض مجالات

  سنوات الخبرة. وعدد العلمي والمؤهل العمر مثل الشخصية للمتغيرات تعود

أسباب مقاومة التغيير التنظيمي للتقليل من  علىتعرف إلى ال( 2412وهدفت دراسة عوض )

، وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، في لبنان مقاومة الموظفين للتغيير في الشركات المساهمة العامة

أهمها: أن خلال هذه الدراسة إلى عدة نتائج ، وتم التوصل من اً ( موظف02وتم اختيار عينة مكونة من )

وواقعية عن عملية التغيير  واضحةأن توفير معلومات  ،إحداث عملية التغيير هناك رغبه لدى العاملين في

ستخدام الأدوات أن وجود تدريب كافي للكوادر الوظيفية في ا ،تساهم في تقليل مقاومة الموظفين للتغيير

 الإهمأن هناك  ،تقليل مقاومة الموظفين للتغيير علىواختيار الوقت الملائم يساعد  والأجهزة الجديدة

أن هناك ارتياح لتطبيق التغيير لأن  ،زيادة نسبة مقاومة الموظفين للتغيير إلىللجوانب الإنسانية مما يؤدي 

 العاملين يشعرون بأن التغيير هو الطريق للتخلص من الروتين.

 

 :   در سات  لأجن  تثان اً: 

التنظيمي دراسة هدفت إلى التعرف على أسباب التطوير  Savery (2000)أجرى سافيري 

( مؤسسة في 2444أهم الأسباب التي تدفع المؤسسة للتغيير، وتكونت عينة الدراسة من )و ،ومعوقاته

أن أهم أسباب التطوير التنظيمي وتوصلت إلى النتائج التالية:  ا، واتبعت الدراسة المنهج الوصفياسترالي

صول على المعلومات بطريقة الح علىالتطور التكنولوجي الذي يؤدي إلى تطور قدرة المؤسسات  هي

أكثر سهولة، وسرعة الاعتماد على الأفراد، وزيادة الإنتاجية للعاملين والمؤسسة على حدٍ سواء. كما 

أظهرت النتائج أن عملية التغيير أو التطوير يجب أن تكون مؤسسة على توقعات حقيقية لقدرة المؤسسة 

، كما أظهرت النتائج أنه م في مساندة حركة التغييرعلى التغيير، وقدرتها على تقديم نظام حوافز يساه

توجد معوقات للتطوير التنظيمي في المؤسسات تتمثل في المعوقات الصناعية وتشمل: تكاليف رأسمالية، 

تشريعات صناعية، ضغوط المنافسة، ومعوقات مؤسسية وتشمل: اتجاهات العاملين، ضعف الاتصالات، 

  الممارسات التقليدية.  القيادة الضعيفة وغير الملائمة،

إدارة التغيير التنظيمي في هدفت إلى التعرف على دراسة  Teng-Chiu (2002) شيو وأقام تنج

بعض المؤسسات في تايوان، ودوره في تعزيز الميزة التنافسية لهذه المؤسسات، بالإضافة إلى كفاءة 

داري والبيئة الاستراتيجية لهذه ، كما هدفت إلى التعرف على الهيكل التنظيمي والتغيير الإالعمل

المؤسسات. واعتمدت الدراسة على المقابلات ومراجعة المراجع والمستندات الخاصة بالهيكل التنظيمي، 

وركزت على ثلاثة محاور رئيسة هي: التغيير التنظيمي، إعادة الهندسة، إدارة الموارد البشرية. وتوصلت 

الهيكل التنظيمي والإداري لهذه المؤسسات كان معقد إلى حدٍ ما، الدراسة إلى النتائج التالية: أن دراسة 
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وأن الهيكل التنظيمي لهذه المؤسسات غير ملائم للتطورات الحالية. وأوصت الدراسة بإنشاء شكل إداري 

  جديد يناسب تغيير المؤسسة ويعالج عيوب الهيئة الإدارية.  

دور التطوير التنظيمي  على تعرفالإلى دراسة هدفت  Kashikatu (2009)أجرى كاشكوتي و

في تحقيق الجودة في المجال التعليمي في المناطق الريفية بناميبيا، وتم استخدام المنهج الوصفي 

( معلماً، وتوصلت النتائج إلى أن التطوير التنظيمي يعُد 254الارتباطي، وتكونت عينة الدراسة من )

لمدارس تحاول تحقيقه لما له من نتائج ايجابية، وأكدت كذلك الأهم للتغيير الإيجابي، وأن ا الإستراتيجية

على أن العاملين بالمؤسسات التعليمية لديهم الدافع للتطوير التنظيمي وخاصة ذوي المهارات المرتفعة، 

كما أكدت النتائج على اتفاق العاملين على فائدة التطوير التنظيمي على المستويين القريب والبعيد على 

 التحديات المتعلقة به. الرغم من 

مدى ممارسة التطوير التنظيمي بمدارس  علىعرف إلى التMore (2011) وهدفت دراسة موري 

القديس فرانسيس بالهند، وما يمكن أن يحققه من نتائج إيجابية من وجهة نظر أولياء الأمور، وتم استخدام 

، وأكدت النتائج على رضا الأمورولياء ( من أ277المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت عينة الدراسة من )

أولياء الأمور عن التطوير الذي تقوم به المدارس سواء فيما يتعلق بالبيئة الفيزيقية أو الأنشطة أو العملية 

 التعليمية، وأكدت على أن مقترحاتهم تتم مراعاتها عند القيام بعمليات التطوير.   

 

    عل ق على   در سات   سا قت: 

 العرض السابق للدراسات المرتبطة بالدراسة الحالية يلاحظ ما يلي: من خلال 

  من: المنهج الوصفي التحليليالدراسات السابقة  معظماستخدمت كلٍ  سة  ، ومن هذه الدراسات درا

                ،(2445)الشطططططبول  ،Moxely (2003)، Seibert (2004) ،(2448)الجطططططابري 

 شططحاذة ،(2447)القحطططاني  ،Linehan (2006) ؛Steadham (2006) ،(2445)عسططاف 

(2443) ،More (2011)،  ،(. واسططتخدمت بعططض الدراسططات 2412)عططوض  ،(2412)حنططا

 ،(2443)مططططر  ،(2448)الصطططفيان ، مثطططل دراسطططة كطططل مطططن: الارتبطططاطيالمطططنهج الوصطططفي 

Kashikatu (2009) .                    واسطططططتخدمت بعطططططض الدراسطططططات المقطططططابلات، مثطططططل دراسطططططة        

Teng-Chiu (2002) . 

  مديري فقد تكونت عينة الدراسة في بعض الدراسات من عينات مختلفة، تناولت الدراسات السابقة

(. 2412)السططليماني  ،(2445)عسططاف  ،Moxely (2003مثططل دراسططة كططل مططن: ) المططدارس،

الشططبول مثططل دراسططة  ،مططديري الإدارة العليططاوتكونططت عينططة الدراسططة فططي بعططض الدراسططات مططن 
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سة ،مديري المؤسسات الأهلية(. وتكونت عينة الدراسة في بعض الدراسات من 2445) ثل درا  م

طر  تدريس(. 2443)م ئة ال ضاء هي من أع سات  عض الدرا في ب سة  نة الدرا نت عي ثل  ،وتكو م

سة  ،رؤساء الأقسام(. وتكونت عينة الدراسة في بعض الدراسات من 2412)دراسة حنا  ثل درا م

بويين. (2443) وهبة سة  ،وتكونت عينة الدراسة في بعض الدراسات من المشرفين التر ثل درا م

 مثططل دراسططة المعلمططين،(. وتكونططت عينططة الدراسططة فططي بعططض الدراسططات مططن 2443)شططحاذة 

(Kashikatu (2009 . سة ثل درا يين، م من الإدار سات  عض الدرا في ب سة  نة الدرا وتكونت عي

سة . وتكونت عينة الدرا(2448الجابري، ) ثل درا مور، م ياء الأ من أول سات  عض الدرا في ب سة 

(More (2011 .  .وتناولت العديد من البيئات في دول مختلفة عربية وأجنبية            

  لى سات إ عض الدرا صلت ب ستوىتو عاد  تطبيطق أن م حأب ستراتيجية تروا ما بطين  تالإدارة الإ

توصططلت بعططض و(. 2445)شططبول المثططل دراسططة والمتوسطططة والمنخفضططة،  الدرجططة المرتفعططة

ستوى  لى أن م سات إ يقالدرا عاد  تطب حأب ستراتيجية تروا بين  تالإدارة الإ عة ما  جة المرتف الدر

ستوى (. 2443) وهبةالمتوسطة، مثل دراسة و لى أن م يقوتوصلت بعض الدراسات إ عاد  تطب أب

لدراسات إلى أن وتوصلت بعض ا. (2412)متوسطة، مثل دراسة حنا كانت الإدارة الإستراتيجية 

 (.2412)أبعططاد الإدارة الإسططتراتيجية كانططت مرتفعططة، مثططل دراسططة السططليماني  تطبيططقمسططتوى 

طور الإستراتيجية تلعب أن الإدارةوتوصلت بعض الدراسات إلى  في ت سة  دوراً  ثل درا الأداء، م

Steadham (2006)  . 

  يق ستوى تطب لى أن م سات إ عض الدرا صلت ب جالاتتو طوير التن م بين الت ما  حت  مي تراو ظي

عاملين . (2448)المرتفعة والمتوسطة، مثل دراسة الجابري  لى أن ال وتوصلت بعض الدراسات إ

طر  سة م ثل درا مي، م طوير التنظي فع للت لديهم دا ية  سات التعليم صلت (. 2443)في المؤس وتو

ات الإدارية بعض الدراسات إلى وجود علاقة بين جميع مجالات التطوير التنظيمي وفعالية القرار

  .(2443)في المؤسسة، مثل دراسة مطر 

  توصلت بعض الدراسات إلى وجود معوقات تواجه تطبيق التطوير التنظيمي، ومن هذه الدراسات

   (.2447)القحطاني و (1993)العذيقي دراسة 

لإدارة امستوى تطبيق مديري مدارس المرحلة المتوسطة وتتناول الدراسة الحالية التعرف على 

وتتفق الدراسة مع الدراسات السابقة في استخدام المنهج ستراتيجية وعلاقتها بالتطوير التنظيمي، الإ

نظراً لمناسبته لطبيعة وأهداف الدراسة الحالية. وتختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة  الوصفي

مية في مدارس المرحلة معلمي التربية الإسلافي إجرائها في البيئة الكويتية، كما تتناول عينة من 

قديم بعض التوصيات التي . وتسعى الدراسة الحالية من خلال النتائج التي يتم التوصل إليها إلى تالمتوسطة
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بما تطبيق الإدارة الإستراتيجية والتطوير التنظيمي في مدارس المرحلة المتوسطة تحسين  علىتساعد 

                . يجاباً على العملية التعليميةينعكس إ
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   ط  قت و اج  ء ت:   فصل   ثا ث 

لفصل عرض المنهج المستخدم في الدراسة الحالية، ووصف مجتمع وعينة الدراسة، هذا ايتناول 

وصف الإجراءات وطرق التحقق من صدقها وثباتها، و ف لأداة الدراسةبالإضافة إلى تقديم وص

 حصائيةات تطبيقها، وأخيراً الإشارة إلى الأساليب الإتباعها في هذه الدراسة وإجراءوالخطوات التي تم ا

 المستخدمة في معالجة البيانات التي تم التوصل إليها.  

 منهج الدراسة:     

 . ت الدراسة الحالية المنهج الوصفي المسحياتبع

 مجتمع الدراسة: 

في التعليم العام معلمي التربية الإسلامية في مدارس المرحلة المتوسطة من مجتمع الدراسة  تكون

( معلماً ومعلمة ببعض 879، وتكونت عينة الدراسة من )( معلماً ومعلمة2427وتشمل ) في دولة الكويت

 .مدارس المرحلة المتوسطة

 عينة الدراسة :

من المجتمع الكلي للدراسة تم اختيارها بالطريقة العشوائية  (%5.8)تمثل عينة  اختيارحيث تم  

ويوضح  (الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة)مستويات مختلفة من حيث بحيث يمثلون البسيطة، 

 التالي توزيع أفراد العينة وفقاً للمتغيرات السابقة.           ( 1)الجدول 

 (1)   جدو 

 توز ع أف  ل ع نت   در ست

   نس ت   مئو ت   عدل   م غ  

 

 الجنس

 %26.0 144 ذكور

 %78.6 279 ثإنا

 %144 879 المجموع

 

 المؤهل العلمي

 %39.0 889 بكالوريوس فأقل

 %14.6 04 ماجستير فأكثر

 %144 879 المجموع

 %23.2 147 سنوات 5أقل من  
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 سنوات الخبرة
 %82.5 128 سنوات 14إلى أقل من  5من 

 %89.8 109 سنوات فأكثر 14

 %144 879 المجموع

 أدوات الدراسة:         

 سة من أداتين:تكونت أدوات الدرا

 .الإستراتيجيةالإدارة استبانة  -

 استبانة التطوير التنظيمي. -

 : اس   ت ج تأولاً:  س  انت  ال رب 

بعض أهداف الدراسة والإجابة عن  لتحقيق الإستراتيجيةاستخدمت الدراسة الحالية استبانة الإدارة 

 بعض أسئلة الدراسة.    

 :  اس   ت ج ت ناء  س  انت  ال رب 

قام الباحث بالاطلاع على أدبيات البحث والدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة الحالية 

مستوى والتي تهدف إلى استطلاع آراء معلمي التربية الإسلامية حول  الإستراتيجيةلبناء استبانة الإدارة 

، وتكونت الإستراتيجية مديري مدارس المرحلة المتوسطة في التعليم العام بدولة الكويت للإدارة تطبيق

 موزعة على ثلاثة مجالات كما يلي:    فقرات، وكانت الفقرة( 88الاستبانة في صورتها المبدئية من )

، الإستراتيجيةمديري مدارس المرحلة المتوسطة لصياغة  مستوى تطبيقالمجال الأول: ويقيس  -

 .   فقرات( 14ويضم )

لدى مديري مدارس المرحلة المتوسطة، ويضم  تيجيةالإسترا مستوى تطبيقالمجال الثاني: ويقيس  -

 .    فقرة( 18)

مديري مدارس المرحلة المتوسطة للتقييم والسيطرة، ويضم  مستوى تطبيقالمجال الثالث: ويقيس  -

 .  فقرات( 14)

 5الي: بدرجة كبيرة جداً )ولكل بند خمسة مستويات للإجابة وفقاً لمقياس ليكرت الخماسي كالت

درجات( وبدرجة قليلة )درجتان( وبدرجة قليلة  8درجات( وبدرجة متوسطة ) 0جة كبيرة )وبدر درجات(

 .          التالي درجات تصحيح الاستبانة (2) الجدولويوضح  جداً )درجة واحدة(
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 (2)   جدو 

  لاس  انت فق  تلرجات تصح ح 

  درجت قل لت جد ً   درجت قل لت  درجت م وسطت  درجت ك   ب  درجت ك   ب جد ً   لاس جا ت

 1 2 8 0 5   درجت

وقد تصدرت الاستبانة صفحة غلاف لتعريف العينة بهدف الدراسة ومجالاتها، كما تضمنت 

ها، كما تضمنت الاستبانة البيانات الأولية لأفراد فقراتالاستبانة إرشادات عامة لتوضيح كيفية الإجابة عن 

 سنوات الخبرة.  عينة الدراسة من حيث الجنس والمؤهل العلمي و

 : اس   ت ج تللالات صدق وث ات  س  انت  ال رب 

قبل تطبيقها على عينة الدراسة  الإستراتيجيةتم استخراج دلالات صدق وثبات استبانة الإدارة 

 الأصلية كما يلي:  

 : اس   ت ج ت س  انت  ال رب صدق  -1

  دام كلٍ من: باستخ الإستراتيجيةاستبانة الإدارة من صدق  التحققتم 

     صدق   ظاه ي )صدق   محكم ن(:    -أ

تم التأكد من الصدق الظاهري من خلال عرض الاستبانة على مجموعة من المحكمين في مجال 

، وتم تعديلها وفقاً لمقترحاتهم، الإدارة التربوية وأصول التربية والمناهج وطرق التدريس وعلم النفس

( من لجنة المحكمين لاعتماد التعديل أو الحذف أو الإضافة، وفي %35حيث تم اعتماد معيار اتفاق )

 فقرات( 0ضوء ذلك تم الأخذ بآراء المحكمين وتم إجراء التعديلات الضرورية والتي تمثلت في حذف )

من المجال الأول، وبند من المجال الثاني، وبند من المجال الثالث، وإعادة الصياغة اللغوية  فقرتينبواقع 

ويعتبر اتفاق المحكمين ، فقرة( 29وأصبحت الاستبانة تتكون في صورتها النهائية من ) .فقراتللبعض ا

التالي مجالات الاستبانة في صورتها  (8) الجدولويوضح  (1)ملحق رقم بياناً لصدق محتوى الاستبانة

 في كل مجال.        فقراتالنهائية وعدد ال

 

 

 (3)   جدو 

 ا   نهائ تمجالات  لاس  انت في صورته
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 فق  تعدل      مجا 

 3 الإستراتيجيةالمجال الأول: صياغة 

 12 الإستراتيجيةالمجال الثاني: تطبيق 

 9 التقييم والمتابعةالمجال الثالث: 

 29 الاستبانة ككل

 صدق  لاتساق   د خلي:                       -ب

بعد الانتهاء من إجراء التحكيم،  لإستراتيجيةاتم التأكد من صدق الاتساق الداخلي لاستبانة الإدارة 

عن طريق حساب معامل الارتباط بين كل بند والدرجة الكلية للمجال الواردة فيه ومعاملات الارتباط بين 

كل مجال والدرجة الكلية للاستبانة التي تم الحصول عليها من الدراسة الاستطلاعية، حيث طبقت 

وقد  دولة الكويت،( معلماً ومعلمة من معلمي المرحلة المتوسطة في 64الاستبانة على عينة تكونت من )

 لحساب معاملات الارتباط ورصدت النتائج في الجدول التالي.   SPSS حصائيةاستخدم الباحث الرزمة الإ

 (4)   جدو 

  ب ف هلمع   درجت   كل ت  لمجا    و ر فق  تق ر معاملات  لارت اط  ق اس مدى  لاتساق   د خلي  ل

 معامل  لارت اط   فق برقر   اس   ت ج تص اغت 

 4**779. 15 معامل  لارت اط   فق برقر 

1 .781**4 16 .820**4 

2 .814**4 17 .845**4 

8 .844**4 13 .852**4 

0 .837**4 19 .809**4 

5 .875**4 24 .874**4 

    ق  ر و  م ا عت 4**778. 6

 ت اطمعامل  لار   فق برقر  4**868. 7

3 .823**4 21 .792**4 
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 4**809. 22  اس   ت ج تتط  ق 

 4**865. 28 معامل  لارت اط   فق برقر 

9 .816**4 20 .834**4 

14 .797**4 25 .755**4 

11 .874**4 26 .871**4 

12 .852**4 27 .840**4 

18 .749**4 23 .822**4 

10 .840**4 29 .840**4 

 (α= 4.41ل إحصائياً عند مستوى دلالة ))**( معامل الارتباط دا

والدرجة  الإستراتيجيةمجال صياغة  فقرات( أن قيم معاملات الارتباط ل0) الجدوليتضح من 

 (α=4.41وجميعها دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) (4.375( و)4.773الكلية للمجال تراوحت بين )

، وهذا يدل الإستراتيجيةمديري المدارس لصياغة  قمستوى تطبيلقياس  فقراتمما يشير إلى مناسبة هذه ال

 فقراتأن قيم معاملات الارتباط ل لجدولاعلى صدق الاتساق الداخلي ومن ثم صدق البناء. كما يتضح من 

وجميعها دالة  (4.370( و)4.709جال تراوحت بين )والدرجة الكلية للم الإستراتيجيةمجال تطبيق 

لقياس درجة ممارسة مديري  فقراتمما يشير إلى مناسبة هذه ال (α=4.41إحصائياً عند مستوى دلالة )

 .       الإستراتيجيةالمدارس لتطبيق 

لية للمجال بين والدرجة الك التقييم والمتابعةمجال  فقراتفي حين تراوحت قيم معاملات الارتباط ل

شير إلى مناسبة هذه مما ي (α=4.41وجميعها دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) (4.371( و)4.755)

مديري المدارس للتقييم والسيطرة. وفي ضوء نتائج الاتساق الداخلي لم يتم  مستوى تطبيقلقياس  فقراتال

( التالي معاملات 5) الجدول، ويوضح الإستراتيجيةمجالات استبانة الإدارة  فقراتحذف أي بند من 

                الارتباط بين كل مجال والدرجة الكلية للاستبانة.       
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 (0)   جدو 

 معاملات  لارت اط   ن كل مجا  و  درجت   كل ت  لاس  انت 

 معامل  لارت اط   مجا 

 4**949. الإستراتيجيةالمجال الأول: صياغة 

 4**984. الإستراتيجيةالمجال الثاني: تطبيق 

 4**952. التقييم والمتابعةالمجال الثالث: 

 ( α= 4.41لة ))**( دال عند مستوى دلا

عة ( أن قيم معاملات الارتباط بين كل مجال والدرجة الكلية للاستبانة مرتف5) الجدوليتضح من 

وهذا يدل  (α= 4.41وجميعها دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) (4.930( و)4.909وتراوحت بين )

 على الاتساق الداخلي ومن ثم صدق البناء.      

 :  اس   ت ج ت  س  انت  ال ربث ات  -2

إيجاد معامل ثبات ألفا كرونباخ لكل مجال من مجالات  تم حساب معامل ثبات الاستبانه عن طريق

، SPSS حصائيةالاستبانه التي تم الحصول عليها من الدراسة الاستطلاعية من خلال الرزمة الإ

 ( التالي.                       6) الجدولويوضحها 

 (2)   جدو 

   ث ات  مجالات  لاس  انت  اس خد ي معال ت   فا ك ون اخمعاملات 

 معامل   ث ات فق  تعدل      مجا 

 0.85 3 الإستراتيجيةالمجال الأول: صياغة 

 0.78 12 الإستراتيجيةالمجال الثاني: تطبيق 

 0.85 9 التقييم والمتابعةالمجال الثالث: 

 0.94 29 الاستبانة ككل

ويعد ذلك مؤشراً على أن  (4.90ل ثبات الاستبانة ككل بلغ )معام ( أن6) الجدوليتضح من 

الاستبانة على درجة عالية جداً من الثبات، ومن ثم يمكن الوثوق والاطمئنان إلى النتائج التي يتم الحصول 

 عليها عند تطبيقها على عينة الدراسة الأساسية.     
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جة ثبات مرتفعة ودالة إحصائياً، وتراوحت أن مجالات الاستبانة تتسم بدر لجدولاكما يتضح من 

ومن ثم يمكن تعميم الاستبانة على عينة الدراسة  (4.35( و)4.73بات للمجالات بين )معاملات الث

 الأساسية.                                                    

وفقاً  الإستراتيجيةمديري مدارس المرحلة المتوسطة الإدارة  مستوى تطبيقولأغراض الحكم على 

لفئات المقياس الخماسي المستخدم في الإجابة عن فقرات الاستبانة، تم تصنيف تقديرات المعلمين إلى 

 التالية:     المعادلة استخدام خلال من ثلاثة مستويات لسهولة تفسير النتائج

 عدد المستويات )كبيرة، متوسطة، قليلة( ÷ طول الفئة= المدى 

 0= 1-5=  1)أصغر قيمة لفئات الإجابة ) -  (5)ة لفئات الإجابةالمدى= أكبر قيم

 فئة.  كل نهائية على (1.33) الجواب إضافة ثم ومن 1.88= 8÷  0وبالتالي طول الفئة = 

 يكون:وبذلك 

  2.88= 1.88+ 1الحد الأدنى=  -أ

 8.67= 1.88+ 2.80الحد المتوسط=   -ب

 فأكثر  8.63الحد الأعلى=  -ج

 لى النحو التالي:وهكذا تصبح الأوزان ع

مديري مدارس المرحلة  مستوى تطبيق( يعني أن 5 -8.63المتوسط الحسابي الذي يتراوح بين ) -

 كبيرة.  الإستراتيجيةالمتوسطة الإدارة 

مديري مدارس  مستوى تطبيق( يعني أن 8.67 -2.80المتوسط الحسابي الذي يتراوح بين ) -

 طة.متوس الإستراتيجيةالمرحلة المتوسطة الإدارة 

مديري مدارس  مستوى تطبيق( يعني أن 2.88 -1.44المتوسط الحسابي الذي يتراوح بين ) -

 قليلة.    الإستراتيجيةالمرحلة المتوسطة الإدارة 

 ثان اً:  س  انت    طو      نظ مي:              

ابة عن بعض أهداف الدراسة والإج لتحقيقاستخدمت الدراسة الحالية استبانة التطوير التنظيمي 

 بعض أسئلة الدراسة.      

 

  ناء  س  انت    طو      نظ مي: 
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قام الباحث بالاطلاع على أدبيات البحث والدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة الحالية 

لبناء استبانة التطوير التنظيمي والتي تهدف إلى استطلاع آراء معلمي التربية الإسلامية حول التطوير 

بمدارس المرحلة المتوسطة في التعليم العام بدولة الكويت، وتكونت الاستبانة في صورتها التنظيمي 

 موزعة على خمسة مجالات كما يلي:     فقرات، وكانت الفقرة( 05المبدئية من )

 .    فقرة( 11يضم )المجال الأول: أهداف وإستراتيجيات المدرسة  -

 .    فقرات( 6م )يضلثاني: متطلبات التطوير التنظيمي المجال ا -

 .   فقرة( 11يضم )مجال الثالث: الإجراءات الإدارية ال -

 .    فقرات( 14يضم ): الأساليب والأدوات التكنولوجية المجال الرابع -

 .      فقرات( 7يضم )الخامس: العمل الجماعي  المجال -

 5كبيرة جداً )الي: بدرجة ولكل بند خمسة مستويات للإجابة وفقاً لمقياس ليكرت الخماسي كالت

بدرجة قليلة و بدرجة قليلة )درجتان(و درجات( 8وبدرجة متوسطة ) درجات( 0وبدرجة كبيرة ) درجات(

         .    جداً )درجة واحدة(

وقد تصدرت الاستبانة صفحة غلاف لتعريف العينة بهدف الدراسة ومجالاتها، كما تضمنت 

ها، كما تضمنت البيانات الأولية لأفراد عينة فقراتعن الاستبانة إرشادات عامة لتوضيح كيفية الإجابة 

 الدراسة من حيث الجنس والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة.  

 للالات صدق وث ات  س  انت    طو      نظ مي: 

قبل تطبيقها على عينة الدراسة  الإستراتيجيةاستبانة الإدارة تم استخراج دلالات صدق وثبات 

 الأصلية كما يلي: 

 دق  س  انت    طو      نظ مي: ص -1

  باستخدام كلٍ من:  الإستراتيجيةاستبانة الإدارة تم التحقق من صدق 
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   صدق   ظاه ي )صدق   محكم ن(:       -أ

تم التأكد من الصدق الظاهري من خلال عرض الاستبانة على مجموعة من المحكمين في مجال 

وتم تعديلها وفقاً لمقترحاتهم، حيث  طرق التدريس وعلم النفستربية والمناهج والوأصول  الإدارة التربوية

( من لجنة المحكمين لاعتماد التعديل أو الحذف أو الإضافة، وفي ضوء ذلك %35تم اعتماد معيار اتفاق )

 فقرتينبواقع  فقرات( 6تم الأخذ بآراء المحكمين وتم إجراء التعديلات الضرورية والتي تمثلت في حذف )

من المجال الرابع، وإعادة الصياغة اللغوية لبعض  فقرتينو من المجال الثالث فقرتينو الأولمن المجال 

ويعتبر اتفاق المحكمين بياناً ، فقرة( 89، وأصبحت الاستبانة تتكون في صورتها النهائية من )فقراتال

صورتها النهائية التالي مجالات الاستبانة في  (7) الجدولويوضح  (2)ملحق رقم لصدق محتوى الاستبانة

 في كل مجال.         فقراتوعدد ال

(7)   جدو   

 مجالات  لاس  انت في صورتها   نهائ ت

 فق  تعدل      مجا 

 9 ستراتيجيات المدرسةول: أهداف وإالمجال الأ

 6 المجال الثاني: متطلبات التطوير التنظيمي

 9 المجال الثالث: الإجراءات الإدارية

 3 لأساليب والأدوات التكنولوجيةالمجال الرابع: ا

 7 المجال الخامس: العمل الجماعي

 89 الاستبانة ككل

 صدق  لاتساق   د خلي:  -ب

بعد الانتهاء من إجراء التحكيم،  الإستراتيجيةتم التأكد من صدق الاتساق الداخلي لاستبانة الإدارة 

لمجال الواردة فيه ومعاملات الارتباط بين عن طريق حساب معامل الارتباط بين كل بند والدرجة الكلية ل

حيث طبقت كل مجال والدرجة الكلية للاستبانة التي تم الحصول عليها من الدراسة الاستطلاعية، 

وقد ، دولة الكويت( معلماً ومعلمة من معلمي المرحلة المتوسطة في 64الاستبانة على عينة تكونت من )

 الارتباط ورصدت النتائج في الجدول التالي. لحساب معاملات  SPSS  حصائيةالرزمة الإاستخدم الباحث 

 (8)   جدو 

 ب ف ه لمع   درجت   كل ت  لمجا    و ر فق  تق ر معاملات  لارت اط  ق اس مدى  لاتساق   د خلي  ل
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 معامل  لارت اط   فق برقر   اج  ء ت  ال ر ت س   ت ج ات   مدرستأهد ف وإ

 4**827. 23 معامل  لارت اط   فق برقر  اطمعامل  لارت    فق برقر 

1 .736**4 16 .796**4 29 .864**4 

2 .798**4 17 .855**4 84 .797**4 

8 .829**4 13 .856**4 81 .818**4 

0 .836**4 19 .807**4 82 .831**4 

5 .809**4 24 .877**4   

    ق  ر و  م ا عت 4**828. 21 4**774. 6

 معامل  لارت اط   فق برقر  4**867. 22 4**819. 7

3 .849**4 28 .865**4 88 .843**4 

9 .847**4 20 .884**4 80 .858**4 

 4**866. 85   م طل ات    طو      نظ مي

 4**846. 86   معامل  لارت اط   فق برقر 

14 .852**4   87 .883**4 

 4**832. 83  لأسا  ب و لألو ت    كنو وج ت 4**846. 11

 4**893. 89 معامل  لارت اط   فق برقر  4**845. 12

18 .852**4 25 .749**4   

10 .800**4 26 .837**4   

15 .732**4 27 .767**4   

 (α= 4.41)**( معامل الارتباط دال إحصائياً عند مستوى دلالة )

درسة مجال أهداف واستراتيجيات الم فقرات( أن قيم معاملات الارتباط ل3) الجدوليتضح من 

وجميعها دالة إحصائياً عند مستوى دلالة  (4.309( و)4.786جال تراوحت بين )للمالكلية والدرجة 

(α=4.41)  أن قيم معاملات  لجدولاوهذا يدل على الاتساق الداخلي ومن ثم صدق البناء. كما يتضح من

( 4.782حت بين )جال تراوللمالكلية مجال متطلبات التطوير التنظيمي والدرجة  فقراتالارتباط ل
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لقياس  فقراتمما يشير إلى مناسبة هذه ال (α=4.41وجميعها دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) (4.352و)

 متطلبات التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة.             

جال للمالكلية مجال الإجراءات الإدارية والدرجة  فقراتفي حين تراوحت قيم معاملات الارتباط ل

بينما تراوحت قيم  (α=4.41وجميعها دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) (4.330( و)4.796بين )

( 4.709للمجال بين )كلية مجال الأساليب والأدوات التكنولوجية والدرجة ال فقراتمعاملات الارتباط ل

لات الارتباط (. وتراوحت قيم معامα=4.41وجميعها دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )  (4.360و)

وجميعها دالة إحصائياً  (4.398( و)4.382للمجال بين )كلية والدرجة ال التقييم والمتابعةمجال  فقراتل

وهذا يدل على الاتساق الداخلي ومن ثم صدق البناء. وفي ضوء نتائج  (α=4.41عند مستوى دلالة )

( 9) الجدولطوير التنظيمي، ويوضح مجالات استبانة الت فقراتالاتساق الداخلي لم يتم حذف أي بند من 

                              التالي معاملات الارتباط بين كل مجال والدرجة الكلية للاستبانة.

 (9)   جدو 

 معاملات  لارت اط   ن كل مجا  و  درجت   كل ت  لاس  انت 

 معامل  لارت اط   مجا 

 4**950. ستراتيجيات المدرسةالمجال الأول: أهداف وإ

 4**918. المجال الثاني: متطلبات التطوير التنظيمي

 4**949. المجال الثالث: الإجراءات الإدارية

 4**970. المجال الرابع: الأساليب والأدوات التكنولوجية

 4**911. المجال الخامس: العمل الجماعي

 ( α= 4.41)**( دال عند مستوى دلالة )

عة لات الارتباط بين كل مجال والدرجة الكلية للاستبانة مرتف( أن قيم معام9) الجدوليتضح من 

وهذا يدل  (α= 4.41وجميعها دالة إحصائياً عند مستوى دلالة ) (4.974( و)4.911وتراوحت بين )

   على الاتساق الداخلي ومن ثم صدق البناء.                                  

 ث ات  س  انت    طو      نظ مي:  -2

إيجاد معامل ثبات ألفا كرونباخ لكل محور من محاور  حساب معامل ثبات الاستبانه عن طريقتم 

، SPSS حصائيةالاستبانه التي تم الحصول عليها من الدراسة الاستطلاعية من خلال الرزمة الإ

 ( التالي.                       14) الجدولويوضحها 
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 (15)   جدو 

  فا ك ون اخس  انت  اس خد ي معال ت أالات  لامعاملات   ث ات  مج

 معامل   ث ات فق  تعدل      مجا 

 0.79 9 ستراتيجيات المدرسةالمجال الأول: أهداف وإ

 0.81 6 المجال الثاني: متطلبات التطوير التنظيمي

 0.78 9 المجال الثالث: الإجراءات الإدارية

 0.79 3 المجال الرابع: الأساليب والأدوات التكنولوجية

 0.80 7 المجال الخامس: العمل الجماعي

 0.96 89 الاستبانة ككل

ويعد ذلك مؤشراً على أن  (4.96بلغ ) ( أن معامل الثبات للاستبانة ككل14) الجدوليتضح من 

الاستبانة على درجة عالية جداً من الثبات، ومن ثم يمكن الوثوق والاطمئنان إلى النتائج التي يتم الحصول 

 د تطبيقها على عينة الدراسة الأساسية.        عليها عن

( أن مجالات الاستبانة تتسم بدرجة ثبات مرتفعة ودالة إحصائياً، 14) الجدولكما يتضح من 

ومن ثم يمكن تعميم الاستبانة على عينة  (4.31( و)4.73بات للمجالات بين )وتراوحت معاملات الث

                                            الدراسة الأساسية.             

التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة وفقاً لفئات  مستوى تطبيقولأغراض الحكم على 

المقياس الخماسي المستخدم في الإجابة عن فقرات الاستبانة، تم تصنيف تقديرات المعلمين إلى ثلاثة 

تم استخدامها للحكم على مستوى تطبيق الإدارة بنفس الطريقة التي  مستويات لسهولة تفسير النتائج

 ، وهي كالتالي: الإستراتيجية

مي التطوير التنظي مستوى تطبيق( يعني أن 5 -8.63المتوسط الحسابي الذي يتراوح بين ) -

 . بمدارس المرحلة المتوسطة كبير

ي تنظيمالتطوير ال مستوى تطبيق( يعني أن 8.67 -2.80المتوسط الحسابي الذي يتراوح بين ) -

 . بمدارس المرحلة المتوسطة متوسط

مي التطوير التنظي مستوى تطبيق( يعني أن 2.88 -1.44المتوسط الحسابي الذي يتراوح بين ) -

 .    بمدارس المرحلة المتوسطة قليل

 متغيرات الدراسة:   

 : الوسيطةالمتغيرات 
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 : مستويانالجنس، وله  -1

 إناث -    ذكور       -

 : مستويانمي، وله المؤهل العل -2

 ماجستير فأكثر -  بكالوريوس فأقل    -

 : مستويات ةالخبرة، ولها ثلاث -8

 سنوات فأكثر 14 -سنوات        14إلى أقل من  5من  -سنوات        5أقل من  -

 

مديري مدارس المرحلة المتوسطة في دولة الكويت الإدارة  مستوى تطبيقالمتغير المستقل:  -

 . الإستراتيجية

 التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة في دولة الكويت.   مستوى تطبيقالمتغير التابع:  -

 إجراءات الدراسة:    

 تم إعداد الدراسة الحالية وفقاً للإجراءات الآتية:

 طلاع على الأدبيات والدراسات السابقة المرتبطة بموضع الدراسة الحالية.الا -

استبانة التطوير التنظيمي( وعرضها على  -الإستراتيجيةتبانة الإدارة إعداد أدوات الدراسة )اس -

 لتطبيقها على العينة الاستطلاعية. ؛من الصدق الظاهري للأدوات للتأكدمجموعة من المحكمين 

 تطبيق الأدوات على العينة الاستطلاعية لحساب الثبات وصدق الاتساق الداخلي.  -

للأدوات )الصدق والثبات( تم تحديد عينة الدراسة  بعد التأكد من الخصائص السيكومترية -

 الأساسية.      

 تم تطبيق الأدوات على أفراد عينة الدراسة. -

للعلوم الاجتماعية  حصائيةباستخدام الرزمة الإ بالحاسب الآليتم جمع الاستبانات وإدخال البيانات  -

(SPSSومعال )تها إحصائياً.ج      

الفصل الرابع والتعليق عليها، وفي ضوء النتائج التي تم  تم استخراج النتائج وعرضها في -

    التوصل إليها، تم تقديم عدد من التوصيات ذات الصلة في الفصل الخامس.

 المستخدمة:  حصائيةالأساليب الإ
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وتم ( SPSSللعلوم الاجتماعية ) حصائيةتم إدخال البيانات بالحاسب الآلي من خلال الرزمة الإ

 أسئلة الدراسة:    عنالتالية، وذلك للإجابة  حصائيةالإ تاستخدام المعالجا

( للتأكد من صدق الاتساق الداخلي لأدوات Pearson Correlationمعامل ارتباط بيرسون ) -

 الإستراتيجيةالدراسة والإجابة عن سؤال الدراسة الخامس للكشف عن العلاقة بين الإدارة 

 سطة في دولة الكويت.         والتطوير التنظيمي في مدارس المرحلة المتو

 ( لقياس ثبات أدوات الدراسة.Cronbach's alphaلفا كرونباخ )معامل ثبات أ -

( Means( من خلال المتوسطات الحسابية )Descriptive Statisticالإحصاء الوصفي ) -

( للإجابة عن سؤال الدراسة الأول والثالث Standard Deviationوالانحرافات المعيارية )

مديري مدارس المرحلة المتوسطة في دولة الكويت الإدارة  مستوى تطبيقشف عن للك

 والتطوير التنظيمي.  الإستراتيجية

( للإجابة عن سؤال الدراسة الثاني والرابع One Way ANOVAتحليل التباين أحادى الاتجاه ) -

والتطوير  جيةالإستراتيالإدارة  مستوى تطبيقللكشف عن الفروق بين تقديرات المعلمين حول 

 التنظيمي وفقاً لمتغير الخبرة.    

( للتعرف على دلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة في سؤال LSD Testاختبار إل إس دي ) -

    الدراسة الثاني وفقاً لمتغير الخبرة.   

( للتعرف على دلالة الفروق بين أفراد عينة الدراسة في سؤال Scheffe Testاختبار شيفيه ) -

  دراسة الرابع وفقاً لمتغير الخبرة.   ال

( للتعرف على دلالة الفروق Independent Samples T-testاختبار "ت" للعينات المستقلة ) -

  بين أفراد عينة الدراسة في سؤال الدراسة الثاني والرابع فقاً لمتغير الجنس والمؤهل العلمي.   
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 نتائج الدراسة:  الفصل الرابع
 ، وذلك وفقاً لتسلسل أسئلتها على النحو التالي:لفصل عرض نتائج الدراسةيتناول هذا ا

  ا سؤ    لأو :    ن ائج   م علقت

من وجهت نظ  معلمي   اس   ت ج تال رب مد  ي مد رس   م حلت   م وسطت   مس وى تط  قما 

       ت  اسلام ت في لو ت   كو  ؟

لإدارة رحلططة المتوسطططة فططي دولططة الكويططت الممططديري مططدارس ا مسططتوى تطبيططقللتعططرف علططى 

( من وجهة نظر معلمي التربية التقييم والمتابعة -الإستراتيجيةتطبيق  -الإستراتيجية)صياغة  الإستراتيجية

حول  سة  نة الدرا فراد عي ستجابات أ ية لا فات المعيار الإسلامية تم حساب المتوسطات الحسابية، والانحرا

 .الإستراتيجيةمجالات الإدارة  فقرات

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة ( 11يوضح الجدول )

 حول مجالات الإدارة الإستراتيجية ككل.        

 (11  جدو  )

 ككل ج ت  م وسطات   حسا  ت و لانح  فات   مع ار ت لاس جا ات أف  ل ع نت   در ست حو  مجالات  ال رب  اس   ت 

    ت ب وفقاً   لانح  ف   مع اري   م وسط   حسا ي   مجا 

  لم وسط

مس وى 

    ط  ق

 كبيرة 1 1.00 4.01 صياغة الإستراتيجية

 كبيرة 2 0.98 3.94 التقييم والمتابعة 

 كبيرة  8 1.00 3.93 تطبيق الإستراتيجية

 كبيرة - 0.99 3.96 الاستبانة ككل

مدارس ا مستوى تطبيقن أ (11الجدول )يلاحظ من  يت امديري  لة الكو في دو لة المتوسطة  لإدارة لمرح

ستراتيجية -الإستراتيجية )صياغة الإستراتيجية يق الإ عة -تطب ييم والمتاب يراً التق كان كب ظر  (  هة ن من وج

بين ) تراوحتحيث معلمي التربية الإسلامية،  جالات  هذه الم سابية ل قع 0.41 -8.98المتوسطات الح ( وت

   الإدارة الإستراتيجية.     مستوى تطبيقالمتوسطات في الفئة الثالثة ل هذه

     الخاصة بكل مجال على حده. وفيما يلي عرض للنتائج

 :  اس   ت ج ت  مجا   لأو : ص اغت 
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المجال الأول الخاص بصياغة  فقرات( استجابات أفراد عينة الدراسة حول 12يوضح جدول )

  .الإستراتيجية

 (12)   جدو 

  مجا   لأو   فق  تت حو  ةةةةةةةت   در سةة  م وسطات   حسا  ت و لانح  فات   مع ار ت لاس جا ات أف  ل ع ن

 (  اس   ت ج ت)ص اغت 

   حسا ي   م وسط   فق ب ي
 لانح  ف 

   مع اري

ت ت ب   فق  ت 

 حسب   م وسط

 

 مس وى    ط  ق

 كبيرة 1 0.87 4.17 للتحقيق.ستراتيجية قابلة يهتم مدير المدرسة بوضع إ 1

 كبيرة 2 0.91 4.14 يضع مدير المدرسة رؤية شاملة يتم العمل في ضوئها. 2

3 
درسة بمشاركة العاملين في صياغة يهتم مدير الم

 ستراتيجية المدرسة.إ
 كبيرة 3 1.01 4.02

5 
يهتم مدير المدرسة بترجمة الأهداف المدرسية إلى خطط 

 قابلة للتنفيذ.
 كبيرة 4 0.98 4.01

3 
يضع مدير المدرسة رسالة تعد المرشد الأساسي لكافة 

 قراراتها.
 كبيرة 5 0.97 4.00

7 
تتسم الخطة الإستراتيجية التي يضعها مدير المدرسة 

 بالمرونة وإمكانية التعديل عليها.
 كبيرة 6 1.07 3.97

4 
تحفز الإستراتيجية التي يضعها مدير المدرسة العمل المبدع 

 ين.للعامل
 كبيرة 7 1.07 3.95

6 
يضع مدير المدرسة خطة طويلة الأمد للتطوير بجانب 

 الخطط الدورية.
 كبيرة 3 1.09 3.84

 كبيرة - 1.00 4.01 المتوسط العام للمجال

لمجال الأول امدارس المرحلة المتوسطة مديري  مستوى تطبيقأن  (12) الجدوليلاحظ من 

من  0.41حيث بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور ككل ) ،اً ن كبيرككل كا الإستراتيجيةالخاص بصياغة 

 مستوى تطبيق، وأن فقرات( 3هذا المجال يتضمن )كما يلاحظ أن  (1.44)( والانحراف المعياري 5

وحت المتوسطات الحسابية ا، حيث تراً كان كبير فقراتجميع هذه الالمرحلة المتوسطة مدارس مديري 

الإدارة  مستوى تطبيق( وتقع هذه المتوسطات في الفئة الثالثة ل0.17 -8.30بين ) فقراتلهذه ال

 .  الإستراتيجية
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، إلا أن اً لمجال الأول كان كبيرا فقراتجميع المدارس مديري  مستوى تطبيقوعلى الرغم من أن 

قم ر رةالفقالترتيب الأول ، فقد جاء في فقراتهناك تباين بين استجابات أفراد عينة الدراسة حول هذه ال

( وانحراف 0.17ستراتيجية قابلة للتحقيق" بمتوسط حسابي بلغ )( "يهتم مدير المدرسة بوضع إ1)

 ( "يضع مدير المدرسة رؤية شاملة يتم العمل في2رقم ) الفقرة(. وجاء في الترتيب الثاني 4.37معياري )

رقم  الفقرةب الثالث وجاء فى الترتي(. 4.91وانحراف معياري ) (0.10ضوئها" بمتوسط حسابي بلغ )

 (0.42ة المدرسة" بمتوسط حسابي )ستراتيجيدرسة بمشاركة العاملين في صياغة إ( "يهتم مدير الم3)

التي  الإستراتيجية( "تحفز 0رقم ) الفقرة(. بينما جاء في الترتيب قبل الأخير 1.41وانحراف معياري )

(. في 1.47( وانحراف معياري )8.95ي )يضعها مدير المدرسة العمل المبدع للعاملين" بمتوسط حساب

( "يضع مدير المدرسة خطة طويلة الأمد للتطوير بجانب 6رقم ) الفقرةحين جاء في الترتيب الأخير 

 (.                 1.49وانحراف معياري ) (8.30طط الدورية" بمتوسط حسابي )الخ

 :      اس   ت ج تتط  ق   مجا    ثاني: 

التالي استجابات أفراد عينة الدراسة حول المجال الثاني الخاص بتطبيق ( 18) الجدوليوضح 

 .  الإستراتيجية

 (13)   جدو 

  مجا    ثاني  فق  ت نت   در ست حو  ةةةةةةة  ل عةةةةةةةأف   م وسطات   حسا  ت و لانح  فات   مع ار ت لاس جا ات

 ( اس   ت ج ت)تط  ق 

   فق ب ي
   م وسط

   حسا ي

  لانح  ف

   مع اري

ت ت ب   فق  ت 

 حسب   م وسط

 

 مس وى    ط  ق

9 
عام  ية ال نذ بدا عاملين م مي لل سيق تنظي سة تن مدير المدر ضع  ي

 الدراسي.
 كبيرة 1 0.90 4.25

 كبيرة 2 0.89 4.11 تتسم الإستراتيجية التي يضعها مدير المدرسة بالمرونة. 18

 كبيرة 8 0.91 4.07 ستراتيجية.يحدد مدير المدرسة الفترة الزمنية لتنفيذ الإ 14

15 
طة  يذ الخ قائمين بتنف يد مسؤوليات ال مدير المدرسية بتحد هتم  ي

 الإستراتيجية بدقة.
 كبيرة 4 0.94 4.02

11 
يوضططح مططدير المدرسططة إجططراءات تنفيططذ الإسططتراتيجية لجميططع 

 العاملين.
 كبيرة 5 0.98 4.01

10 
لخططططة يراعططي مططدير المدرسططة وجططود بططدائل متعططددة فططي ا

 الإستراتيجية للتعامل مع المتغيرات المتوقعة.
 كبيرة 6 0.91 3.92

 كبيرة 7 0.98 3.92يططوفر مططدير المدرسططة بيئططة ملائمططة لتنفيططذ البططرامج والأنشطططة  16
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 المدرسية.

12 
يراعططي مططدير المدرسططة التنسططيق بططين الخطططط الإسططتراتيجية 

 والخطط الفرعية.
 كبيرة 8 1.02 3.91

 كبيرة 9 1.06 3.88 لمدرسة التغيير لدى العاملين بالمدرسة.يحفز مدير ا 24

17 
عاملين  ية ال ثارة دافع في إ سهم  مة ت سية أنظ مدير المدر يوفر 

 للقيام بالأدوار المحددة لهم.
 كبيرة 10 1.02 3.86

13 
 الخططططةيطططوفر مطططدير المدرسطططة الميزانيطططة اللازمطططة لتنفيطططذ 

 الإستراتيجية.
 متوسطة 11 1.21 3.64

19 
فر مططدير المدرسططة الأدوات والتقنيططات التكنولوجيططة لتنفيططذ يططو

 الخطة الإستراتيجية.
 متوسطة 12 1.17 3.58

 كبيرة - 1.00 3.93 المتوسط العام للمجال

لمجال الثاني امدارس المرحلة المتوسطة مديري  مستوى تطبيقأن  (18) الجدوليلاحظ من 

من  8.98يث بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور ككل )ح، ككل كان كبيراً  الإستراتيجيةالخاص بتطبيق 

 مستوى تطبيق، وأن فقرة( 12هذا المجال يتضمن )(، كما يلاحظ أن 1.44( والانحراف المعياري )5

وحت المتوسطات الحسابية لهذه ا، حيث تركان كبيراً  فقرات عشرالمرحلة المتوسطة مدارس مديري 

. الإستراتيجيةالإدارة  مستوى تطبيقالمتوسطات في الفئة الثالثة ل( وتقع هذه 0.25 -8.36بين ) فقراتال

( 9رقم ) الفقرة، فقد جاء في الترتيب الأول فقراتتباينت استجابات أفراد عينة الدراسة حول هذه ال وقد

( 0.25"يضع مدير المدرسة تنسيق تنظيمي للعاملين منذ بداية العام الدراسي" بمتوسط حسابي بلغ )

التي يضعها  الإستراتيجية( "تتسم 18رقم ) الفقرة(. وجاء في الترتيب الثاني 4.94عياري )وانحراف م

(. وجاء فى الترتيب 4.39(، وانحراف معياري )0.11مدير المدرسة بالمرونة" بمتوسط حسابي بلغ )

سابي " بمتوسط حالإستراتيجية( "يحدد مدير المدرسة الفترة الزمنية لتنفيذ 14رقم ) الفقرةالثالث 

( "يحفز مدير 24رقم ) الفقرة(. بينما جاء في الترتيب التاسع 4.91(، وانحراف معياري )0.47)

(. في حين 1.48(، وانحراف معياري )8.33المدرسة التغيير لدى العاملين بالمدرسة" بمتوسط حسابي )

رة دافعية العاملين للقيام ( "يوفر مدير المدرسية أنظمة تسهم في إثا17رقم ) الفقرةجاء في الترتيب العاشر 

 (.     1.42وانحراف معياري ) (8.36بي )بالأدوار المحددة لهم" بمتوسط حسا

مدارس مديري  مستوى تطبيق كان فقرتينهذا المجال يتضمن أن  (18) الجدولمن كما يلاحظ 

بين  فقرتينالن المتوسطات الحسابية لهاتي تراوحت، حيث اً متوسط الفقرتينين هاتالمرحلة المتوسطة 

 الفقرتين، وهما الإستراتيجيةالإدارة  مستوى تطبيق( وتقع هذه المتوسطات في الفئة الثانية ل8.60 -8.53)

                  (.             19( و)13)رقم 
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 :           ق  ر و  م ا عت  مجا    ثا ث: 

التقييم جال الثالث الخاص ب( التالي استجابات أفراد عينة الدراسة حول الم10) الجدوليوضح 

 .   والمتابعة

 (14)   جدو 

  مجا    ثا ث  فق  تأف  ل ع نت   در ست حو   ح  فات   مع ار ت لاس جا اتةةةسا  ت و لانةةةةطات   حةةةة  م وس

 (   ق  ر و  م ا عت)

   فق ب ي
   م وسط

   حسا ي

 لانح  ف 

   مع اري

ت ت ب   فق  ت 

 حسب   م وسط

 

مس وى 

 ط  ق   

21 
مع  ية المدرسة  فق رؤ عديلات اللازمة لتتوا بإجراء الت يهتم مدير المدرسة 

 التغيرات البيئية.
 كبيرة 1 0.96 4.03

 كبيرة 2 0.96 4.01 يهتم مدير المدرسة بتوفير نظام للرقابة على أداء العاملين. 25

28 
سب ما يتنا هدافها ب قويم أ حددة لت عايير م ضع م سة بو مدير المدر هتم  مع  ي

 رسالتها.
 كبيرة 8 0.93 3.99

 كبيرة 0 0.96 3.95 يهتم مدير المدرسة بتنمية التقييم الذاتي بين العاملين. 27

 كبيرة 5 1.00 3.95 يهتم مدير المدرسة بتقييم درجة التقدم في تنفيذ أهداف المدرسة. 20

22 
ية  تائج عمل ضوء ن في  طة  لى الخ عديلات ع بإجراء ت سة  مدير المدر هتم  ي

 التقييم النهائي.
 كبيرة 6 0.93 3.94

 كبيرة 7 0.95 3.94 يهتم مدير المدرسة بمراجعة الإستراتيجية بشكل دوري. 23

 كبيرة 3 1.05 3.91 يهتم مدير المدرسة بتفسير نتائج التقويم القبلي والتكويني والنهائي. 26

 كبيرة 9 1.08 3.77 يهتم مدير المدرسة بتوفير موارد لتمويل خطط المدرسة. 29

 كبيرة - 0.98 3.94 المتوسط العام للمجال

لمجال الثالث امدارس المرحلة المتوسطة مديري  مستوى تطبيقأن  (10) الجدوليلاحظ من 

( 5من  8.90حيث بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور ككل )، ككل كان كبيراً  التقييم والمتابعةالخاص ب

 مستوى تطبيق، وأن فقرات( 9هذا المجال يتضمن )يلاحظ أن  (، كما4.93والانحراف المعياري )

المتوسطات الحسابية  تراوحت، حيث كان كبيراً  فقراتجميع هذه الالمرحلة المتوسطة مدارس مديري 
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الإدارة  مستوى تطبيق( وتقع هذه المتوسطات في الفئة الثالثة ل0.48 -8.77بين ) فقراتلهذه ال

 .       الإستراتيجية

للمجال الثالث  فقراتجميع مدارس المرحلة المتوسطة مديري  مستوى تطبيقلرغم من أن وعلى ا

، فقد جاء في الترتيب فقراتكانت كبيرة، إلا أن هناك تباين بين استجابات أفراد عينة الدراسة حول هذه ال

مدرسة  مع لتتوافق رؤية ال اللازمةالتعديلات  بإجراء( "يهتم مدير المدرسة 21رقم ) الفقرةالأول 

 الفقرة(. وجاء في الترتيب الثاني 4.96( وانحراف معياري )0.48التغيرات البيئية" بمتوسط حسابي بلغ )

(، 0.41( "يهتم مدير المدرسة بتوفير نظام للرقابة على أداء العاملين" بمتوسط حسابي بلغ )25رقم )

( "يهتم مدير المدرسة بوضع معايير 28رقم ) الفقرةالثالث وجاء فى الترتيب (. 4.96وانحراف معياري )

(. بينما 4.98(، وانحراف معياري )8.99محددة لتقويم أهدافها بما يتناسب مع رسالتها" بمتوسط حسابي )

( "يهتم مدير المدرسة بتفسير نتائج التقويم القبلي والتكويني 26رقم ) الفقرةجاء في الترتيب قبل الأخير 

 الفقرة(. في حين جاء في الترتيب الأخير 1.45، وانحراف معياري )(8.91والنهائي" بمتوسط حسابي )

(، 8.77( "يهتم مدير المدرسة بتوفير موارد لتمويل خطط المدرسة" بمتوسط حسابي )29رقم )

 (.     1.43ياري )وانحراف مع

 

  ا سؤ     ثاني:    ن ائج   م علقت

 س جا ات أف  ل ع نت في  (α  ≤5.50)عند مس وى للا ت  إحصائ تهل هناك ف وق ذ ت للا ت 

لو ت   كو   في   اس   ت ج تال رب مد  ي مد رس   م حلت   م وسطت   مس وى تط  ق  در ست حو  

 تعزى  م غ   ت )   جنس،   مؤهل   علمي، سنو ت   خ  ب(؟ 

لمرحلة مديري مدارس ا مستوى تطبيقبين معلمي التربية الإسلامية حول الفروق للكشف عن  

التقييم  -الإستراتيجيةتطبيق  -الإستراتيجية)صياغة  الإستراتيجيةلإدارة لمتوسطة في دولة الكويت اا

المؤهل العلمي( من وجهة نظر معلمي التربية الإسلامية  -سنوات الخبرة -)الجنسوفقاً لمتغير ( والمتابعة

                       (.(One Way ANOVA)ه أحادي الإتجا وتحليل التباين المستقلة( للعينات Tتم استخدام اختبار )

      :م غ     جنس -1

لمرحلة مديري مدارس ا مستوى تطبيقبين معلمي التربية الإسلامية حول الفروق للكشف عن 

التقييم  -الإستراتيجيةتطبيق  -الإستراتيجية)صياغة  الإستراتيجيةلإدارة المتوسطة في دولة الكويت ا

-Independent Samples T)تغير الجنس تم استخدام اختبار "ت" للعينات المستقلة وفقاً لم( والمتابعة

test) التالي.                   (15) الجدول، ورصدت النتائج في 

 (10)   جدو 
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مد  ي مد رس   م حلت  مس وى تط  ق(  لع نات   مس قلت  لكشف عن للا ت   ف وق في Tن ائج  خ  ار )

 وفقاً  م غ     جنس اس   ت ج ت ال رب   م وسطت  

  م وسط    عدل   جنس   مجا 

   حسا ي

 لانح  ف 

   مع اري

 ق مت 

 )ت(

لرجات 

   ح  ت 

Df 

مس وى 

   دلا ت

  تجاه   دلا ت

صياغة 

 الإستراتيجية

 7.71 82.51 144 ذكور

 غير دالة 4.518 877 4.656

 5.91 81.95 279 إناث

تطبيق 

 الإستراتيجية

 14.04 03.63 144 ذكور
 غير دالة 4.475 877 1.794

 3.36 06.59 279 إناث

 7.05 86.03 144 ذكور التقييم والمتابعة

 غير دالة 4.145 877 1.620
 7.45 85.18 279 إناث

 20.51 117.67 144 ذكور الاستبانة ككل

 غير دالة 4.103 877 1.055
 24.59 118.63 279 إناث

اختلافات ظاهرية في المتوسطات الحسابية بين تقديرات معلمي وجود  (15) لجدولايتضح من 

بشكل عام  الإستراتيجيةمديري مدارس المرحلة المتوسطة للإدارة  مستوى تطبيقالتربية الإسلامية حول 

ير الجنس وفقاً لمتغ( التقييم والمتابعة -الإستراتيجيةتطبيق  -الإستراتيجية)صياغة وفي المجالات الثلاثة 

حيث كانت المتوسطات الحسابية لتقديرات الذكور حول الاستبانة ككل والمجالات الثلاثة  .إناث( -)ذكور

وتم استخدام اختبار "ت" للعينات المستقلة للكشف عن دلالة  ،أعلى من المتوسطات الحسابية لتقدير الإناث

وأظهرت النتائج عدم وجود فروق  اث(في ضوء متغير الجنس )ذكور، إنالفروق بين تقديرات المعلمين 

بشكل عام،  الإستراتيجيةمديري مدارس المرحلة المتوسطة للإدارة  مستوى تطبيقبين تقديرات المعلمين ل

       (.4.103( ومستوى دلالتها )1.055قيمة "ت" للاستبانة ككل )حيث بلغت 

مديري مدارس  تطبيق مستوىكما أظهرت النتائج عدم وجود فروق بين تقديرات المعلمين ل

، حيث (التقييم والمتابعة -الإستراتيجيةتطبيق  -الإستراتيجية)صياغة للمجالات الثلاثة المرحلة المتوسطة 

 (4.656)تراوحت قيم "ت" المحسوبة للفروق بين تقديرات المعلمين على المجالات الثلاثة بين 

 (.  α  ≤4.45)لة المحدد وهذه القيم غير دالة إحصائياً عند مستوى الدلا ،(1.794)و

 م غ     مؤهل   علمي: -2
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لمرحلة مديري مدارس ا مستوى تطبيقبين معلمي التربية الإسلامية حول الفروق للكشف عن 

التقييم  -الإستراتيجيةتطبيق  -الإستراتيجية)صياغة  الإستراتيجيةلإدارة المتوسطة في دولة الكويت ا

-Independent Samples T)استخدام اختبار "ت" للعينات المستقلة  وفقاً للمؤهل العلمي تم( والمتابعة

test) التالي.                (16) الجدول، ورصدت النتائج في 



www.manaraa.com

   57 

 (12)   جدو 

مد  ي مد رس   م حلت  مس وى تط  ق(  لع نات   مس قلت  لكشف عن للا ت   ف وق في Tن ائج  خ  ار )

 اً  م غ     مؤهل   علميوفق  اس   ت ج تال رب   م وسطت  

   مجا 
   مؤهل

   علمي

   عدل
  م وسط 

   حسا ي

 لانح  ف 

   مع اري

 ق مت

 )ت(

لرجات 

   ح  ت

Df 

مس وى 

   دلا ت

 تجاه 

   دلا ت

صياغة 

 الإستراتيجية

 6.51 81.91 889 بكالوريوس فأقل

 غير دالة 4.436 877 -1.121

 5.54 88.75 04 ماجستير فأعلى

تطبيق 

 لإستراتيجيةا

 9.02 06.91 889 بكالوريوس فأقل

 غير دالة 4.154 877 -1.002

 3.27 09.15 04 ماجستير فأعلى

التقييم 

 والمتابعة

 7.26 85.04 889 بكالوريوس فأقل

 غير دالة 4.094 877 -4.691

 6.06 86.28 04 ماجستير فأعلى

الاستبانة 

 ككل

 22.46 110.21 889 بكالوريوس فأقل

 غير دالة 4.177 877 -1.858

 13.00 119.18 04 ماجستير فأعلى

اختلافات ظاهرية في المتوسطات الحسابية بين تقديرات معلمي وجود  (16) الجدوليتضح من 

بشكل عام  الإستراتيجيةلإدارة مديري مدارس المرحلة المتوسطة ا مستوى تطبيقالتربية الإسلامية حول 

وفقاً لمتغير المؤهل ( التقييم والمتابعة -الإستراتيجيةتطبيق  -الإستراتيجية)صياغة ثة وفي المجالات الثلا

حيث كانت المتوسطات الحسابية لتقديرات ذوي المؤهل  ماجستير فأكثر( -)بكالوريوس فأقلالعلمي 

ذوي  ماجستير فأعلى حول الاستبانة ككل والمجالات الثلاثة أعلى من المتوسطات الحسابية لتقديرات

وتم استخدام اختبار "ت" للعينات المستقلة للكشف عن دلالة الفروق بين  المؤهل بكالوريوس فأقل.

، وأظهرت النتائج ماجستير فأكثر( -المؤهل العلمي )بكالوريوس فأقلتقديرات المعلمين في ضوء متغير 

لإدارة متوسطة امديري مدارس المرحلة ال مستوى تطبيقعدم وجود فروق بين تقديرات المعلمين ل

        (.4.177( ومستوى دلالتها )-1.858قيمة "ت" للاستبانة ككل )بشكل عام، حيث بلغت  الإستراتيجية
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مديري مدارس  مستوى تطبيقكما أظهرت النتائج عدم وجود فروق بين تقديرات المعلمين ل

، حيث (التقييم والمتابعة -تيجيةالإستراتطبيق  -الإستراتيجية)صياغة لمجالات الثلاثة االمرحلة المتوسطة 

 (-4.691)تراوحت قيم "ت" المحسوبة للفروق بين تقديرات المعلمين على المجالات الثلاثة بين 

  (.α  ≤4.45)وهذه القيم غير دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة المحدد  ،(-1.002)و

 م غ   سنو ت   خ  ب: -3

مديري مدارس المرحلة  مستوى تطبيقلامية حول بين معلمي التربية الإسالفروق للكشف عن 

التقييم  -الإستراتيجيةتطبيق  -الإستراتيجية)صياغة  الإستراتيجيةلإدارة ولة الكويت االمتوسطة في د

  (One Way ANOVA)أحادي الإتجاه  تحليل التباينوفقاً لمتغير سنوات الخبرة تم استخدام ( والمتابعة

  تالية.              ورصدت النتائج في الجداول ال

 (17)   جدو 

ال رب مد  ي مد رس   م حلت   م وسطت   مس وى تط  ق  م وسطات   حسا  ت و لانح  فات   مع ار ت  

 وفقاً  م غ   سنو ت   خ  ب  اس   ت ج ت

   عدل   خ  ب   مجا  
  م وسط 

   حسا ي

 لانح  ف 

   مع اري 

 الإستراتيجيةصياغة 

 6.87 84.99 147 سنوات 5أقل من 

 5.63 82.26 128 سنوات  14سنوات إلى أقل من  5من 

 6.96 82.77 109 سنوات فأكثر 14

 6.08 82.14 879 مجموع

 الإستراتيجيةتطبيق 

 3.32 05.80 147 سنوات 5أقل من 

 7.32 07.37 128 سنوات  14سنوات إلى أقل من  5من 

 14.64 07.35 109 سنوات فأكثر 14

 9.82 07.10 879 عمجمو

 التقييم والمتابعة

 7.43 80.42 147 سنوات 5أقل من 

 6.43 86.66 128 سنوات  14سنوات إلى أقل من  5من 

 7.39 85.56 109 سنوات فأكثر 14

 7.17 85.03 879 مجموع

 الاستبانة ككل

 21.41 114.85 147 سنوات 5أقل من 

 13.46 116.32 128 سنوات  14سنوات إلى أقل من  5من 

 20.51 116.17 109 سنوات فأكثر 14

 21.78 110.78 879 مجموع
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وجود اختلافات ظاهرية في المتوسطات الحسابية بين تقديرات معلمي  (17) الجدوليتضح من 

وفقاً لمتغير  الإستراتيجيةمديري مدارس المرحلة المتوسطة الإدارة  مستوى تطبيقالتربية الإسلامية حول 

بين المتوسطات الحسابية حول تقديرات أفراد عينة  حصائيةالخبرة، ولمعرفة دلالة الفروق الإسنوات 

سنوات  14سنوات،  14إلى أقل من  5سنوات، من  5)أقل من الدراسة وفقاً لمتغير سنوات الخبرة 

 (13) الجدول( ورصدت النتائج في One Way ANOVA، تم استخدام تحليل التباين الأحادي )فأكثر(

                التالي.

 (18)   جدو 

مد  ي مد رس   م حلت  مس وى تط  ق (  لكشف عن   ف وق One Way ANOVA    ا ن )ن ائج تحل ل 

 وفقاً  م غ   سنو ت   خ  ب  اس   ت ج تال رب   م وسطت  

 مجموع   م  عات مصدر     ا ن   مجا 

لرجات 

   ح  ت

Df 

م وسط 

   م  عات

 ق مت

(F  (  

وى مس 

   دلا ت

 

 تجاه 

   دلا ت

صياغة 

 الإستراتيجية

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع 

244.75 

15018.00 

15610.19 

2 

876 

873 

144.87 

04.99 
2.00 0.088 

 

 غير دالة

تطبيق 

 الإستراتيجية

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

037.45 

82268.20 

82754.29 

2 

876 

873 

208.52 

36.40 
2.38 0.050 

 

 دالة

 التقييم والمتابعة

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

044.87 

19403.27 

19003.60 

2 

876 

873 

244.19 

54.66 
8.95 0.020 

 

 دالة

 الاستبانة ككل

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

2944.81 

175155.74 

173456.41 

2 

876 

873 

1054.17 

067.43 
8.14 0.046 

 

 دالة

( تعزى لمتغير α  ≤4.45عند مستوى ) إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  (13) الجدوليتضح من 

مديري مدارس المرحلة  مستوى تطبيقالإسلامية حول سنوات الخبرة بين تقديرات معلمي التربية 

( 8.14المحسوبة للاستبانة ككل ) (F)بشكل عام، حيث بلغت قيمة  الإستراتيجيةالمتوسطة الإدارة 

( تعزى α  ≤4.45عند مستوى ) إحصائية(. كما يتضح وجود فروق ذات دلالة 4.406ومستوى دلالتها )
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مديري مدارس المرحلة  مستوى تطبيقالإسلامية حول لمتغير سنوات الخبرة بين تقديرات معلمي التربية 

(، حيث التقييم والمتابعة -يةالإستراتيجحول المجال الثاني الثالث )تطبيق  الإستراتيجيةالمتوسطة الإدارة 

وهذه القيم دالة إحصائياً عند ( على الترتيب 8.95( و)2.38( المحسوبة لهذين المجالين )Fبلغت قيم )

 (.   α  ≤4.45)مستوى الدلالة المحدد 

( α  ≤4.45عند مستوى ) إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة  (13) الجدولكما يتضح من 

مديري مدارس المرحلة  مستوى تطبيقالإسلامية حول تقديرات معلمي التربية  تعزى لمتغير الخبرة بين

( F، حيث بلغت قيمة )الإستراتيجيةصياغة حول المجال الأول الخاص ب الإستراتيجيةالمتوسطة الإدارة 

 (.  4.433ومستوى دلالتها ) (،2.00المحسوبة )

مجال الثالث تم استخدام اختبار إل إس حول الاستبانة ككل وال حصائيةالدلالات الإوللتعرف على 

 التالي.                          (19) الجدول، ورصدت النتائج فى (LSD Test) دي
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 (19)   جدو 

مد  ي مد رس   م حلت   م وسطت  ال رب  مس وى تط  ق(  لكشف عن للا ت   ف وق   ن LSDن ائج  خ  ار )

  ب وفقاً  م غ   سنو ت   خ   اس   ت ج ت

   مجا 
I J 

 م وسط   ف وق

(I - J) 
 مس وى   دلا ت

 الإستراتيجيةالثاني: تطبيق 

 0404. 5322.* سنوات 5أقل من  سنوات 14إلى أقل من  5من 

 0334. 5092.* سنوات 5أقل من  سنوات فأكثر 14

 0054. 6392.* سنوات 5أقل من  سنوات 14إلى أقل من  5من  التقييم والمتابعةالثالث: 

 الاستبانة ككل

 0244. 4736.* سنوات 5أقل من  سنوات 14إلى أقل من  5من 

 0344. 8285.* سنوات 5أقل من  سنوات فأكثر 14

    (α  ≤4.45دلالة ))*( دال عند مستوى 

   السابق ما يلي:     لجدولايتضح من 

مي بين متوسطات ت (α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  - قديرات معل

لدى مديري مدارس المرحلة المتوسطة تعزى  الإستراتيجية مستوى تطبيقالتربية الإسلامية حول 

من  5لمتغير سنوات الخبرة )من  من   -سنوات 14إلى أقل  قل  صالح ذوي  5أ نت ل سنوات( وكا

 سنوات(.    14إلى أقل من  5الخبرة )من 

مي  (α  ≤4.45)لة عند مستوى دلا إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  - قديرات معل بين متوسطات ت

لدى مديري مدارس المرحلة المتوسطة تعزى  الإستراتيجية مستوى تطبيقالتربية الإسلامية حول 

من   -سنوات فأكثر 14لمتغير سنوات الخبرة ) قل  برة ) 5أ صالح ذوي الخ نت ل  14سنوات( وكا

 سنوات فأكثر(.    

مي  (α  ≤4.45)مستوى دلالة  عند إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  - قديرات معل بين متوسطات ت

عةمديري مدارس المرحلة المتوسطة  مستوى تطبيقالتربية الإسلامية حول  ييم والمتاب عزى  التق ت

من  5لمتغير سنوات الخبرة )من  من   -سنوات 14إلى أقل  قل  صالح ذوي  5أ نت ل سنوات( وكا

 سنوات(.     14إلى أقل من  5الخبرة )من 

مي  (α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةجود فروق ذات دلالة و - قديرات معل بين متوسطات ت

حول  يقالتربية الإسلامية  ستوى تطب لة المتوسطة  م مدارس المرح ستراتيجية الإدارةمديري   الإ
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من  برة ) من  5ككل تعزى لمتغير سنوات الخ قل  لى أ من   -سنوات 14إ قل  نت  5أ سنوات( وكا

 سنوات(.    14إلى أقل من  5برة )من لصالح ذوي الخ

مي  (α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  - قديرات معل بين متوسطات ت

حول  يقالتربية الإسلامية  ستوى تطب سطة الإدارة  م لة المتو مدارس المرح ستراتيجيةمديري   الإ

برة ) فأكثر 14ككل تعزى لمتغير سنوات الخ من   -سنوات  قل  صالح ذوي  5أ نت ل سنوات( وكا

 سنوات فأكثر(.    14الخبرة )

 

  ا سؤ     ثا ث:   ن ائج   م علقت

في مد رس   م حلت   م وسطت من وجهت نظ  معلمي       ت  ما مس وى    طو      نظ مي

  اسلام ت في لو ت   كو  ؟

بات التطوير متطل -التطوير التنظيمي )أهداف واستراتيجيات المدرسة مستوىللتعرف على 

العمل الجماعي( في مدارس المرحلة  -الأساليب والأدوات التكنولوجية -الإجراءات الإدارية -التنظيمي

المتوسطة في دولة الكويت من وجهة نظر معلمي التربية الإسلامية تم حساب التكرارات، والنسب 

 فقراتاد عينة الدراسة حول المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية لاستجابات أفر

 .مجالات التطوير التنظيمي

التالي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة  (24الجدول )ويوضح 

 حول مجالات التطوير التنظيمي ككل.         
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 (25  جدو  )

 ل ع نت   در ست   م وسطات   حسا  ت و لانح  فات   مع ار ت لاس جا ات أف  

 حو  مجالات    طو      نظ مي ككل

  لانح  ف   مع اري   م وسط   حسا ي   مجا 
    ت ب وفقاً 

  لم وسط

مس وى 

    ط  ق

 كبيرة 2 0.96 4.00 ستراتيجيات المدرسةأهداف وإ

 كبيرة 5 1.05 3.90 متطلبات التطوير التنظيمي

 كبيرة 0 0.99 3.99 الإجراءات الإدارية

 كبيرة 8 1.04 4.00 ساليب والأدوات التكنولوجيةالأ

 كبيرة 1 0.99 4.10 العمل الجماعي

 كبيرة - 1.01 4.00 الاستبانة ككل

مطططدارس المرحلطططة المتوسططططة )أهطططداف ب مسطططتوى التططططوير التنظيمطططيأن  (24الجطططدول )يلاحطططظ مطططن 

الأسطططاليب والأدوات  -ةالإجطططراءات الإداريططط -متطلبطططات التططططوير التنظيمطططي -سطططتراتيجيات المدرسطططةوإ

 تراوحططتحيططث مططن وجهطة نظططر معلمطي التربيططة الإسطلامية،  الجمطاعي( كططان كبيطراً العمططل  -التكنولوجيطة

ثة ل0.14 -8.94المتوسطات الحسابية لهذه المجالات بين ) ئة الثال في الف سطات  هذه المتو ستوى ( وتقع  م

 .          التطوير التنظيمي

من أن  لرغم  طوعلى ا ستوى الت ميم جالات ك وير التنظي يع الم سطة لجم لة المتو مدارس المرح كان ب كل 

قد ، كبيراً  جالات، ف هذه الم حول  سة  نة الدرا فراد عي ستجابات أ بين ا باين  ناك ت يب إلا أن ه في الترت جاء 

جال ال سابي )الأول م سط ح ماعي بمتو مل الج ياري ) (0.14ع حراف مع يب  (.4.99وان في الترت جاء  و

سةوإ أهدافالثاني مجال  سابي ) ستراتيجيات المدر ياري ) (0.44بمتوسط ح حراف مع ما  (.4.96وان بين

سابي ) سط ح ية بمتو جراءات الإدار جال الإ ير م بل الأخ يب ق في الترت ياري 8.98جاء  حراف مع ( وان

جال  (.4.99) ير م يب الأخ في الترت جاء  ميفي حين  طوير التنظي بات الت سابي ) متطل سط ح   (8.94بمتو

       (.1.45ري )وانحراف معيا

       الخاصة بكل مجال على حده. وفيما يلي عرض للنتائج          

 

 س   ت ج ات   مدرست:  مجا   لأو : أهد ف وإ
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المجال الأول الخاص بأهداف  فقراتأفراد عينة الدراسة حول استجابات ( التالي 21) الجدوليوضح 

     ستراتيجيات المدرسة.وإ

 (21)   جدو 

 فق  تأف  ل ع نت   در ست حو   مئو ت و  م وسطات   حسا  ت و لانح  فات   مع ار ت لاس جا ات  نسب   

   مجا   لأو  )أهد ف و س   ت ج ات   مدرست( 

   فق ب ي
   م وسط

   حسا ي

 لانح  ف 

   مع اري

ت ت ب   فق  ت 

 حسب   م وسط

 

مس وى 

    ط  ق

1 
مططدير المدرسططة بالوضططوح سططتراتيجيات التططي يضطعها تتسطم الأهططداف والإ

 والقابلية للتنفيذ.
 كبيرة 1 0.85 4.11

2 
عاملين على  مدير المدرسة ال طوير يشجع  برامج الت كارهم حيال  قديم أف ت

 المدرسي.
 كبيرة 2 0.93 4.11

3 
عن  سؤولين  بين الم ستمر  صل م جاد توا لى إي سة ع مدير المدر حرص  ي

 برامج التطوير المدرسي.
 كبيرة 3 1.00 4.03

6 
لعططاملين فططي عمليططة المدرسططة واجبططات ومسططؤوليات جميططع ايحططدد مططدير 

 التطوير التنظيمي.
 كبيرة 4 0.95 4.01

 كبيرة 5 0.95 3.98 .ستراتيجياته بصفة دوريةتم مدير المدرسة بمراجعة وتطوير إيه 9

7 
وأهططداف المدرسططة توافططق بططين أهططداف يراعططي مططدير المدرسططة تحقيططق ال

 .العاملين فيها
 كبيرة 6 0.96 3.98

4 
يتططيح مططدير المدرسططة الفرصططة لجميططع العططاملين للمشططاركة فططي التخطططيط 

 لبرامج التطوير المدرسي.
 كبيرة 7 0.96 3.96

3 
هططداف المدرسططة وسياسططتها لمواكبططة التغييططرات يعططدل مططدير المدرسططة أ

 المحيطة.
 كبيرة 8 0.98 3.95

5 
دورية حول  يحرص مدير المدرسة على إصدار المدرسة نشرات توعوية

 مفاهيم وآليات التطوير التنظيمي.
 كبيرة 9 1.06 3.91

 كبيرة - 0.96 4.00 المتوسط العام للمجال

للمجال الأول مدارس المرحلة المتوسطة ب مستوى التطوير التنظيميأن  (21) الجدوليلاحظ من 

ابي العام للمحور ككل حيث بلغ المتوسط الحسستراتيجيات المدرسة ككل كانت كبيرة، الخاص بأهداف وإ

مستوى ، وأن فقرات( 9هذا المجال يتضمن )كما يلاحظ أن  (4.96معياري )( والانحراف ال5من  0.44)

المتوسطات  تراوحت، حيث كان كبيراً  فقراتجميع هذه الالمرحلة المتوسطة مدارس مديري  تطبيق
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مستوى التطوير الفئة الثالثة ل( وتقع هذه المتوسطات في 0.11 -8.91بين ) فقراتالحسابية لهذه ال

 .         التنظيمي

المجال  فقراتمدارس المرحلة المتوسطة لجميع ب مستوى التطوير التنظيميوعلى الرغم من أن 

، فقد جاء في فقرات، إلا أن هناك تباين بين استجابات أفراد عينة الدراسة حول هذه الالأول كان كبيراً 

ستراتيجيات التي يضعها مدير المدرسة بالوضوح "تتسم الأهداف والإ( 1رقم ) الفقرةالترتيب الأول 

 الفقرة(. وجاء في الترتيب الثاني 4.35( وانحراف معياري )0.11والقابلية للتنفيذ" بمتوسط حسابي بلغ )

( "يشجع مدير المدرسة العاملين لتقديم أفكارهم حيال برامج التطوير المدرسي" بمتوسط حسابي 2رقم )

( "يحرص مدير المدرسة 8رقم ) الفقرةوجاء فى الترتيب الثالث (. 4.98( وانحراف معياري )0.11بلغ )

( 0.48على إيجاد تواصل مستمر بين المسؤولين عن برامج التطوير المدرسي" بمتوسط حسابي )

المدرسة واجبات ( "يحدد مدير 6رقم ) الفقرة(. وجاء فى الترتيب الرابع 1.44وانحراف معياري )

(، وانحراف معياري 0.41لعاملين في عملية التطوير التنظيمي" بمتوسط حسابي )ؤوليات جميع اومس

هداف المدرسة ( "يعدل مدير المدرسة أ3رقم ) الفقرة(. بينما جاء في الترتيب قبل الأخير 4.95)

ين (. في ح4.93(، وانحراف معياري )8.95وسياستها لمواكبة التغييرات المحيطة" بمتوسط حسابي )

( "يحرص مدير المدرسة على إصدر المدرسة نشرات توعوية 5رقم ) الفقرةجاء في الترتيب الأخير 

 (.     1.46وانحراف معياري ) (8.91ر التنظيمي" بمتوسط حسابي )دورية حول مفاهيم وآليات التطوي

   مجا    ثاني: م طل ات    طو      نظ مي: 

طوير ( التالي استجابات أف22) الجدوليوضح  بات الت خاص بمتطل راد عينة الدراسة حول المجال الثاني ال

 التنظيمي.         
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 (22)   جدو 

 فق  تأف  ل ع نت   در ست حو     نسب   مئو ت و  م وسطات   حسا  ت و لانح  فات   مع ار ت لاس جا ات

   مجا    ثاني )م طل ات    طو      نظ مي(

   فق ب ي
   م وسط

   حسا ي

  ف  لانح

   مع اري

ت ت ب   فق  ت 

 حسب   م وسط

 

مس وى 

    ط  ق

10 

حل التطويرية  في المرا عاملين  يحرص مدير المدرسة على مشاركة ال

 المختلفة.
 كبيرة 1 1.01 4.01

14 
 1.05 3.98 يحرص مدير المدرسة على تحديد الاحتياجات التنموية للعاملين.

 كبيرة 2

18 

طوير لى ت سة ع مدير المدر حرص  في  ي عة  شريعات المتب لوائح والت ال

 العمل المدرسي.
 كبيرة 3 1.04 3.94

12 

يططوفر مططدير المدرسططة خطططط وبططرامج معططدة بإتقططان مططن أجططل التطططوير 

 المدرسي.
 كبيرة 4 1.07 3.89

11 
 كبيرة 5 1.00 3.87 مدير المدرسة على توفير البرامج التنموية المتخصصة.يحرص 

15 
 كبيرة 6 1.11 3.71 التقنيات والتجهيزات الحديثة بالمدرسة. يهتم مدير المدرسة بتوفير

 المتوسط العام للمجال
 كبيرة - 1.05 3.90

للمجال الثاني مدارس المرحلة المتوسطة ب مستوى التطوير التنظيميأن  (22) الجدوليلاحظ من 

لعام للمحور ككل حيث بلغ المتوسط الحسابي ا، ككل كان كبيراً  بمتطلبات التطوير التنظيميالخاص 

مستوى ، وأن فقرات( 6هذا المجال يتضمن )كما يلاحظ أن  (1.45( والانحراف المعياري )5من  8.94)

المتوسطات  تراوحت، حيث كان كبيراً  فقراتجميع هذه الالمرحلة المتوسطة مدارس مديري  تطبيق

مستوى التطوير الثالثة ل ( وتقع هذه المتوسطات في الفئة0.41 -8.71بين ) فقراتالحسابية لهذه ال

 .          التنظيمي

المجال  فقراتمدارس المرحلة المتوسطة لجميع ب مستوى التطوير التنظيميوعلى الرغم من أن 

، فقد جاء في فقراتعينة الدراسة حول هذه ال، إلا أن هناك تباين بين استجابات أفراد الثاني كان كبيراً 

حرص مدير المدرسة على مشاركة العاملين في المراحل التطويرية ( "ي10رقم ) الفقرةالترتيب الأول 

رقم  الفقرة(. وجاء في الترتيب الثاني 1.41( وانحراف معياري )0.41المختلفة" بمتوسط حسابي بلغ )

  (8.93( "يحرص مدير المدرسة على تحديد الاحتياجات التنموية للعاملين" بمتوسط حسابي بلغ )14)

( "يحرص مدير المدرسة 11رقم ) الفقرة(. بينما جاء في الترتيب قبل الأخير 1.45وانحراف معياري )
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(. في حين 1.44( وانحراف معياري )8.37على توفير البرامج التنموية المتخصصة" بمتوسط حسابي )

( "يهتم مدير المدرسة بتوفير التقنيات والتجهيزات الحديثة 15رقم ) الفقرةجاء في الترتيب الأخير 

     (.      1.11( وانحراف معياري )8.71رسة" بمتوسط حسابي )بالمد

   مجا    ثا ث:  اج  ء ت  ال ر ت: 

( التالي استجابات أفراد عينة الدراسة حول المجال الثالث الخاص بالإجراءات 28) الجدوليوضح 

 الإدارية.      

 (23)   جدو 

 فق  تأف  ل ع نت   در ست حو    مع ار ت لاس جا ات  نسب   مئو ت و  م وسطات   حسا  ت و لانح  فات  

   مجا    ثا ث ) اج  ء ت  ال ر ت(

   فق ب ي
   م وسط

   حسا ي

 لانح  ف 

   مع اري

ت ت ب   فق  ت 

 حسب   م وسط

مس وى 

    ط  ق

24 
   أنظمة واضحة ومحددة لتقييم العاملين.درسة يوجد لدى مدير الم

 كبيرة 1 0.93 4.11

21 
حرص ند  ي عاملين ع لوائح لل مة وال ضيح الأنظ لى تو سة ع مدير المدر

 .بداية عملهم
 كبيرة 2 0.99 4.08

22 
لوائح  طوير أنظمة و يحرص مدير المدرسة على مشاركة العاملين في ت

 .العمل المدرسي
 كبيرة 8 1.01 4.05

16 
يحرص مدير المدرسة على توفير السياسات الإدارية التي تسهل إحداث 

   .تطوير التنظيميعملية ال
 كبيرة 0 0.94 3.99

28 
حرص لى  ي سة ع في مدير المدر ية  سات الإدار مة والسيا عديل الأنظ ت

  .المدرسة عند إجراء عملية التطوير المدرسي
 كبيرة 5 1.00 3.98

13 
يراعي مدير المدرسة إيجاد توصيف وظيفي يحدد واجبات ومسؤوليات 

 .كل وظيفة
 كبيرة 6 1.01 3.95

19 
خلال المختلفة د مدير المدرسة العلاقات بين الإدارات والأقسام يحد من 

 لوائح تنظيمية.
 كبيرة 7 1.05 3.95

17 
ستمرار  مل با سات الع طوير أنظمة وسيا يحرص مدير المدرسة على ت

 .حتى تلائم البيئة المدرسية
 كبيرة 3 0.95 3.94

20 
دريب تحططرص إدارة المدرسططة علططى التنويططع فططي اسططتخدام أسططاليب تطط

   .العاملين
 كبيرة 9 1.08 3.89

 كبيرة - 0.99 3.99 المتوسط العام للمجال

للمجال الثالث مدارس المرحلة المتوسطة ب مستوى التطوير التنظيميأن  (28) الجدوليلاحظ من 

من  8.99حيث بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور ككل )، ككل كان كبيراً  بالإجراءات الإداريةالخاص 
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 مستوى تطبيق، وأن فقرات( 9هذا المجال يتضمن )كما يلاحظ أن  (4.99والانحراف المعياري )( 5

المتوسطات الحسابية  تراوحت، حيث كان كبيراً  فقراتجميع هذه الالمرحلة المتوسطة مدارس مديري 

 .            ظيميمستوى التطوير التن( وتقع هذه المتوسطات في الفئة الثالثة ل0.11 -8.39بين ) فقراتلهذه ال

المجال  فقراتمدارس المرحلة المتوسطة لجميع ب مستوى التطوير التنظيميوعلى الرغم من أن 

، فقد جاء في فقراتعينة الدراسة حول هذه ال، إلا أن هناك تباين بين استجابات أفراد الثالث كان كبيراً 

واضحة ومحددة لتقييم العاملين"  ( "يوجد لدى مدير المدرسة أنظمة24رقم ) الفقرةالترتيب الأول 

( 21رقم ) الفقرة(. وجاء في الترتيب الثاني 4.98( وانحراف معياري )0.11بمتوسط حسابي بلغ )

عملهم" بمتوسط حسابي بلغ  "يحرص مدير المدرسة على توضيح الأنظمة واللوائح للعاملين عند بداية

( "يحرص مدير المدرسة 22رقم ) الفقرةلث (. وجاء في الترتيب الثا4.99وانحراف معياري ) (0.43)

وانحراف  (0.45لمدرسي" بمتوسط حسابي بلغ )على مشاركة العاملين في تطوير أنظمة ولوائح العمل ا

( "يحرص مدير المدرسة على تطوير 17رقم ) الفقرة(. بينما جاء في الترتيب قبل الأخير 1.41معياري )

( وانحراف معياري 8.90م البيئة المدرسية" بمتوسط حسابي )أنظمة وسياسات العمل باستمرار حتى تلائ

( "تحرص إدارة المدرسة على التنويع في 20رقم ) الفقرة(. في حين جاء في الترتيب الأخير 4.95)

                (.1.43( وانحراف معياري )8.39استخدام أساليب تدريب العاملين" بمتوسط حسابي )

  لألو ت    كنو وج ت:  مجا       ع:  لأسا  ب و

( التالي استجابات أفراد عينة الدراسة حول المجال الرابع الخاص الأساليب 20) الجدوليوضح 

 والأدوات التكنولوجية(.          

 (24)   جدو 

 فق  تأف  ل ع نت   در ست حو    نسب   مئو ت و  م وسطات   حسا  ت و لانح  فات   مع ار ت لاس جا ات 

   ع ) لأسا  ب و لألو ت    كنو وج ت(  مجا     

   فق ب ي
   م وسط

   حسا ي

 لانح  ف 

   مع اري

ت ت ب   فق  ت 

حسب 

   م وسط

 

مس وى 

    ط  ق

 كبيرة 1 1.01 4.10 .يشجع مدير المدرسة على الاستخدام الأمثل لقواعد البيانات الأولية وتحديثها 84

29 
ية لدى مدير المدرسة استعداد للتأقلم والا يادة فعال هدف ز ستجابة للتغييرات التكنولوجية ب

 .الأداء المدرسي
 كبيرة 2 1.09 4.04

25 
يراعططي مططدير المدرسططة اسططتخدم الأسططاليب التكنولوجيططة الحديثططة فططي عمليططة التطططوير 

 .التنظيمي
 كبيرة 3 1.06 4.03

ب 81 مات  نات والمعلو قل البيا  كبيرة 4 1.00 4.01ين الوحدات يهتم مدير المدرسة بتوظيف أساليب  الاتصال ون
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 .الإدارية المختلفة

 كبيرة 5 1.09 3.98 يهتم مدير المدرسة بتحديث وسائل التقنية بشكل دوري. 82

 كبيرة 6 1.08 3.97 .ستراتيجياتهالتكنولوجية وأهدافها وسياساتها وإيكون مدير المدرسة ملماً بالتطورات ا 27

26 
ناو سهولة ت سة  مدير المدر عي  مل يرا فاءة الع من ك يد  ما يز نات م مات والبيا ل المعلو

 .المدرسي
 كبيرة 7 0.96 3.96

 كبيرة 8 1.03 3.92 .يتوافر لدى مدير المدرسة الوسائل وأساليب التنسيق والربط بين أجزائها 23

 كبيرة - 1.04 4.00 المتوسط العام للمجال

للمجال الرابع س المرحلة المتوسطة مدارب مستوى التطوير التنظيميأن  (20) الجدوليلاحظ من 

حيث بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور ككل ، ككل كان كبيراً  بالأساليب والأدوات التكنولوجيةالخاص 

مستوى ، وأن فقرات( 3هذا المجال يتضمن )( كما يلاحظ أن 1.40( والانحراف المعياري )5من  0.44)

، حيث ترواحت المتوسطات كان كبيراً  فقراتهذه الجميع المرحلة المتوسطة مدارس مديري  تطبيق

مستوى التطوير ( وتقع هذه المتوسطات في الفئة الثالثة ل0.14 -8.92بين ) فقراتالحسابية لهذه ال

 .            التنظيمي

المجال  فقراتمدارس المرحلة المتوسطة لجميع ب مستوى التطوير التنظيميأن  منوعلى الرغم 

، فقد جاء في فقراتالعينة الدراسة حول هذه ، إلا أن هناك تباين بين استجابات أفراد ةالرابع كانت كبير

( "يشجع مدير المدرسة على الاستخدام الأمثل لقواعد البيانات الأولية 84رقم ) الفقرةالترتيب الأول 

رقم  لفقرةا(. وجاء في الترتيب الثاني 1.41( وانحراف معياري )0.14وتحديثها" بمتوسط حسابي بلغ )

( "لدى مدير المدرسة استعداد للتأقلم والاستجابة للتغييرات التكنولوجية بهدف زيادة فعالية الأداء 29)

رقم  الفقرة(. وجاء في الترتيب الثالث 1.49وانحراف معياري ) (0.40لمدرسي" بمتوسط حسابي بلغ )ا

ي"بمتوسط ة في عملية التطوير التنظيم( "يراعي مدير المدرسة استخدم الأساليب التكنولوجية الحديث25)

( 26رقم ) الفقرة(. بينما جاء في الترتيب قبل الأخير 1.46وانحراف معياري ) (0.48حسابي بلغ )

مل المدرسي" بمتوسط "يراعي مدير المدرسة سهولة تناول المعلومات والبيانات مما يزيد من كفاءة الع

( "يتوافر 23رقم ) الفقرةن جاء في الترتيب الأخير (. في حي4.96وانحراف معياري ) (8.96حسابي )

وانحراف  (8.92ين أجزائها" بمتوسط حسابي )لدى مدير المدرسة الوسائل وأساليب التنسيق والربط ب

           (.1.48معياري )

   مجا    خامس:   عمل   جماعي: 
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الخامس الخاص بالعمل ( التالي استجابات أفراد عينة الدراسة حول المجال 25) الجدوليوضح 

 الجماعي.     
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 (20)   جدو 

 فق  تأف  ل ع نت   در ست حو     نسب   مئو ت و  م وسطات   حسا  ت و لانح  فات   مع ار ت لاس جا ات

   مجا    خامس )  عمل   جماعي(

   حسا ي   م وسط   فق ب ي
 لانح  ف 

   مع اري

ت ت ب   فق  ت 

 حسب   م وسط

 

 مس وى    ط  ق

88 
سة هتم ي مل مدير المدر جاه الع ية ت كار إيجاب قيم وأف كوين  بت

 .الجماعي
 كبيرة 1 1.01 4.13

85 
هتم  سة ي عاملين مدير المدر بين ال ترام  عاون والاح يادة الت بز

 .بها
 كبيرة 2 0.98 4.12

89 
سب  لذي ينا شكل ا مل بال طوير الع يعمل مدير المدرسة على ت

 .العمل الجماعي
 ةكبير 8 0.99 4.12

 كبيرة 0 0.99 4.09 .يعمل مدير المدرسة على حل النزاعات بروح إيجابية 83

86 
يهططتم مططدير المدرسططة بتخفيططف الصططراعات داخططل جماعططات 

 .العمل
 كبيرة 5 0.98 4.08

87 
يهططتم مططدير المدرسططة بتحسططين الاتصططالات والعلاقططات بططين 

 .جماعات العمل المختلفة
 كبيرة 6 0.97 4.07

80 
جاه يهتم مدير ا عاملين ات لدى ال ماء  لمدرسة بتنمية شعور الانت

 المؤسسة التي ينتمون إليها.
 كبيرة 7 0.99 4.06

 كبيرة - 0.99 4.10 المتوسط العام للمجال

للمجال الخامس مدارس المرحلة المتوسطة ب مستوى التطوير التنظيميأن  (25) الجدوليلاحظ من 

( 5من  0.14يث بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور ككل )ح، ككل كان كبيراً  بالعمل الجماعيالخاص 

 مستوى تطبيق، وأن فقرات( 7هذا المجال يتضمن )(، كما يلاحظ أن 4.99والانحراف المعياري )

المتوسطات الحسابية  تراوحت، حيث كان كبيراً  فقراتجميع هذه الالمرحلة المتوسطة مدارس مديري 

 .                مستوى التطوير التنظيميقع هذه المتوسطات في الفئة الثالثة ل( وت0.18 -0.46بين ) فقراتلهذه ال

المجال  فقراتمدارس المرحلة المتوسطة لجميع ب مستوى التطوير التنظيميوعلى الرغم من أن 

، فقد جاء في فقراتحول هذه العينة الدراسة ، إلا أن هناك تباين بين استجابات أفراد الخامس كانت كبيرة

( "يهتم مدير المدرسة بتكوين قيم وأفكار إيجابية تجاه العمل الجماعي" 88رقم ) الفقرةلترتيب الأول ا

( "يهتم 85رقم ) الفقرة(. وجاء في الترتيب الثاني 1.41( وانحراف معياري )0.18بمتوسط حسابي بلغ )

وانحراف معياري  (0.12لغ )ين بها" بمتوسط حسابي بمدير المدرسة بزيادة التعاون والاحترام بين العامل
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(  "يعمل مدير المدرسة على تطوير العمل بالشكل الذي 89رقم ) الفقرة(. وجاء في الترتيب الثالث 4.93)

(. بينما جاء في الترتيب 4.99( وانحراف معياري )0.12يناسب العمل الجماعي" بمتوسط حسابي بلغ )

تحسين الاتصالات والعلاقات بين جماعات العمل ( "يهتم مدير المدرسة ب87رقم ) الفقرةقبل الأخير 

 الفقرة(. في حين جاء في الترتيب الأخير 4.97( وانحراف معياري )0.47المختلفة" بمتوسط حسابي )

( يهتم مدير المدرسة بتنمية شعور الانتماء لدى العاملين اتجاه المؤسسة التي ينتمون اليها" 80رقم )

 (.                 4.99ياري )( وانحراف مع0.46بمتوسط حسابي )

 : ا سؤ        ع   ن ائج   م علقت

 س جا ات أف  ل ع نت في  (α  ≤5.50)عند مس وى للا ت  إحصائ تهل هناك ف وق ذ ت للا ت 

   طو      نظ مي  مد رس   م حلت   م وسطت في لو ت   كو   تعزى  م غ   ت )  جنس،   د رست حو  

   خ  ب(؟  مؤهل   علمي، سنو ت  

مدارس المرحلة  بين معلمي التربية الإسلامية حول التطوير التنظيمي فيالفروق للكشف عن  

الإجراءات  -متطلبات التطوير التنظيمي -ستراتيجيات المدرسة)أهداف وإالمتوسطة في دولة الكويت 

المؤهل  -سنوات الخبرة -)الجنسوفقاً لمتغير العمل الجماعي(  -الأساليب والأدوات التكنولوجية -الإدارية

 وتحليل التباين المستقلة( للعينات Tالعلمي( من وجهة نظر معلمي التربية الإسلامية تم استخدام  اختبار )

يمكن الكشف عن الفروق وفيما يلي عرض هذه النتائج: و (One Way ANOVA)أحادي الإتجاه 

 الخاصة بكل متغير على حده كما يلي:             

   جنس: م غ   -1

من  الإستراتيجيةفي التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة للإدارة الفروق للكشف عن 

متطلبات التطوير  -ستراتيجيات المدرسة)أهداف وإ وجهة نظر معلمي التربية الإسلامية في دولة الكويت

وفقاً لمتغير الجنس تم اعي( العمل الجم -الأساليب والأدوات التكنولوجية -الإجراءات الإدارية -التنظيمي

، ورصدت النتائج في (Independent Samples T-test)استخدام اختبار "ت" للعينات المستقلة 

 التالي.                  (26) الجدول
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 (22)   جدو 

سطت (  لع نات   مس قلت  لكشف عن للا ت   ف وق في    طو      نظ مي  مد رس   م حلت   م وTن ائج  خ  ار )

 وفقاً  م غ     جنس

   عدل   جنس   مجا 
  م وسط 

   حسا ي

 لانح  ف 

   مع اري

 ق مت

 )ت(

لرجات 

   ح  ت

Df 

مس وى 

   دلا ت

 تجاه 

   دلا ت

أهداف 

ستراتيجيات وإ

 المدرسة

 7.04 86.50 144 ذكور

 غير دالة 4.043 877 4.323

 7.46 85.35 279 إناث

متطلبات التطوير 

 التنظيمي

 0.90 20.51 144 ورذك

 دالة 4.418 877 2.099

 5.84 22.99 279 إناث

الإجراءات 

 الإدارية

 7.77 86.73 144 ذكور

 غير دالة 4.198 877 1.840

 7.86 85.65 279 إناث

الأساليب 

والأدوات 

 التكنولوجية

 6.56 88.42 144 ذكور

 غير دالة 4.490 877 1.679

 7.18 81.65 279 إناث

 العمل الجماعي

 6.48 23.94 144 ذكور

 غير دالة 4.672 877 4.020

 6.12 23.64 279 إناث

 الاستبانة ككل

 84.15 159.75 144 ذكور

 غير دالة 4.156 877 1.022

 84.26 150.70 279 إناث

لمي اختلافات ظاهرية في المتوسطات الحسابية بين تقديرات معوجود  (26) الجدوليتضح من 

التربية الإسلامية حول التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة بشكل عام وفي المجالات الخمسة 

الأساليب والأدوات  -الإجراءات الإدارية -متطلبات التطوير التنظيمي -ستراتيجيات المدرسة)أهداف وإ
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ت المتوسطات الحسابية حيث كان إناث( -وفقاً لمتغير الجنس )ذكورالعمل الجماعي(  -التكنولوجية

 لتقديرات الذكور حول الاستبانة ككل والمجالات الخمسة أعلى من المتوسطات الحسابية لتقدير الإناث.

في ضوء وتم استخدام اختبار "ت" للعينات المستقلة للكشف عن دلالة الفروق بين تقديرات المعلمين 

حول التطوير التنظيمي يرات المعلمين ويتضح عدم وجود فروق بين تقد متغير الجنس )ذكور، إناث(

( ومستوى دلالتها 1.022قيمة "ت" للاستبانة ككل )بشكل عام، حيث بلغت بمدارس المرحلة المتوسطة 

(4.156.)         

حول التطوير التنظيمي عدم وجود فروق بين تقديرات المعلمين  (26) الجدولكما يتضح من 

 -ستراتيجيات المدرسة)أهداف وإل والثالث والرابع والخامس بمدارس المرحلة المتوسطة للمجال الأو

حيث تراوحت قيم "ت" المحسوبة  العمل الجماعي( -الأساليب والأدوات التكنولوجية -الإجراءات الإدارية

وهذه القيم غير دالة  ،(1.679)و (4.020)للفروق بين تقديرات المعلمين على هذه المجالات بين 

  (.α  ≤4.45)لدلالة المحدد إحصائياً عند مستوى ا

وجود فروق بين تقديرات المعلمين حول المجال الثاني الخاص  (26) الجدولكما يتضح من 

( وكانت 4.418) ومستوى دلالتها (2.099)، حيث تراوحت قيمة "ت" بمتطلبات التطوير التنظيمي

     لصالح تقديرات الذكور.   

         :م غ     مؤهل   علمي -2

من  الإستراتيجيةفي التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة للإدارة الفروق عن  للكشف

متطلبات التطوير  -ستراتيجيات المدرسة)أهداف وإ وجهة نظر معلمي التربية الإسلامية في دولة الكويت

تغير المؤهل وفقاً لمالعمل الجماعي(  -الأساليب والأدوات التكنولوجية -الإجراءات الإدارية -التنظيمي

ورصدت النتائج  (Independent Samples T-test)للعينات المستقلة "ت"  العلمي تم استخدام اختبار

   التالي.     (27) الجدولفي 
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 (27)   جدو 

(  لع نات   مس قلت  لكشف عن للا ت   ف وق في    طو      نظ مي  مد رس   م حلت   م وسطت Tن ائج  خ  ار )

   مؤهل   علميوفقاً  م غ   

   عدل   مؤهل   مجا 
  م وسط 

   حسا ي

 لانح  ف 

   مع اري

 ق مت

 )ت(

لرجات 

   ح  ت

Df 

مس وى 

   دلا ت

 تجاه 

   دلا ت

أهداف 

ستراتيجيات وإ

 المدرسة

 7.28 85.39 889 بكالوريوس فأقل

 غير دالة 4.275 877 -1.498

 6.86 87.24 04 ماجستير فأعلى

متطلبات 

التطوير 

 التنظيمي

 5.89 28.27 889 بكالوريوس فأقل

 غير دالة 4.173 877 -1.809

 8.70 20.05 04 ماجستير فأعلى

الإجراءات 

 الإدارية

 7.50 85.39 889 بكالوريوس فأقل

 غير دالة 4.630 877 -4.047

 6.95 86.04 04 ماجستير فأعلى

الأساليب 

والأدوات 

 التكنولوجية

 7.10 81.97 889 بكالوريوس فأقل

 غير دالة 4.784 877 -4.085

 5.38 82.83 04 ماجستير فأعلى

العمل 

 الجماعي

 6.45 23.63 889 بكالوريوس فأقل

 غير دالة 4.997 877 -4.448

 6.51 23.69 04 ماجستير فأعلى

 الاستبانة ككل

 84.94 155.74 889 بكالوريوس فأقل

 غير دالة 4.548 877 -4.671

 20.54 159.14 04 جستير فأعلىما

اختلافات ظاهرية في المتوسطات الحسابية بين تقديرات معلمي التربية وجود  (27) الجدوليتضح من 

)أهداف الإسلامية حول التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة بشكل عام وفي المجالات الخمسة 

الأساليب والأدوات  -الإجراءات الإدارية -يميمتطلبات التطوير التنظ -وإستراتيجيات المدرسة
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ماجستير فأكثر(، حيث كانت  -وفقاً لمتغير المؤهل )بكالوريوس فأقلالعمل الجماعي(  -التكنولوجية

المتوسطات الحسابية لتقديرات ذوي المؤهل ماجستير فأكثر حول الاستبانة ككل والمجالات الخمسة أعلى 

وتم استخدام اختبار "ت" للعينات  ذوي المؤهل بكالوريوس فأقل. من المتوسطات الحسابية لتقديرات

 -المؤهل )بكالوريوس فأقلالمستقلة للكشف عن دلالة الفروق بين تقديرات المعلمين في ضوء متغير 

حول التطوير التنظيمي بمدارس ، ويتضح عدم وجود فروق بين تقديرات المعلمين ماجستير فأكثر(

( ومستوى دلالتها -4.671قيمة "ت" للاستبانة ككل )ام، حيث بلغت بشكل عالمرحلة المتوسطة 

(4.548.)               

حول التطوير التنظيمي عدم وجود فروق بين تقديرات المعلمين  (27) الجدولكما يتضح من 

متطلبات التطوير  -ستراتيجيات المدرسة)أهداف وإبمدارس المرحلة المتوسطة حول المجالات الخمسة 

حيث تراوحت قيم  العمل الجماعي( -الأساليب والأدوات التكنولوجية -الإجراءات الإدارية -ظيميالتن

وهذه القيم  (-1.809)و (-4.448)"ت" المحسوبة للفروق بين تقديرات المعلمين على هذه المجالات بين 

      (.α  ≤4.45)غير دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة المحدد 

       :خ  بم غ   سنو ت    -3

من  الإستراتيجيةفي التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة للإدارة الفروق للكشف عن 

متطلبات التطوير  -)أهداف واستراتيجيات المدرسة وجهة نظر معلمي التربية الإسلامية في دولة الكويت

وفقاً لمتغير سنوات الجماعي( العمل  -الأساليب والأدوات التكنولوجية -الإجراءات الإدارية -التنظيمي

 الجدولورصدت النتائج في  (One Way ANOVA)أحادي الإتجاه  تحليل التباينالخبرة تم استخدام 

  التالي.                     (23)

 (28)   جدو 

 مد رس   م حلت   م وسطت  م وسطات   حسا  ت و لانح  فات   مع ار ت  ل طو      نظ مي  

 نو ت   خ  بوفقاً  م غ   س

   عدل   خ  ب   مجا 
  م وسط 

   حسا ي

 لانح  ف 

   مع اري

ستراتيجيات أهداف وإ

 المدرسة

 6.79 80.29 147 سنوات 5أقل من 

 5.91 87.25 128 سنوات 14سنوات إلى أقل من  5من 

 3.43 86.23 109 سنوات فأكثر 14

 7.15 86.48 879 مجموع

متطلبات التطوير 

 التنظيمي

 0.75 22.02 147 سنوات 5من  أقل

 0.74 20.24 128 سنوات 14سنوات إلى أقل من  5من 
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 5.39 28.08 109 سنوات فأكثر 14

 5.25 28.89 879 مجموع

 الإجراءات الإدارية

 7.11 80.78 147 سنوات 5أقل من 

 6.74 86.92 128 سنوات 14سنوات إلى أقل من  5من 

 3.28 86.41 109 سنوات فأكثر 14

 7.03 85.90 879 مجموع

الأساليب والأدوات 

 التكنولوجية

 6.33 84.69 147 سنوات 5أقل من 

 5.68 88.05 128 سنوات 14سنوات إلى أقل من  5من 

 7.39 81.73 109 سنوات فأكثر 14

 7.44 82.41 879 مجموع

 العمل الجماعي

 6.46 27.30 147 سنوات 5أقل من 

 5.89 29.44 128 سنوات 14من  سنوات إلى أقل 5من 

 6.61 29.41 109 سنوات فأكثر 14

 6.49 23.63 879 مجموع

 الاستبانة ككل

 23.94 109.97 147 سنوات 5أقل من 

 25.15 164.31 128 سنوات 14سنوات إلى أقل من  5من 

 80.23 156.51 109 سنوات فأكثر 14

 84.27 156.46 879 مجموع

وجود اختلافات ظاهرية في المتوسطات الحسابية بين تقديرات معلمي  (23) الجدوليتضح من 

التربية الإسلامية حول التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة وفقاً لمتغير سنوات الخبرة، 

بين المتوسطات الحسابية حول تقديرات أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير  حصائيةولمعرفة دلالة الفروق الإ

تم استخدام تحليل  سنوات فأكثر( 14سنوات،  14إلى أقل من  5سنوات، من  5)أقل من ات الخبرة سنو

                التالي. (29) الجدولورصدت النتائج في  (One Way ANOVAالتباين الأحادي )
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 (29)   جدو 

مد رس   م حلت في    طو      نظ مي  (  لكشف عن   ف وق One Way ANOVA    ا ن )ن ائج تحل ل 

 وفقاً  م غ   سنو ت   خ  ب  م وسطت 

 مجموع   م  عات مصدر     ا ن   مجا 

لرجات 

   ح  ت

df 

م وسط 

   م  عات

 ق مت

(F  (  

مس وى 

   دلا ت

 

 تجاه 

   دلا ت

ت ستراتيجياأهداف وإ

 المدرسة

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

516.696 

13346.920 

19828.624 

2 

876 

873 

253.803 

54.413 
5.16 0.006 

 

 دالة

متطلبات التطوير 

 التنظيمي

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

134.524 

14221.942 

14042.022 

2 

876 

873 

94.264 

27.136 
8.82 0.037 

 

 دالة

 الإجراءات الإدارية

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

275.586 

24306.844 

21121.386 

2 

876 

873 

187.763 

55.002 
2.03 0.085 

 

 غير دالة

الأساليب والأدوات 

 التكنولوجية

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

003.410 

13493.924 

13506.980 

2 

876 

873 

220.447 

03.185 
0.65 0.010 

 

 دالة

 العمل الجماعي

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

140.056 

18946.272 

10414.723 

2 

876 

873 

52.223 

86.935 
1.01 0.245 

 

 غير دالة

 الاستبانة ككل

 بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

6770.750 

889673.354 

806058.640 

2 

876 

873 

8837.877 

948.041 
8.75 0.024 

 

 دالة

 

 ( تعزى لمتغيرα  ≤4.45عند مستوى ) إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  (29) الجدوليتضح من 

الإسلامية حول التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة سنوات الخبرة بين تقديرات معلمي التربية 

(. كما يتضح 4.420( ومستوى دلالتها )8.75المحسوبة للاستبانة ككل ) (F)بشكل عام، حيث بلغت قيمة 

برة بين تقديرات ( تعزى لمتغير سنوات الخα  ≤4.45عند مستوى ) إحصائيةوجود فروق ذات دلالة 

في المجال الأول والثاني الإسلامية حول التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة معلمي التربية 

 الأساليب والأدوات التكنولوجية( -متطلبات التطوير التنظيمي -ستراتيجيات المدرسة)أهداف وإوالرابع 
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 (5.16( و)8.82هذه المجالات بين )ين ل( المحسوبة للفروق بين تقديرات المعلمFحيث تراوحت قيم )

 (.      α ≤4.45)وهذه القيم دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة المحدد 

( تعزى α  ≤4.45عند مستوى ) إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة  (29) الجدول كما يتضح من

نظيمي بمدارس المرحلة الإسلامية حول التطوير التلمتغير سنوات الخبرة بين تقديرات معلمي التربية 

( Fحيث بلغت قيم ) العمل الجماعي( -)الإجراءات الإداريةفي المجال الثالث والخامس المتوسطة 

وهذه القيم غير دالة  (5.16( و)8.82لمجالين بالترتيب )المحسوبة للفروق بين تقديرات المعلمين لهذين ا

                                                      (.       α  ≤4.45)إحصائياً عند مستوى الدلالة المحدد 

بار  حصائيةالدلالات الإوللتعرف على  ستخدام اخت حول الاستبانة ككل والمجال الأول والثاني والرابع تم ا

 التالي.                    (84) الجدولورصدت النتائج فى  Scheffeشيفية 

 (35)   جدو 

    طو      نظ مي (  لكشف عن للا ت   ف وق في Scheffe Testن ائج  خ  ار ش ف ه )

 وفقاً  م غ   سنو ت   خ  ب 

 I J   مجا 
 م وسط   ف وق

(I - J) 
 مس وى   دلا ت

 0054. 9622.* سنوات 5أقل من  سنوات 14إلى أقل من  5من  ستراتيجيات المدرسةالأول: أهداف وإ

 0314. 7741.* سنوات 5أقل من  سنوات 14ى أقل من إل 5من  الثاني: متطلبات التطوير التنظيمي

 0084. 7552.* سنوات 5أقل من  سنوات 14إلى أقل من  5من  الرابع: الأساليب والأدوات التكنولوجية

 0204. 84114.* سنوات 5أقل من  سنوات 14إلى أقل من  5من  الاستبانة ككل

 (α  ≤4.45))*( دال عند مستوى دلالة 

                     السابق ما يلي: للجدوايتضح من 

مي α  ≤4.45عند مستوى دلالة ) إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  - قديرات معل ( بين متوسطات ت

سلامية  ية الإ هداف وإالترب خاص بأ عزى لمتغيطر حول المجطال الأول ال سة ت سطتراتيجيات المدر

من   -سنوات 14إلى أقل من  5سنوات الخبرة )من  قل  برة سنوات(  5أ صالح ذوي الخ نت ل وكا

 سنوات(.     14إلى أقل من  5)من 

مي  (α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  - قديرات معل بين متوسطات ت

سنوات  ير  عزى لمتغ مي ت طوير التنظي التربية الإسلامية حول المجال الثاني الخاص بمتطلبات الت



www.manaraa.com

   34 

من   -سنوات 14إلى أقل من  5الخبرة )من  قل  من  5أ برة ) صالح ذوي الخ نت ل  5سنوات( وكا

 سنوات(.      14إلى أقل من 

مي  (α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  - قديرات معل بين متوسطات ت

ير  عزى لمتغ ية ت ساليب والأدوات التكنولوج خاص الأ بع ال جال الرا حول الم سلامية  ية الإ الترب

من   -سنوات 14إلى أقل من  5سنوات الخبرة )من  قل  برة  5أ صالح ذوي الخ نت ل سنوات( وكا

 سنوات(.      14إلى أقل من  5)من 

مي  (α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  - قديرات معل بين متوسطات ت

س ير  عزى لمتغ نوات التربية الإسلامية حول التطوير التنظيمي ككل بمدارس المرحلة المتوسطة ت

من   -سنوات 14إلى أقل من  5الخبرة )من  قل  من  5أ برة ) صالح ذوي الخ نت ل  5سنوات( وكا

 سنوات(.     14إلى أقل من 

  ا سؤ     خامس:    ن ائج   م علقت

ال رب م وسطات مجالات    ن  (α  ≤5.50)عند مس وى للا ت   رت اط ههل توجد علاقت 

 وجهت نظ  معلمي       ت  اسلام ت في لو ت   كو  ؟ و   طو      نظ مي من   اس   ت ج ت

والتطوير التنظيمي                         الإستراتيجيةلإدارة ممارسة مديري المدارس اللتعرف على العلاقة بين 

     تم استخدام معامل ارتباط بيرسون                    من وجهة نظر معلمي التربية الإسلامية في دولة الكويت

(Pearson Correlation coefficient)  ( التالي:            81) الجدولورصدت النتائج في 
 

 (31)   جدو 

 ومجالات    طو      نظ مي  اس   ت ج تمعاملات  لارت اط   ن مجالات  ال رب 

  دى مد  ي   مد رس   م وسطت

 ككل  اس   ت ج ت ال رب    م ا عت   ق  ر و  اس   ت ج تتط  ق   اس   ت ج تص اغت    مجا 

 0.855** 0.803** 0.839** 0.777** س   ت ج ات   مدرستأهد ف وإ

 0.830** 0.800** 0.806** 0.741** م طل ات    طو      نظ مي

 0.851** 0.822** 0.820** 0.767**  اج  ء ت  ال ر ت

 0.816** 0.790** 0.796** 0.717**  لأسا  ب و لألو ت    كنو وج ت

 0.786** 0.755** 0.766** 0.703**   عمل   جماعي

 0.903** 0.866** 0.879** 0.809**    طو      نظ مي ككل
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  (α  ≤4.45)** دالة عند مستوى دلالة 

 (α  ≤4.45)موجبة قوية دالة إحصائيا عند مستوى دلالة  ارتباطيه( وجود علاقة 81) الجدوليتضح من 

ككل  الإستراتيجيةلإدارة اي التربية الإسلامية حول تطبيق مديري المدارس المتوسطة بين تقديرات معلم

موجبة قوية دالة إحصائيا عند مستوى  ارتباطيهكما توجد علاقة . (4.348)ر= والتطوير التنظيمي ككل 

لإدارة ابين تقديرات معلمي التربية الإسلامية حول تطبيق مديري المدارس المتوسطة  (α  ≤4.45)دلالة 

متطلبات  -ستراتيجيات المدرسة)أهداف وإككل والمجالات الخمسة للتطوير التنظيمي  الإستراتيجية

حيث تراوحت  العمل الجماعي( -وات التكنولوجيةالأساليب والأد -الإجراءات الإدارية -التطوير التنظيمي

≥  α)ند مستوى الدلالة المحدد وهذه القيم دالة إحصائياً ع، (4.355( و)4.736معاملات الارتباط بين )

 دى مديري المدارس المتوسطة ارتفعل الإستراتيجيةالإدارة  مستوى تطبيق أنه كلما ارتفع ي(، أ4.45

 في هذه المدارس.      مستوى التطوير التنظيمي

            موجبة قوية دالة إحصائيا عند مستوى دلالة          ارتباطيهوجود علاقة  (81) الجدولكما يتضح من 

(α  ≤4.45)  صياغة  الإستراتيجيةبين تقديرات معلمي التربية الإسلامية حول المجالات الثلاثة للإدارة(

)أهداف  والمجالات الخمسة للتطوير التنظيمي( التقييم والمتابعة -الإستراتيجيةتطبيق  -الإستراتيجية

وات الأساليب والأد -ءات الإداريةالإجرا -متطلبات التطوير التنظيمي -ستراتيجيات المدرسةوإ

أي مجال من مجالات الإدارة  مستوى تطبيق ارتفعأي أنه كلما  العمل الجماعي( -التكنولوجية

 لدى مديري المدارس المتوسطة ارتفعت درجة أي مجال من مجالات التطوير التنظيمي.    الإستراتيجية
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 التوصياتو نتائج الدراسةمناقشة :  الفصل الخامس

تم عرض نتائج الدراسة والتعليق عليها في الفصل السابق، ويتناول هذا الفصل مناقشة النتائج 

بأسئلة الدراسة كلٍ على  النتائج المتعلقةقوم الباحث بتفسير ا للخروج بتوصيات الدراسة، وسوف يوتفسيره

           حده، ويمكن توضيح ذلك كما يلي:              

  ا سؤ    لأو :   ائج   م علقت  نمناقشت 

من وجهت نظ  معلمي   اس   ت ج تال رب مد  ي مد رس   م حلت   م وسطت   مس وى تط  ق

       ت  اسلام ت في لو ت   كو  : 

 :        اس   ت ج تص اغت  -1

صياغة حلة المتوسطة في دولة الكويت مديري مدارس المر مستوى تطبيقأن  نتائجالبينت 

، ويعزو الباحث ذلك إلى حرص نظر معلمي التربية الإسلامية كان كبيراً ككل من وجهة  ستراتيجيةالإ

وقيادي، مما انعكس  كنمط إداري الإستراتيجيةمديري مدارس المرحلة المتوسطة على تطبيق الإدارة 

لة للتحقيق قاب إستراتيجيةمن حيث وضع  الإستراتيجيةالإدارة  عملياتمراحل أو  إيجاباً على تطبيق

     .ووضع رؤية شاملة للعمل وترجمة الأهداف المدرسية إلى خطط قابلة للتنفيذ

، كان كبيراً  الإستراتيجيةجميع مهام صياغة مدارس مديري ال مستوى تطبيقأن  نتائجالبينت كما 

ير المدرسة قابلة للتحقيق، يضع مد إستراتيجيةالمدرسة بوضع : يهتم مدير كما يلي أهم هذه المهام توجاء

المدرسة،  إستراتيجية، يهتم مدير المدرسة بمشاركة العاملين في صياغة ارؤية شاملة يتم العمل في ضوئه

حرص مديري  فقراتيهتم مدير المدرسة بترجمة الأهداف المدرسية إلى خطط قابلة للتنفيذ. وتعكس هذه ال

وصياغتها بما يساهم في  تراتيجيةالإسالمدارس المتوسطة على تطبيق جميع المهام الخاصة بتكوين 

، كما التقييم والمتابعةو الإستراتيجيةمثل تطبيق  الإستراتيجيةنجاحهم في تطبيق العمليات الأخرى للإدارة 

وجود رؤية واضحة لدى مديري المدارس المتوسطة ورغبة في تطوير الأداء  فقراتتعكس هذه ال

 على العملية التعليمية وجميع العاملين في المدرسة.              الإداري والفني في المدارس مما ينعكس إيجاباً 

في أن  (2443) ؛ شحاذة(2412)السليماني الدراسة الحالية مع دراسة كل من:  وتتفق نتائج

( إلى 2443، وتوصلت دراسة )وهبة، كانت كبيرة الإستراتيجيةمديري المدارس لصياغة  مستوى تطبيق

 في الجامعات كانت كبيرة.      ستراتيجيةالإصياغة  مستوى تطبيقأن 

إلى أن التي توصلت ( 2445دراسة )عساف، تتفق نتائج الدراسة الحالية إلى حد كبير مع و

( 2142. وتوصلت دراسة )حنا، الإستراتيجيةالإدارة مبادئ ( من مديري المدارس يمارسون 32.3%)
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 ,Moxelyكنمط إداري وقيادي، وأكدت دراسة ) الإستراتيجيةإلى أن هناك أهمية كبيرة لتطبيق الإدارة 

 ستراتيجي لدى مديري المدارس.  ( على أهمية التخطيط الإ2003

 :   اس   ت ج تتط  ق  -2

تطبيق لمرحلة المتوسطة في دولة الكويت درجة ممارسة مديري مدارس انتائج أن البينت 

ذلك إلى حرص  ويعزو الباحثنت كبيرة، ككل من وجهة نظر معلمي التربية الإسلامية كا الإستراتيجية

 ذات ملموسة أفعال أفعال إلى والسياسات ستراتيجياتالإ وترجمة مديري المدارس المتوسطة على تحويل

 الثقافة في تغيرات تتطلب العمليات والإجراءات، وهذه والموازنات خلال البرامج من واضحة دلالة

 ك رغبة مديري المدارس في تحقيق الأهداف والغايات.         ونظم الإدارة، ويعكس ذل والهياكل التنظيمية

كانت كبيرة،  الإستراتيجيةجميع مهام تطبيق مدارس أن درجة ممارسة مديري النتائج ال بينتكما 

يضع مدير المدرسة تنسيق تنظيمي للعاملين منذ بداية العام الدراسي، : كما يلي أهم هذه المهام توجاء

التي يضعها مدير المدرسة بالمرونة، يحدد مدير المدرسة الفترة الزمنية لتنفيذ  الإستراتيجيةتتسم 

بدقة، يوضح  الإستراتيجية، يهتم مدير المدرسية بتحديد مسؤوليات القائمين بتنفيذ الخطة الإستراتيجية

دارس حرص مديري الم فقراتلجميع العاملين. وتعكس هذه ال الإستراتيجيةمدير المدرسة إجراءات تنفيذ 

المتوسطة على نجاح العملية التعليمية، ووجود رؤية واضحة لديهم عن طبيعة العمل الإداري والفني 

المناط بهم، بالإضافة إلى توافر العديد من خصائص القادة لديهم مثل القدرة على التواصل مع الآخرين 

 مراحل أصعب عتبري لإستراتيجيةاويرى الباحث أن تطبيق . الإستراتيجيةوتحديد مسؤولية كلٍ منهم لتنفيذ 

الهيكلية  الآليات جميع ، لذا تحتاج إلى تضافر الجهود لنجاح هذه المرحلة، وتوافرالإستراتيجية الإدارة

 الإستراتيجية تطبيق أن الموضوعة، كما الإستراتيجية مع يتناسب بشكل الآخر بالبعض بعضها وترابط

 العاملين تطبيق مدى علي يعتمد التنفيذ عملية فنجاح بالمؤسسة التعليمية؛ لذلك بالعاملين مرتبط

 وضعها.  تم التي للإستراتيجية

شحاذة و( 2445) الشبولو( 2412) السليماني :وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة كل من

، وتوصلت دراسة كانت كبيرة الإستراتيجيةتطبيق درجة ممارسة مديري المدارس ( في أن 2443)

      في الجامعات كانت كبيرة.      الإستراتيجية( إلى أن درجة تنفيذ 2443)وهبة، 

 :      ق  ر و  م ا عت -3

 التقييم والمتابعةمديري مدارس المرحلة المتوسطة في دولة الكويت  مستوى تطبيقنتائج أن ال بينت

عي مديري مدارس ، ويعزو الباحث ذلك إلى ولامية كان كبيراً ككل من وجهة نظر معلمي التربية الإس

        المرحلة المتوسطة بأهمية التقييم للوقوف على مدى تحقيق الأهداف، وما تم إنجازه من أعمال.        
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كانت كبيرة،  التقييم والمتابعةجميع مهام مدارس أن درجة ممارسة مديري النتائج ال بينتكما 

لتتوافق رؤية المدرسة مع  اللازمةالتعديلات  بإجراء: يهتم مدير المدرسة كما يلي أهم هذه المهام توجاء

المدرسة بوضع التغيرات البيئية، يهتم مدير المدرسة بتوفير نظام للرقابة على أداء العاملين، يهتم مدير 

معايير محددة لتقويم أهدافها بما يتناسب مع رسالتها، يهتم مدير المدرسة بتنمية التقييم الذاتي بين العاملين. 

قدرة مديري مدارس المرحلة المتوسطة على إجراء التقييم وحرصهم على توفير  فقراتالوتعكس هذه 

 التقييم والمتابعةأن  من رغمنظام للرقابة وتنمية قدرة العاملين على التقييم الذاتي، ويرى الباحث أنه على ال

 الخطة تحقيق مدى تحدد التي المراحل من أهم تعد لكنها ،الإستراتيجية الإدارة مراحل من مرحلة آخر تعد

 الإدارة قوة من تزيد فعالة وسيلة المدرسة، وتعتبر أين إلى العملية حيث تحدد هذه المدرسة، وضعتها التي

 مستمرة.  بصورة الإستراتيجية تهااخيار تعديل في

( في أن 2443) شحاذةو (2412)السليماني : وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة كل من

( إلى أن 24445، وتوصلت دراسة )الشبول، كان كبيراً  التقييم والمتابعةمديري المدارس  قمستوى تطبي

، في حين متوسطاً  الرقابة مستوى تطبيق مديري المدارس التقييم كان منخفضاً، وكان مستوى تطبيق

                    . في الجامعات كان كبيراً  التقييم والمتابعة مستوى تطبيق( إلى أن 2443توصلت دراسة )وهبة، 

لإدارة لمرحلة المتوسطة في دولة الكويت امديري مدارس ا مستوى تطبيقويتضح مما سبق أن 

من وجهة نظر  ( كان كبيراً التقييم والمتابعة -الإستراتيجيةتطبيق  -الإستراتيجية)صياغة  الإستراتيجية

 معلمي التربية الإسلامية.     



www.manaraa.com

   35 

 ؤ     ثاني:  ا س   ن ائج   م علقتمناقشت 

من وجهت   اس   ت ج تال رب مد  ي مد رس   م حلت   م وسطت   مس وى تط  ق  ف وق في 

 نظ  معلمي       ت  اسلام ت في لو ت   كو   وفقاً  م غ   )  جنس،   مؤهل   علمي، سنو ت   خ  ب(: 
 

 م غ     جنس:   -1

بين تقديرات ( α  ≤4.45)مستوى دلالة عند  إحصائيةذات دلالة عدم وجود فروق بينت النتائج 

وفقاً لمتغير بشكل عام  الإستراتيجيةلإدارة مديري مدارس المرحلة المتوسطة ا مستوى تطبيقالمعلمين ل

مدارس المرحلة المتوسطة على ذلك إلى حرص مديري ومديرات  ويعزو الباحث إناث( -الجنس )ذكور

إتفاق بين معلمي ومعلمات التربية الإسلامية حول  يوجدلذا بدرجة متقاربة،  الإستراتيجيةتطبيق الإدارة 

  بشكل عام.                           الإستراتيجيةالإدارة  المرحلة المتوسطة مديري مدارس مستوى تطبيق

بين تقديرات ( α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةذات دلالة عدم وجود فروق بينت النتائج كما 

وفقاً لمتغير الجنس  الإستراتيجيةصياغة مديري مدارس المرحلة المتوسطة  ى تطبيقمستوالمعلمين ل

مدارس المرحلة المتوسطة لديهم وعي ذلك إلى أن مديري ومديرات  ويعزو الباحثإناث(،  -)ذكور

على وضع  القدرةبدرجة متقاربة، لذا لديهم  الإستراتيجيةومعرفة حول خطوات تكوين وصياغة 

المدرسة وترجمة الأهداف  إستراتيجيةبلة للتحقيق، ويقومون بمشاركة العاملين في صياغة قا إستراتيجية

( 2445) الشبولو (2443)شحاذة : إلى خطط قابلة للتنفيذ. وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة كل من

وفقاً  جيةالإستراتيمديري المدارس صياغة  مستوى تطبيقحول  إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة في 

 إناث(.        -لمتغير الجنس )ذكور

بين تقديرات ( α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةذات دلالة عدم وجود فروق بينت النتائج كما 

وفقاً لمتغير الجنس  الإستراتيجيةتطبيق ة مديري مدارس المرحلة المتوسطة ممارسالمعلمين لدرجة 

مدارس المرحلة المتوسطة لديهم وعي ن مديري ومديرات ذلك إلى أ ويعزو الباحث إناث( -)ذكور

نسق تنظيمي على وضع  القدرةبدرجة متقاربة، لذا لديهم  الإستراتيجيةومعرفة حول مراحل تطبيق 

 الإستراتيجيةيحددون إجراءات تنفيذ والتي يضعونها بالمرونة،  الإستراتيجيةتتسم وللعاملين بالمدرسة، 

 (2443) شحاذة :لزمنية لتنفيذها. وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة كل منلجميع العاملين والفترة ا

تطبيق ممارسة مديري المدارس حول درجة  إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة في ( 2445) الشبولو

     إناث(.              -وفقاً لمتغير الجنس )ذكور الإستراتيجية

بين تقديرات ( α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةت دلالة ذاعدم وجود فروق بينت النتائج كما 

 -وفقاً لمتغير الجنس )ذكور لتقييم والسيطرةامديري مدارس المرحلة المتوسطة  مستوى تطبيقالمعلمين ل
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مدارس المرحلة المتوسطة لديهم وعي ومعرفة حول ذلك إلى أن مديري ومديرات  ويعزو الباحثإناث(، 

لتتوافق رؤية المدرسة  اللازمةبإجراء التعديلات بدرجة متقاربة، لذا يقوموا  اتيجيةالإسترمراحل تطبيق 

وتتفق . وتنمية التقييم الذاتي بين العاملينمع التغيرات البيئية، وتوفير نظام للرقابة على أداء العاملين، 

ود فروق ذات عدم وجفي ( 2445الشبول )و (2443شحاذة ) :نتائج الدراسة الحالية مع دراسة كل من

 إناث(.       -وفقاً لمتغير الجنس )ذكور التقييم والمتابعةمديري المدارس  مستوى تطبيقحول  إحصائيةدلالة 

 م غ     مؤهل   علمي:      -2

بين تقديرات ( α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةذات دلالة عدم وجود فروق بينت النتائج كما 

بشكل عام وفقاً لمتغير  الإستراتيجيةلإدارة ي مدارس المرحلة المتوسطة امدير مستوى تطبيقالمعلمين ل

ذلك إلى أن المعلمين مع اختلاف  ويعزو الباحثماجستير فأعلى(  -المؤهل العلمي )بكالوريوس فأقل

لديهم القدرة على تطبيق الإدارة  مديري مدارس المرحلة المتوسطةأن  نمؤهلاتهم العلمية يرو

ديهم وعي ومعرفة حول مراحل ل مديري مدارس المرحلة المتوسطة درجات متقاربة، وأنب الإستراتيجية

جات متقاربة، بالإضافة إلى أن المعلمين مع اختلاف مؤهلاتهم العلمية ربد الإستراتيجيةالإدارة  تطبيق

من خلال في مدارسهم سواء من خلال النتائج التي حققتها أو  الإستراتيجيةواقع تطبيق الإدارة  نيلمسو

وجود فروق ( إلى 2412وتنفيذها. في حين توصلت دراسة )حنا،  الإستراتيجيةمشاركتهم في صياغة 

 في الجامعات وفقاً لمتغير المؤهل العلمي.                الإستراتيجيةالإدارة  مستوى تطبيق حول إحصائيةذات دلالة 

بين تقديرات ( α  ≤4.45)مستوى دلالة  عند إحصائيةذات دلالة عدم وجود فروق بينت النتائج كما 

 الإستراتيجيةلمجالات الثلاثة للإدارة امديري مدارس المرحلة المتوسطة  مستوى تطبيقالمعلمين ل

)بكالوريوس وفقاً لمتغير المؤهل العلمي ( التقييم والمتابعة -الإستراتيجيةتطبيق  -الإستراتيجية)صياغة 

لديهم القدرة على  مديري مدارس المرحلة المتوسطةذلك إلى أن  ويعزو الباحث ماجستير فأعلى( -فأقل

بدرجات متقاربة. وتعكس هذه النتائج ما ذكر سابقاً حول  الإستراتيجيةلمجالات الثلاثة للإدارة تطبيق ا

لإدارة مديري مدارس المرحلة المتوسطة ا مستوى تطبيقبالفروق بين تقديرات المعلمين ل النتائج المتعلقة

 :بشكل عام وفقاً لمتغير المؤهل العلمي. وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة كل من اتيجيةالإستر

حول  إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة في ( 2445) الشبولو (2443) شحاذةو (2412) السليماني

تطبيق  -الإستراتيجية)صياغة  الإستراتيجيةالإدارة مجالات مديري المدارس  مستوى تطبيق

 وفقاً لمتغير المؤهل العلمي.       (التقييم والمتابعة -ستراتيجيةالإ

 م غ   سنو ت   خ  ب:         -3
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بين متوسطات  (α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةفروق ذات دلالة وجود  يتضح من النتائج

الإدارة مديري مدارس المرحلة المتوسطة  مستوى تطبيقتقديرات معلمي التربية الإسلامية حول 

الح سنوات( وكانت لص 5أقل من   -سنوات فأكثر 14ككل تعزى لمتغير سنوات الخبرة ) الإستراتيجية

سنوات( و)أقل  14إلى أقل من  5ووجود فروق بين ذوي الخبرة )من  سنوات فأكثر( 14ذوي الخبرة )

ذلك إلى أن  حثويعزو الباسنوات(.  14إلى أقل من  5سنوات( وكانت لصالح ذوي الخبرة )من  5من 

 نسنوات فأكثر( يلمسو 14الخبرة ) يسنوات( والمعلمين ذو 14إلى أقل من  5الخبرة )من  يالمعلمين ذو

نة بذوي الخبرة )أقل من ككل بالمقار الإستراتيجيةنتائج تطبيق مديري مدارس المرحلة المتوسطة الإدارة 

أو من  الإستراتيجيةدرسة نتيجة تطبيق الإدارة سواء من خلال النتائج التي تم تحقيقها داخل الم سنوات( 5

عدم ( إلى 2445وتنفيذها. في حين توصلت دراسة )عساف،  الإستراتيجيةخلال مشاركتهم في صياغة 

وفقاً لدى مديري المدارس  الإستراتيجيةالإدارة  مستوى تطبيقحول  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة 

 مستوى تطبيق حول إحصائيةذات دلالة وجود فروق ( إلى 2412لمتغير الخبرة. وتوصلت دراسة )حنا، 

 في الجامعات وفقاً لمتغير الخبرة.             الإستراتيجيةالإدارة 

بين  (α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةوجود فروق ذات دلالة  النتائجكما يتضح من  

لدى مديري مدارس  ستراتيجيةالإ مستوى تطبيقمتوسطات تقديرات معلمي التربية الإسلامية حول 

سنوات(  5أقل من   -سنوات 14إلى أقل من  5المرحلة المتوسطة تعزى لمتغير سنوات الخبرة )من 

سنوات  14) ووجود فروق بين ذوي الخبرة سنوات( 14إلى أقل من  5خبرة )من وكانت لصالح ذوي ال

ذلك إلى أن  ويعزو الباحث أكثر(سنوات ف 14الح ذوي الخبرة )سنوات( وكانت لص 5أقل من   -فأكثر

سنوات فأكثر( لديهم وعي حول خطوات  14سنوات( وذوي الخبرة ) 14إلى أقل من  5ذوي الخبرة )من 

مما انعكس على معارفهم وملاحظاتهم  سنوات( 5ل من بالمقارنة بذوي الخبرة )أق الإستراتيجيةتطبيق 

 :في حين توصلت دراسة كل من. ستراتيجيةالإمديري مدارس المرحلة المتوسطة  مستوى تطبيقحول 

عدم وجود فروق ذات إلى ( 2445) الشبول( و2443) وهبة( و2443) شحاذة( و2412) السليماني

   وفقاً لمتغير سنوات الخبرة.       لدى مديري المدارس  الإستراتيجية مستوى تطبيقحول  إحصائيةدلالة 

بين متوسطات تقديرات  (α  ≤4.45)دلالة  عند مستوى إحصائيةفروق ذات دلالة كما توجد 

( لدى مديري مدارس المرحلة التقييم والمتابعة -الإستراتيجيةمعلمي التربية الإسلامية حول درجة )تطبيق 

سنوات( وكانت  5أقل من   -سنوات 14إلى أقل من  5المتوسطة تعزى لمتغير سنوات الخبرة )من 

ذلك إلى نفس الأسباب السابقة الخاصة  ويعزو الباحث سنوات( 14إلى أقل من  5خبرة )من لصالح ذوي ال

في حين .  الإستراتيجيةبالفروق بين تقديرات المعلمين حول تطبيق مديري مدارس المرحلة المتوسطة 

عدم وجود فروق إلى ( 2445) الشبول( و2443) وهبةو (2412) السليماني :توصلت دراسة كل من
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وفقاً لمتغير لدى مديري المدارس  التقييم والمتابعةو الإستراتيجية طبيقمستوى تحول  إحصائيةذات دلالة 

 سنوات الخبرة.   

( تعزى لمتغير α  ≤4.45عند مستوى ) إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة  النتائج بينتكما 

مديري مدارس المرحلة المتوسطة  مستوى تطبيقالإسلامية حول الخبرة بين تقديرات معلمي التربية 

أن  نذلك إلى أن المعلمين مع اختلاف سنوات الخبرة لديهم يرو ، ويعزو الباحثالإستراتيجيةياغة ص

بدرجات متقاربة،  الإستراتيجيةلديهم القدرة على تطبيق صياغة  مديري مدارس المرحلة المتوسطة

في  ستراتيجيةالإواقع تطبيق صياغة  نبالإضافة إلى أن المعلمين مع اختلاف سنوات الخبرة لديهم يلمسو

الشبول ( و2443) وهبة( و2412) : السليمانيمدارسهم. وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة كل من

لدى مديري  الإستراتيجيةصياغة  مستوى تطبيقحول  إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة في ( 2445)

 وفقاً لمتغير الخبرة.                    المدارس 

  ا سؤ     ثا ث:    م علقت  ن ائج مناقشت 

في مد رس   م حلت   م وسطت من وجهت نظ  معلمي       ت  مس وى    طو      نظ مي

  اسلام ت في لو ت   كو  :  

 س   ت ج ات   مدرست: أهد ف وإ -1

والخاصة بأهداف بمدارس المرحلة المتوسطة  مستوى التطوير التنظيميأن  بينت النتائج

، ويعزو الباحث ذلك إلى نظر معلمي التربية الإسلامية كان كبيراً رسة ككل من وجهة ستراتيجيات المدوإ

ستراتيجيات المدرسة وسبل تحقيقها بما رحلة المتوسطة على تحديد أهداف وإحرص مديري مدارس الم

  ينعكس إيجاباً على العلمية التعليمية.    

كان  ستراتيجيات المدرسةأهداف وإ جميعمدارس مديري ال مستوى تطبيقأن  بينت النتائجكما 

ستراتيجيات التي يضعها مدير المدرسة تتسم الأهداف والإ :، وجاء ترتيب هذه الأهداف كما يليكبيراً 

تقديم أفكارهم حيال برامج التطوير دير المدرسة العاملين على بالوضوح والقابلية للتنفيذ، يشجع م

ل مستمر بين المسؤولين عن برامج التطوير المدرسي، يحرص مدير المدرسة على إيجاد تواص

لعاملين في عملية التطوير التنظيمي. وتعكس مدير المدرسة واجبات ومسؤوليات جميع ا المدرسي، يحدد

وعي مديري مدارس المرحلة المتوسطة بأهمية صياغة أهداف قابلة للتنفيذ، وأهمية مشاركة  فقراتهذه ال

الأهداف، ومن ثم تحديد أدوارهم في التطوير التنظيمي للمدرسة. العاملين في المدرسة في صياغة هذه 

في  التنظيميالتطوير  مستوى تطبيق( في أن 2448وتفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة )الجابري، 

 .     لخاص بالإستراتيجيات والأهداف كان كبيراً المدارس وا
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 م طل ات    طو      نظ مي:  -2

بمتطلبات التطوير بمدارس المرحلة المتوسطة الخاصة  التطوير التنظيمي مستوىأن  بينت النتائج

، ويعزو الباحث ذلك إلى حرص مديري نظر معلمي التربية الإسلامية كان كبيراً التنظيمي ككل من وجهة 

بما يساهم في توفير المعلومات اللازمة مدارس المرحلة المتوسطة على تحديد متطلبات التطوير التنظيمي 

   سين عملية اتخاذ القرار داخل المدرسة بشكل مستمر ومناسب. لتح

، كان كبيراً  متطلبات التطوير التنظيميجميع مدارس مديري ال مستوى تطبيقأن  بينت النتائجكما 

: يحرص مدير المدرسة على مشاركة العاملين في المراحل التطويرية كما يلي أهم هذه المهام توجاء

تحديد الاحتياجات التنموية للعاملين، يحرص مدير المدرسة على لمدرسة على المختلفة، يحرص مدير ا

مدارس المرحلة تطوير اللوائح والتشريعات المتبعة في العمل المدرسي. وتعكس هذه المهام وعي مديري 

بمتطلبات التطوير التنظيمي، ومن ثم قدرتهم على تهيئة البيئة المدرسية المناسبة للتطوير المتوسطة 

التطوير  مستوى تطبيق( في أن 2448تفق نتائج الدراسة الحالية مع دراسة )الجابري، تتنظيمي. وال

 .       ة بمتطلبات التطوير التنظيمي كان كبيراً في المدارس والخاص التنظيمي

 

  اج  ء ت  ال ر ت:  -3

الإجراءات ببمدارس المرحلة المتوسطة الخاصة  مستوى التطوير التنظيميأن بينت النتائج 

، ويعزو الباحث ذلك إلى وعي مديري نظر معلمي التربية الإسلامية كان كبيراً الإدارية ككل من وجهة 

مدارس المرحلة المتوسطة بالأداء الإداري والفني المناط بهم، مما انعكس إيجاباً على الإجراءات الإدارية 

 التي يتم تنفيذها في المدرسة.     

وجاء كانت كبيرة،  الإجراءات الإداريةلجميع مدارس مديري ال ستوى تطبيقمأن بينت النتائج كما 

يوجد لدى مدير المدرسة أنظمة واضحة ومحددة لتقييم العاملين، يحرص مدير : كما يلي أهم هذه المهام

المدرسة على توضيح الأنظمة واللوائح للعاملين عند بداية عملهم، يحرص مدير المدرسة على مشاركة 

ن في تطوير أنظمة ولوائح العمل المدرسي، يحرص مدير المدرسة على توفير السياسات الإدارية العاملي

مديري مدارس المرحلة التي تسهل إحداث عملية التطوير التنظيمي. وتعكس هذه المهام وجود رغبة لدى 

اسة )الجابري، تفق نتائج الدراسة الحالية مع درتوالإداري داخل المدرسة.  الأداءالمتوسطة في تطوير 

. والخاصة بالإجراءات الإدارية كان كبيراً في المدارس  التنظيميالتطوير  مستوى تطبيق( في أن 2448

قد تعيق نجاحه، وقد توصلت إنها وعلى الرغم من دور الإجراءات الإدارية في نجاح التطوير التنظيمي، ف
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تي تواجه التطوير التنظيمي منها المعوقات ( إلى أن هناك العديد من المعوقات ال2447دراسة )القحطاني، 

     الإدارية.              

  لأسا  ب و لألو ت    كنو وج ت:   -4

بمدارس المرحلة المتوسطة الخاصة بالأساليب والأدوات  مستوى التطوير التنظيميأن بينت النتائج 

ويعزو الباحث ذلك إلى وعي مديري  ،نظر معلمي التربية الإسلامية كان كبيراً التكنولوجية ككل من وجهة 

مدارس المرحلة المتوسطة بأهمية تطبيقات الوسائل التكنولوجية داخل المدرسة وفعاليتها في تحقيق العديد 

 من الأهداف.     

كان الأساليب والأدوات التكنولوجية جميع مدارس مديري ال مستوى تطبيقأن بينت النتائج كما 

يشجع مدير المدرسة على الاستخدام الأمثل لقواعد البيانات الأولية  :كما يلي هامأهم هذه الم توجاء، كبيراً 

وتحديثها، لدى مدير المدرسة استعداد للتأقلم والاستجابة للتغييرات التكنولوجية بهدف زيادة فعالية الأداء 

ر التنظيمي، يهتم المدرسي، يراعي مدير المدرسة استخدم الأساليب التكنولوجية الحديثة في عملية التطوي

مدير المدرسة بتوظيف أساليب  الاتصال ونقل البيانات والمعلومات بين الوحدات الإدارية المختلفة. 

 استخدامحول طرق وجود رؤية واضحة لدى مديري مدارس المرحلة المتوسطة  وتعكس هذه المهام

في  التكنولوجيا استخدامم في الأساليب والأدوات التكنولوجية في المدرسة، وحرصهم على مواكبة العال

 مستوى تطبيق( إلى أن 2448العملية الإدارية والتعليمية في المدرسة. وتوصلت دراسة )الجابري، 

كانت متوسطة. وعلى الرغم بالأساليب والأدوات التكنولوجية في المدارس والخاصة  التنظيميالتطوير 

قد تعيق نجاحه، وقد توصلت إنها وير التنظيمي، ففي نجاح التط الأساليب والأدوات التكنولوجيةمن دور 

الأساليب ( إلى أن هناك العديد من المعوقات التي تواجه التطوير التنظيمي منها 2447دراسة )القحطاني، 

   . والأدوات التكنولوجية

   عمل   جماعي:      -0

صة بالعمل الجماعي بمدارس المرحلة المتوسطة الخا مستوى التطوير التنظيميأن بينت النتائج 

، ويعزو الباحث ذلك إلى وعي مديري مدارس نظر معلمي التربية الإسلامية كان كبيراً ككل من وجهة 

 المرحلة المتوسطة بأهمية العمل الجامعي في تحقيق الأهداف المنشودة.  

 توجاء، جميع مهام العمل الجماعي كان كبيراً مدارس مديري ال مستوى تطبيقأن بينت النتائج كما 

يهتم مدير المدرسة بتكوين قيم وأفكار إيجابية تجاه العمل الجماعي، يهتم مدير : كما يلي أهم هذه المهام

المدرسة بزيادة التعاون والاحترام بين العاملين بها، يعمل مدير المدرسة على تطوير العمل بالشكل الذي 

أن  فقراتبروح إيجابية. وتعكس هذه اليناسب العمل الجماعي، يعمل مدير المدرسة على حل النزاعات 
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، والتي انعكست إيجاباً على العمل مديري مدارس المرحلة المتوسطة لديهم العديد من سمات القائد الناجح

بروح الفريق في المدرسة، وتكوين العلاقات الجيدة بين جميع العاملين في المدرسة. في حين توصلت 

 لا يتعاونون مع الزملاء.              من الموظفين( %09( إلى أن )1993دراسة )العذيفي، 

 -ستراتيجيات المدرسةمدارس المرحلة المتوسطة )أهداف وإب مستوى التطوير التنظيميويتضح أن 

العمل الجماعي( كانت  -الأساليب والأدوات التكنولوجية -الإجراءات الإدارية -متطلبات التطوير التنظيمي

 .لتربية الإسلاميةكبيرة من وجهة نظر معلمي ا



www.manaraa.com

   92 

  ا سؤ        ع:    ن ائج   م علقتمناقشت 

 مد رس   م حلت   م وسطت من وجهت نظ  معلمي       ت  مس وى    طو      نظ مي  ف وق في 

  اسلام ت في لو ت   كو   وفقاً  م غ   )  جنس،   مؤهل   علمي، سنو ت   خ  ب(:

 م غ     جنس:    -1

بين تقديرات ( α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةذات دلالة جود فروق عدم وبينت النتائج 

 إناث( -وفقاً لمتغير الجنس )ذكوربشكل عام حول التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة المعلمين 

مدارس المرحلة المتوسطة على تطبيق التطوير ذلك إلى حرص مديري ومديرات  ويعزو الباحث

  متقاربة.                          بدرجة  التنظيمي

بين تقديرات ( α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةذات دلالة عدم وجود فروق بينت النتائج كما 

حول التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة للمجال الأول والثالث والرابع والخامس المعلمين 

 العمل الجماعي( -الأساليب والأدوات التكنولوجية -داريةالإجراءات الإ -ستراتيجيات المدرسة)أهداف وإ

مدارس المرحلة مديري ومديرات ذلك إلى وعي  ويعزو الباحث (.إناث -وفقاً لمتغير الجنس )ذكور

بأهمية صياغة أهداف قابلة للتنفيذ، وتحديد أدوار العاملين في التطوير التنظيمي بدرجات المتوسطة 

بهم، وحرصهم على توظيف التكنولوجيا  يهم بالأداء الإداري والفني المناطوعبالإضافة إلى ، متقاربة

 إحصائيةذات دلالة وجود فروق ( إلى 2448والعمل بروح الفريق. في حين توصلت دراسة )الجابري، 

إناث(  -وفقاً لمتغير الجنس )ذكورمجال الأساليب والأدوات التكنولوجية  بين تقديرات عينة الدراسة حول

      لصالح الإناث.        وكانت

بين تقديرات ( α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةذات دلالة وجود فروق  بينت النتائجكما 

إناث(  -المعلمين حول المجال الثاني الخاص بمتطلبات التطوير التنظيمي وفقاً لمتغير الجنس )ذكور

معلمين في مدارس البنين لديهم وعي بحرص ذلك إلى أن ال ويعزو الباحثوكانت لصالح تقديرات الذكور. 

على توفير متطلبات التطوير التنظيمي بالمقارنة بالمعلمات في مدارس  مدارس المرحلة المتوسطةمديري 

      البنات.             
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 م غ     مؤهل   علمي:          -2

بين تقديرات ( α ≤ 4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةذات دلالة عدم وجود فروق  بينت النتائج

وفقاً لمتغير المؤهل )بكالوريوس بشكل عام حول التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة المعلمين 

أن  نذلك إلى أن المعلمين مع اختلاف مؤهلاتهم العلمية يرو ويعزو الباحث، ماجستير فأكثر( -فأقل

 لتطوير التنظيمي بدرجات متقاربة، وأنلديهم القدرة على تطبيق ا مديري مدارس المرحلة المتوسطة

لديهم وعي ومعرفة حول مجالات ومتطلبات التطوير التنظيمي  مديري مدارس المرحلة المتوسطة

واقع تطبيق التطوير  نجات متقاربة، بالإضافة إلى أن المعلمين مع اختلاف مؤهلاتهم العلمية يلمسوربد

 هتطبيقتي حققها في المدرسة أو من خلال المشاركة في التنظيمي في مدارسهم سواء من خلال النتائج ال

 داخل المدرسة.      

بين تقديرات ( α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةذات دلالة عدم وجود فروق بينت النتائج كما 

)أهداف حول التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة حول المجالات الخمسة المعلمين 

والأدوات الأساليب  -الإجراءات الإدارية -يمتطلبات التطوير التنظيم -رسةستراتيجيات المدوإ

ذلك  ويعزو الباحث ماجستير فأكثر( -وفقاً لمتغير المؤهل )بكالوريوس فأقل العمل الجماعي( -التكنولوجية

حول التطوير التنظيمي بمدارس بين تقديرات المعلمين إلى نفس الأسباب السابقة الخاصة بالفروق 

وجود ( إلى 2448في حين توصلت دراسة )الجابري، وفقاً لمتغير المؤهل. بشكل عام مرحلة المتوسطة ال

بعض مجالات التطوير التنظيمي )الإجراءات  بين تقديرات عينة الدراسة حول إحصائيةذات دلالة فروق 

 وفقاً لمتغير المؤهل العلمي. الأساليب والأدوات التكنولوجية(  -الإدارية

    سنو ت   خ  ب:    م غ -3

( تعزى لمتغير سنوات α  ≤4.45) عند مستوى إحصائيةوجود فروق ذات دلالة بينت النتائج 

بشكل الإسلامية حول التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة الخبرة بين تقديرات معلمي التربية 

سنوات( وكانت لصالح ذوي  5من أقل   -سنوات 14إلى أقل من  5وفقاً لمتغير سنوات الخبرة )من عام 

 14إلى أقل من  5ذلك إلى أن ذوي الخبرة )من  ويعزو الباحث سنوات( 14إلى أقل من  5خبرة )من ال

  سنوات( 5سنوات( لديهم وعي حول مجالات تطبيق التطوير التنظيمي بالمقارنة بذوي الخبرة )أقل من 

مديري مدارس المرحلة المتوسطة التطوير  مستوى تطبيقمما انعكس على معارفهم وملاحظاتهم حول 

 إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة ( إلى 2448في حين توصلت دراسة كل من )الجابري، التنظيمي. 

     وفقاً لمتغير الخبرة. التطوير التنظيمي لدى مديري المدارس  مستوى تطبيقحول 

بين متوسطات تقديرات  (α  ≤4.45)عند مستوى دلالة  إحصائيةكما توجد فروق ذات دلالة 

الأساليب   -متطلبات التطوير التنظيمي -ستراتيجيات المدرسةالتربية الإسلامية حول )أهداف وإ معلمي
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سنوات(  5أقل من   -سنوات 14إلى أقل من  5والأدوات التكنولوجية( تعزى لمتغير سنوات الخبرة )من 

ذلك إلى نفس الأسباب السابقة  ويعزو الباحثت(. سنوا 14إلى أقل من  5وكانت لصالح ذوي الخبرة )من 

بشكل عام حول التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة بين تقديرات المعلمين الخاصة بالفروق 

 وفقاً لمتغير الخبرة.          

( بين تقديرات α  ≤4.45عند مستوى ) إحصائيةعدم وجود فروق ذات دلالة بينت النتائج كما 

 -)الإجراءات الإداريةحول الإسلامية حول التطوير التنظيمي بمدارس المرحلة المتوسطة تربية معلمي ال

ذلك إلى أن المعلمين مع اختلاف سنوات  ويعزو الباحثتعزى لمتغير سنوات الخبرة.  العمل الجماعي(

 الإداريةات لديهم القدرة على تطبيق الإجراء مديري مدارس المرحلة المتوسطةأن  ونالخبرة لديهم ير

 نومهام العمل الجماعي بدرجات متقاربة، بالإضافة إلى أن المعلمين مع اختلاف مؤهلاتهم العلمية يلمسو

  والعمل الجماعي.       الإداريةواقع تطبيق التطوير التنظيمي فيما يتعلق بالإجراءات 

                                   

   خامس:  ا سؤ      ن ائج   م علقتمناقشت 

و   طو      نظ مي من وجهت نظ    اس   ت ج تال رب علاقت   ن ممارست مد  ي   مد رس    

 معلمي       ت  اسلام ت في لو ت   كو  :     

بين  (α  ≤4.45)موجبة قوية دالة إحصائيا عند مستوى دلالة  ارتباطيهوجود علاقة بينت النتائج 

ككل  الإستراتيجيةلإدارة اة حول تطبيق مديري المدارس المتوسطة تقديرات معلمي التربية الإسلامي

في تطوير أداء المؤسسات  الإستراتيجيةذلك إلى أهمية الإدارة  ويعزو الباحثوالتطوير التنظيمي ككل، 

القدرة على التفكير الاستراتيجي الخلاق لدى  الإستراتيجيةوتنمي الإدارة ومنها التطوير التنظيمي، 

         .     وإستراتيجياتها وأهدافها المؤسسة رسالة ويساندون يفهمون عندما ابتكاراً وتجديداً  أكثر وتجعلهم  المدراء

بين تقديرات  (α  ≤4.45)موجبة قوية دالة إحصائيا عند مستوى دلالة  ارتباطيهكما توجد علاقة 

ككل والمجالات  الإستراتيجية للإدارةمعلمي التربية الإسلامية حول تطبيق مديري المدارس المتوسطة 

الإجراءات  -متطلبات التطوير التنظيمي -ستراتيجيات المدرسة)أهداف وإالخمسة للتطوير التنظيمي 

ويعزو الباحث ذلك إلى وعي مديري مدارس  العمل الجماعي( -وات التكنولوجيةالأساليب والأد -الإدارية

ود معارف لديهم حول هذه المجالات بدرجات المرحلة المتوسطة بمجالات التطوير التنظيمي، ووج

          متقاربة.  

 (α  ≤4.45)موجبة قوية دالة إحصائيا عند مستوى دلالة  ارتباطيهوجود علاقة  بينت النتائجكما 

 -الإستراتيجية)صياغة  الإستراتيجيةبين تقديرات معلمي التربية الإسلامية حول المجالات الثلاثة للإدارة 

)أهداف واستراتيجيات  والمجالات الخمسة للتطوير التنظيمي( التقييم والمتابعة -تراتيجيةالإستطبيق 
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العمل  -الأساليب والأدوات التكنولوجية -الإجراءات الإدارية -متطلبات التطوير التنظيمي -المدرسة

الإدارة إلى وجود وعي لدى مديري مدارس المرحلة المتوسطة بمجالات ذلك  ويعزو الباحث الجماعي(.

بدرجات متقاربة، ووجود رغبة لدى مديري المدارس في  ومجالات التطوير التنظيمي الإستراتيجية

مجالات الإدارة مما انعكس على تقديرات المعلمين حول  والتطوير التنظيمي الإستراتيجيةالإدارة تطبيق 

 والتطوير التنظيمي لدى مديري المدارس.       الإستراتيجية

طوير التنظيمي بمجالاته )أهداف ( إلى وجود علاقة بين الت2443ة )مطر، وتوصلت دراس

الأساليب والأدوات  -الإجراءات الإدارية -متطلبات التطوير التنظيمي -ستراتيجيات المدرسةوإ

( إلى Kashikatu, 2009وتوصلت دراسة )العمل الجماعي( وفعالية القرارات الإدارية.  -التكنولوجية

 ,Moreنظيمي يلعب دوراً في تحقيق الجودة في المجال التعليمي. وتوصلت دراسة )أن التطوير الت

            ( إلى أن التطوير التنظيمي له العديد من الإيجابيات في العلمية التعليمية.        2011
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 :          وص ات

 يلي:   من خلال النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية، فإن  الباحث يوصى بما

 على وضع الخطط طويلة الأمد للتطوير بجانب الخطط الدورية.مديري المدارس المتوسطة تدريب  -

لتحفيز العمل المبدع لدى مديري المدارس المتوسطة التي يضعها  الإستراتيجيةالتأكيد على دور  -

 العاملين بالمدرسة. 

 دى العاملين بالمدرسة. في تحفيز التغيير لدور مديري المدارس المتوسطة التأكيد على  -

توفير أنظمة تسهم في إثارة دافعية العاملين للقيام بالأدوار مديري المدارس المتوسطة على أن يعمل  -

 المحددة لهم.  

 . في مدارس المرحلة المتوسطة الإستراتيجية الخطةالعمل على توفير الميزانية اللازمة لتنفيذ  -

في مدارس المرحلة  الإستراتيجيةكنولوجية لتنفيذ الخطة العمل على توفير الأدوات والتقنيات الت -

 .المتوسطة

 توعية مديري المدارس المتوسطة بأهمية تفسير نتائج التقويم القبلي والتكويني والنهائي. -

 . الإستراتيجيةتدريب مديري المدارس المتوسطة على طرق تطبيق  -

مدرسة وسياستها لمواكبة التغييرات على كيفية تعديل أهداف ال تدريب مديري المدارس المتوسطة -

 المحيطة. 

 .في المدارس المتوسطةر نشرات توعوية دورية حول مفاهيم وآليات التطوير التنظيمي اإصد -

توعية مديري المدارس المتوسطة بأهمية توفير البرامج التنموية المتخصصة والتقنيات والتجهيزات  -

 الحديثة بالمدرسة. 

على كيفية تطوير أنظمة وسياسات العمل باستمرار حتى تلائم  وسطةمديري المدارس المتتدريب  -

 البيئة المدرسية.     

  المدارس المتوسطة.التأكيد على توافر وسائل وأساليب التنسيق والربط بين أجزاء  -

 بأهمية تحسين الاتصالات والعلاقات بين جماعات العمل المختلفة.   مديري المدارس المتوسطةتوعية  -

 بأهمية تنمية شعور الانتماء لدى العاملين اتجاه المدرسة. ديري المدارس المتوسطةمتوعية  -

 

 ذ ت صلت  ا در ست    حوث   مق  حت

 ليه الدراسة الحالية يقترح الباحث إمكانية إجراء الدراسات التالية: امتداداً لما توصلت إ

والثانوية في دولة  بتدائيةالاإجراء دراسات حول واقع التطوير التنظيمي في مدارس المرحلة  -

 الكويت.                   
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في تحقيق بعض الأهداف لدى مديري  الإستراتيجيةإجراء دراسات للكشف عن فاعلية الإدارة  -

 والثانوية في دولة الكويت.        الابتدائيةمدارس المرحلة 

والتطوير التنظيمي  جيةالإستراتيالعلاقة بين الإدارة على  تعرفلإجراء دراسات وبحوث أخرى ل -

 مع عينات أخرى تختلف عن عينة الدراسة الحالية.    

إجراء دراسات لبيان فاعلية التطوير التنظيمي في تحقيق بعض الأهداف لدى مديري مدارس  -

 والثانوية في دولة الكويت.          الابتدائيةالمرحلة 

وبعض المتغيرات  الإستراتيجيةارة العلاقة بين الإد على لتعرفلإجراء دراسات وبحوث أخرى  -

       .لخالتربوي... إ التطويرالأخرى مثل الأداء الإداري، الذكاء الإستراتيجي، 

العلاقة بين التطوير التنظيمي وبعض المتغيرات على  لتعرفلإجراء دراسات وبحوث أخرى  -

         .لخإري، إدارة التغيير... القرارات الإدارية، الثقافة التنظيمية، التطوير الإدا اتخاذالأخرى مثل 
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 قائمت   م  جع
   م  جع   ع   ت: 

مود ) عد ل   خطت  اس   ت ج ت،(. 2444أبو بكر، مصطفى مح قاهرة،     فك    لاس   ت جي وإ ال

  الدار الجامعية.

ث نظام تقييم أداء مديري المدارس بوكالة الغو (.2412أبو رزق، صلاح الدين على مصطفى )

، كلية التربية، جامعة رسا ت ماجس    غ   منشوربالدولية بغزة من وجهة نظرهم وسبل تطويره، 

 الأزهر، غزة.

العوامل المدرسية المؤثرة في تطوير أداء مديري  (.2414أبو على، عبد القادر خالد رباح )

، اجس    غ   منشورب، رسا ت مالمدارس الثانوية بمحافظات غزة في ضوء مفهوم تحليل النظم الإدارية

 كلية التربية، جامعة الأزهر، غزة. 

 . جامعة أسيوط: كلية الحقوق. م الئ  ال رب   عامت(. 2418أحمد، ثروت عبد العال )

تصور مقترح لتنمية مهارات القيادة التحويلية لدى مديري  .(2411غا، بلال فوزي جبارة )الأ

، كلية التربية، الجامعة رسا ت ماجس    غ   منشوربزة، المدارس الإعدادية بوكالة الغوث بمحافظات غ

 الإسلامية، غزة.

لى الإدارة الإ (.1996البراك، عبد الرحمن ) جة إ ية مدى الحا لة كل عام، مج طاع ال في الق ستراتيجية 

 .  604-595(، 1) 88التجارة ، جامعة الإسكندرية، 

 . عمان: دار الشروق للنشر والتوزيع.قضا ا معاص ب في  ال رب      و ت (.2446بطاح، أحمد )

العدد  فصلية، مجلة ،      ت عا روالتكوين،  التربية نظام إصلاح (. في2440محمد ) بوبكري، 

 .37-58(، الجديدة، المغرب، ص ص 12)

مقومات فعالية التغيير التنظيمي في المؤسسة الاقتصادية في ظل واقع (. 2412بوفاتح، فريحة )

حالة تطبيق مخطط الجودة السياحية الجزائرية في المؤسسة الفندقية البستان بولاية  الأعمال المعاصر

، كلية العلوم الاقتصادية والتيسير والعلوم التجارية، جامعة رسا ت ماجس    غ   منشوربالأغواط، 

 الجزائر.

 دراسة) لأداءا وفعالية كفاءة علي الإستراتيجية الإدارة (. أثر2414تبيدي، محمد حنفي محمد نور )

 ، كلية إدارة الأعمال، جامعة الخرطوم.رسا ت لك ور ب غ   منشورب السودانية(. الاتصالات قطاع
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التطوير التنظيمي في مديريات التربية والتعليم (. 2448الجابري، موزة بنت عبيد بن سعيد ) 

لتربية، جامعة السلطان ، كلية ارسا ت ماجس    غ   منشوربواداراتها بسلطنة عمان: دراسة ميدانية، 

 قابوس. 

إل رب   ئت    عل ر و   علر "  نظ  ت و  ممارست ل خل   فصل (. 2441حجي، أحمد إسماعيل )

 . القاهرة: دار الفكر العربي.2ط و  مدرست".

 ، الأردن. دار الحامد. إل رب   منظمات. منظور كلي(. 2448حريم، حسين )

دارة الإستراتيجية من وجهة نظر أعضاء الهيئة التعليمية (. متطلبات تطبيق الإ2412حنا، فاضل )

 .112-59(: 0) 23، مجلت جامعت لمشق في كلية التربية بجامعة دمشق )دراسة ميدانية(.

الهندرة الإدارية وإمكانية تطبيقها في الإدارة المدرسية بمدارس  (.2449الديحاني، سلطان غالب )

 " رؤية جديدة نحو تطوير أداء المعلم"، أبريل   من دى   ثاني  لمعلردولة الكويت. 

الأنماط الإدارية التي يمارسها مديرو المدارس الثانوية في دولة  (.2412الرشيدي، علي هنى )

، كلية رسا ت ماجس    غ   منشورب .الكويت وعلاقتها بمستوى العنف الطلابي من وجهة نظر المعلمين

 العلوم التربوية، جامعة الشرق الأوسط.

 مؤسسات في وإل رته    غ    تخط ط س   ت ج اتوإ نماذج(. 1995عبدالله ) سعد الزهراني،

   . التربوية والنفسية البحوث مركز القرى، أم جامعة   عا ي،   عل ر

 عمان: دار وائل للنشر والتوزيع. لر سات في  ال رب      و ت،(. 2440ستراك، رياض )

ير الإدارة المدرسية في المدارس الثانوية بمحافظات غزة تطو (.2443سرور، سهى سالم حسن )

، كلية التربية، الجامعة الإسلامية، . رسا ت ماجس    غ   منشوربفي ضوء مفهوم الإدارة الذاتية للمدرسة

 غزة. 

ق الإدارة الإستراتيجية في يرؤية مستقبلية لتطب (.2412) السليماني، حنان بنت عبد الرحمن

، رسا ت ماجس    فال من وجهة نظر مديرات رياض الأطفال بمدينة مكة التعليميةإدارات رياض الأط

 كلية التربية، جامعة أم القرى.  غ   منشورب،

 ، القاهرة. دار الأمين.إل رب    غ    ومو جهت  لأزمات(. 2445) السيد عليوة وآخرون

، المنيا: دار المعرفة ي   نظ ر  ال ري   معاص  في   مجا      اض(. 2412سيد، عادل حسن )

 للطباعة.  
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(. واقع الإدارة الإستراتيجية في وزارة التربية والتعليم في الأردن 2445الشبول، منذر قاسم محمد)

 ، كلية الدراسات العليا، الجامعة الأردنية.. رسا ت لك ور ب غ   منشوربوبناء أنموذج لتطويرها

ات الإدارية لمديري التربية والتعليم في محافظات واقع الممارس (.2443الله )شحاذه، حاتم عبد 

، كلية . رسا ت ماجس    غ   منشوربقطاع غزة في ضوء معايير الإدارة الإستراتيجية وسبل تطويرها

 التربية، الجامعة الإسلامية، غزة.

دراسة ارات الادارية "(. علاقة التطوير التنظيمي بفاعلية القر2448الصفيان، فهد بن ناصر )

، كلية الدراسات العليا، جامعة نايف رسا ت ماجس    غ   منشورببيقية على جوازات منطقة الرياض، تط

 للعلوم الامنية. 

. ط    طو      نظ مي:   مفاه ر،   نماذج،  اس   ت ج ات(.  2449الغني )  الله عبد الطجم، عبد

 ، جدة: دار حافظ للنشر والتوزيع.5

، 1، طال رب    عل م ت "أصو ها وتط  قاتها   معاص ب" (. 1999)ب، أحمد محمد الطي

 الاسكندرية: المكتب الجامعي.

(. المشكلات الإدارية التي تواجه مديرات مدارس البنات في التعليم 2441العاجز، فؤاد علي )

 .255-249(: 1) 9 مجلت   جامعت  اسلام ت، الأساسي بمحافظات غزة وعلاقتها ببعض المغيرات.

 القاهرة. الدار الجامعية.   ال رب  اس   ت ج ت )إل رب  لأ ف ت   ثا ثت(،(. 2441نادية ) العارف،

 الجامعية. . القاهرة. الدارو  عو مت  اس   ت جي .    خط ط (2003)نادية العارف،

 في التنمية تحديات مواجهة في وضرورتها أهميتها الإستراتيجية الإدارة .(1999)راشد  عبده، فؤاد

 -177(، 0) 8 أسيوط، جامعة ،مس ق ل ت لر سات مجلت المستقبل، دراسات مركز  اليمنية" جمهوريةال

248  . 

، درجة مشاركة مديري المدارس للمعلمين في اتخاذ القرارات (.2411العجمي، نواف مطلق )

 ، كلية التربية، جامعة أل البيت، الأردن.رسا ت ماجس    غ   منشورب

أداء الأجهزة  (. معوقات التطوير التنظيمي وأثرها في1993ده بن حسين )العذيقي، حسن بن عب

، معهد الدراسات رسا ت ماجس    غ   منشورب ،مارة المنطقة الشرقيةالأمنية " دراسة ميدانية على إ

 منية، المملكة العربية السعودية.العليا، أكاديمية نايف للعلوم الأ

واقع الإدارة المدرسية في محافظة غزة في ضوء  (.2445عساف، محمود عبد المجيد رشيد )

 ة، كلية التربية، الجامعة الإسلامية بغزة.رسا ت ماجس    غ   منشور .معايير الإدارة الإستراتيجية
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 حامد عمان. دار  لمد  ،   عص  ت و   حد ات    غ    إل رب(. 2446) يوسف محمد العطيات،

 والتوزيع. للنشر

 رسا تالمصرفي،  النشاط تحسين في ودوره التنظيمي (. التطوير2443الدين، رسلان ) علاء

  .دمشق جامعة الاقتصاد، ، كليةماجس    غ   منشورب

 الإسكندرية: دار الجامعة الجديدة. .    طو    ال ري  ل عل ر ق ل   جامعي.(2449علي، عادل سيد )

ديرية تربية البتراء من وجهة (. درجة فاعلية أداء مديري المدارس في م2414العمرات، محمد )

 .859-809(: 0)6،   مجلت  لأرلن ت في   علوي      و ت نظر المعلمين فيها،

وزارة التربية،  مجلت   مع فت، .2484(. رؤية الكويت عام 2449العواد، هيا بنت عبد العزيز )

 .86-22: 173المملكة العربية السعودية، 

 مجلت، المعرفة وتقانتها في تحقيق التطوير التنظيميدور إدارة (. 2412عوض، عاطف محمود )

 .029 – 897(: 1) 23 و  قانون ت،  لاق صال ت  لعلوي لمشق جامعت

 الإسكندرية. الدار   علم ت، و لأسس  لأصو .  اس   ت ج ت .  ال رب (2001)أحمد عوض، محمد

 .الجامعية

رسا ت ماجس    وعلاقته بإدارة الوقت، (. التطوير التنظيمي 2443الفضيلة، محمد بن عبد الله )

 ، كلية العلوم الإدارية، جامعة نايف للعلوم الأمنية.غ   منشورب

 القاهرة، دار الثقافة للنشر.   إس   ت ج ت    خط ط      وي،(. 2443فهمي، عبد المنعم )

لقدرة ا لتحسين الإستراتيجية (. الإدارة2414القحطاني، فيصل بن محمد بن مطلق الخنفري )

، رسا ت ماجس    غ   منشوربالشاملة.  الجودة وإدارة الإستراتيجي الأداء لمعايير وفقاً  للشركات التنافسية

 كلية إدارة الأعمال، الجامعة الدولية البريطانية.

دراسة مسحية على وقات التطوير التنظيمي وحلولها "مع (.2447القحطاني، محمد بن باني )

، كلية إدارة الأعمال، جامعة رسا ت ماجس    غ   منشوربزية بمدينة الرياض، الأجهزة الحكومية المرك

 الملك سعود.

 . ، الأردن. دار مجدلاوي ال رب  لاس   ت ج ت. حالات ونماذج تط  ق ت(. 2442القطامين، أحمد )

 دور مديري المدارس الإعدادية بوكالة الغوث الدولية بمحافظات (.2443اللخاوي، محمد فتحي )

، كلية التربية، ، رسا ت ماجس    غ   منشوربغزة في تنمية الإبداع الجماعي لدى معلميهم وسبل تطويره

 الجامعة الإسلامية، غزة.
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ستراتيجي في مدارس التعليم العام في منطقة أبو (. واقع التخطيط الإ2410اف عطية )الليمون، نو

 .846-278(: 2) 84، لمشق جامعت مجلتظبي التعليمية. 

 المتحدة الولايات في المدارس تطوير نماذج لبعض تحليلية (. دراسة2446أيمن البيومي ) محمد،

 التربية، ، كليةرسا ت ماجس    غ   منشورب المصرية، المدارس في تطبيقها إمكانية الأمريكية ومدى

 . 11الإسكندرية، ص  جامعة

    نافس، إس   ت ج ت نف ذوت  اس   ت ج ت. تكو ن  ال رب.  (2003)نبيل محمد مرسي،

  الجديدة. الجامعة الإسكندرية. دار

 الآداب كلية ، منشورات(1994 -1902 ا مغ ب )    عل مي  اصلاح(. 1996مكي ) المروني،

 .1ط بالرباط، الإنسانية والعلوم

(. واقع الأداء الوظيفي لمديري مدارس التعليم الأساسي من 2412المسوري، أحمد عبد القادر )
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   ملاحق
 (1)   ملحق

  لأو  تصورتها في  ر ست  د ألو ت
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 (2ملحق )

   سالب   محكم ن لألو ت   در ستأسماء  

 ي  لاسر    خصص

 1 أ.ل.  در محمد ملك    تأصو  ت

 2 أ.ل. للا    هدهول إل رب ت  و ت

 3 ل. صفوت حسن ع د  عز ز مناهج وط ق تدر س

 4   عز ز  لأحمد ل. ع د أصو  ت   ت

 0 ل.محمد ج   ن   عص مي علر نفس ت  وي

 2 أ.ل.  ط فت حس ن   كندري أصو  ت   ت

حمد   سح ميل. أ علر نفس ت  وي  7 

 8 أ.ل. محسن   صا حي أصو  ت   ت

 9 ل. شجاع فهد   عجمي مناهج وط ق تدر س
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 (3حق )لم  

 صورتها   نهائ تفي  ر ست  د ألو ت

 المحترم     ..........................الأخ المعلم

 المحترمة     ........................الأخت المعلمة

نوان  سة بع حث بدرا قوم البا يقي ستوى تطب مدارمدي م سطة اري  لة المتو ستراتيجيةلإدارة س المرح  الإ

مي الت ظر معل يت "وعلاقتها بالتطوير التنظيمي من وجهة ن لة الكو في دو ية الإسلامية  ستكمالاً رب لك ا وذ

في  ية  لوم التربو ية الع من كل ية  صص الإدارة التربو في تخ ستير  جة الماج لى در صول ع بات الح لمتطل

 الهاشمية. الأردنيةجامعة آل البيت في المملكة 

من )  نة  هي مكو ستبانة و هذه الا عداد  حث بإ قام البا سة  هدف الدرا يق  تدرج 89ولتحق قرة ب ( ف

شارة  .خماسي موزعة على مجالين ضع إ ستبانة بو عن الا تي √)ويأمل الباحث الإجابة  جة ال حت الدر ( ت

مة سرية تا مل ب سوف تعا ها  ستخدم الإ  تعبر عن وجهة نظرك، علماً بأن المعلومات التي سيتم جمع لن ت و

 لأغراض البحث العلمي. 

 

     انات   شخص ت  :  جزء  لأو 

 

    احث                                                                            

        حس ن مخلد   مط  ي

 

 ذكر                                    أنثى            :.  جنس1

 بكالوريوس فأقل                     ماجستير فأكثر          :.   مؤهل   علمي2

 سنوات 10سنوات إلى أقل من  5من ت                     سنوا 5أقل من          :. سنو ت   خ  ب3

 سنوات فأكثر           10
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   فق ب ي
 درجت 

 ك   ب جد 

 درجت 

 ك   ب

 درجت 

 م وسطت

 درجت 

 قل لت

جت  در

  قل لت جد

  اس   ت ج تص اغت  :  مجا   لأو 

      قابلة للتحقيق. إستراتيجيةيهتم مدير المدرسة بوضع  1

      يضع مدير المدرسة رؤية شاملة يتم العمل في ضوئها. 2

      يضع مدير المدرسة رسالة تعد المرشد الأساسي لكافة قراراتها. 8

      ا مدير المدرسة العمل المبدع للعاملين.التي يضعه الإستراتيجيةتحفز  0

      يهتم مدير المدرسة بترجمة الأهداف المدرسية إلى خطط قابلة للتنفيذ. 5

6 
يضع مدير المدرسة خطة طويلة الأمد للتطوير بجانب الخطط 

 الدورية.

     

7 
التي يضعها مدير المدرسة بالمرونة  الإستراتيجيةتتسم الخطة 

 لتعديل عليها.وإمكانية ا

     

3 
 إستراتيجيةيهتم مدير المدرسة بمشاركة العاملين في صياغة 

 المدرسة.

     

  اس   ت ج تتط  ق  :  مجا    ثاني

      يضع مدير المدرسة تنسيق تنظيمي للعاملين منذ بداية العام الدراسي. 9

      . الإستراتيجيةيحدد مدير المدرسة الفترة الزمنية لتنفيذ  14

      لجميع العاملين. الإستراتيجيةيوضح مدير المدرسة إجراءات تنفيذ  11

12 
والخطط  الإستراتيجيةيراعي مدير المدرسة التنسيق بين الخطط 

 الفرعية.

     

      التي يضعها مدير المدرسة بالمرونة. الإستراتيجيةتتسم  18

10 
 الإستراتيجيةالخطة يراعي مدير المدرسة وجود بدائل متعددة في 

 للتعامل مع المتغيرات المتوقعة.

     

15 
يهتم مدير المدرسية بتحديد مسؤوليات القائمين بتنفيذ الخطة 

 بدقة. الإستراتيجية

     

      يوفر مدير المدرسة بيئة ملائمة لتنفيذ البرامج والأنشطة المدرسية. 16

17 
افعية العاملين للقيام ة أنظمة تسهم في إثارة ديوفر مدير المدرس

 بالأدوار المحددة لهم.

     

      .الإستراتيجية الخطةيوفر مدير المدرسة الميزانية اللازمة لتنفيذ  13

19 
يوفر مدير المدرسة الأدوات والتقنيات التكنولوجية لتنفيذ الخطة 

 .الإستراتيجية
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      .يحفز مدير المدرسة التغيير لدى العاملين بالمدرسة 24

    ق  ر و  م ا عت :  مجا    ثا ث

21 
لتتوافق رؤية المدرسة   اللازمةالتعديلات  بإجراءيهتم مدير المدرسة 

 مع التغيرات البيئية. 

     

22 
يهتم مدير المدرسة بإجراء تعديلات على الخطة في ضوء نتائج 

 عملية التقييم النهائي.

     

28 
ير محددة لتقويم أهدافها بما يتناسب يهتم مدير المدرسة بوضع معاي

 مع رسالتها.

     

      يهتم مدير المدرسة بتقييم درجة التقدم في تنفيذ أهداف المدرسة. 20

      يهتم مدير المدرسة بتوفير نظام للرقابة على أداء العاملين. 25

      .يهتم مدير المدرسة بتفسير نتائج التقويم القبلي والتكويني والنهائي 26

      يهتم مدير المدرسة بتنمية التقييم الذاتي بين العاملين. 27

      بشكل دوري. الإستراتيجيةيهتم مدير المدرسة بمراجعة  23

      يهتم مدير المدرسة بتوفير موارد لتمويل خطط المدرسة. 29

 



www.manaraa.com

   117 

 

 المحترم     ..........................الأخ المعلم

 المحترمة     ........................الأخت المعلمة

نوان  سة بع حث بدرا قوم البا يق"ي ستوى تطب سطة ا م لة المتو مدارس المرح ستراتيجيةلإدارة مديري   الإ

مي ا ظر معل يتوعلاقتها بالتطوير التنظيمي من وجهة ن لة الكو في دو ية الإسلامية  ستكمالاً " لترب لك ا وذ

ستير  جة الماج لى در صول ع بات الح في لمتطل ية  لوم التربو ية الع من كل ية  صص الإدارة التربو في تخ

  الهاشمية. الأردنيةجامعة آل البيت في المملكة 

من )  نة  هي مكو ستبانة و هذه الا عداد  حث بإ قام البا سة  هدف الدرا يق  تدرج 89ولتحق قرة ب ( ف

شارة  .خماسي موزعة على مجالين ضع إ ستبانة بو عن الا حت√)ويأمل الباحث الإجابة  تي  ( ت جة ال الدر

ستخدم الإ  لن ت مة و سرية تا مل ب سوف تعا ها  تعبر عن وجهة نظرك، علماً بأن المعلومات التي سيتم جمع

 لأغراض البحث العلمي. 

     انات   شخص ت  :  جزء  لأو 

 

    احث                                                                            

        مخلد   مط  يحس ن 

 

 

 

 

 

 

 ذكر                                    أنثى            :.  جنس1

 لوريوس فأقل                     ماجستير فأكثربكا          :.   مؤهل   علمي2

 سنوات 10سنوات إلى أقل من 5من سنوات                      5أقل من          :. سنو ت   خ  ب3

 سنوات فأكثر           10
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   فق ب ي

 درجت 

ك   ب 

 جد 

 درجت 

 ك   ب

 درجت 

 م وسطت

 درجت 

 قل لت

 درجت 

 قل لت جد

 س   ت ج ات   مدرستأهد ف وإ :  مجا   لأو 

 

1 
ستراتيجيات التي يضعها مدير المدرسة تتسم الأهداف والإ

 بالوضوح والقابلية للتنفيذ.

     

2 
تقديم أفكارهم حيال برامج عاملين على ة اليشجع مدير المدرس

 التطوير المدرسي.

     

8 
مستمر بين المسؤولين  يحرص مدير المدرسة على إيجاد تواصل

 عن برامج التطوير المدرسي.

     

0 
يتيح مدير المدرسة الفرصة لجميع العاملين للمشاركة في 

 التخطيط لبرامج التطوير المدرسي. 

     

5 
ر المدرسة نشرات توعوية ارسة على إصديحرص مدير المد

 دورية حول مفاهيم وآليات التطوير التنظيمي.

     

6 
لعاملين في عملية مدير المدرسة واجبات ومسؤوليات جميع ا يحدد

 التطوير التنظيمي. 

     

7 
وأهداف المدرسة توافق بين أهداف يراعي مدير المدرسة تحقيق ال

 .العاملين فيها

     

3 
المدرسة وسياستها لمواكبة التغييرات  أهدافمدير المدرسة يعدل 

   .المحيطة

     

      .ستراتيجياته بصفة دوريةتم مدير المدرسة بمراجعة وتطوير إيه 9

 م طل ات    طو      نظ مي :  مجا    ثاني

 

      يحرص مدير المدرسة على تحديد الاحتياجات التنموية للعاملين. 14

      ير المدرسة على توفير البرامج التنموية المتخصصة.مديحرص  11

12 
يوفر مدير المدرسة خطط وبرامج معدة بإتقان من أجل التطوير 

 المدرسي.

     

18 
يحرص مدير المدرسة على تطوير اللوائح والتشريعات المتبعة 

 في العمل المدرسي.

     

10 
مراحل يحرص مدير المدرسة على مشاركة العاملين في ال

 التطويرية المختلفة.

     

     مدير المدرسة بتوفير التقنيات والتجهيزات الحديثة  يهتم 15
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 بالمدرسة.

  اج  ء ت  ال ر ت :  مجا    ثا ث

16 
يحرص مدير المدرسة على توفير السياسات الإدارية التي تسهل 

 .إحداث عملية التطوير التنظيمي

     

17 
لى تطوير أنظمة وسياسات العمل يحرص مدير المدرسة ع

 .باستمرار حتى تلائم البيئة المدرسية

     

13 
يراعي مدير المدرسة إيجاد توصيف وظيفي يحدد واجبات 

 .ومسؤوليات كل وظيفة

     

19 
من المختلفة يحدد مدير المدرسة العلاقات بين الإدارات والأقسام 

 .خلال لوائح تنظيمية

     

      أنظمة واضحة ومحددة لتقييم العاملين.درسة الميوجد لدى مدير  24

21 
يحرص مدير المدرسة على توضيح الأنظمة واللوائح للعاملين 

 .عند بداية عملهم

     

22 
يحرص مدير المدرسة على مشاركة العاملين في تطوير أنظمة 

  .ولوائح العمل المدرسي

     

28 
لسياسات الإدارية تعديل الأنظمة وامدير المدرسة على  يحرص

 .في المدرسة عند إجراء عملية التطوير المدرسي

     

 

20 
تحرص إدارة المدرسة على التنويع في استخدام أساليب تدريب 

 .العاملين

     

  لأسا  ب و لألو ت    كنو وج ت :  مجا       ع

25 
يراعي مدير المدرسة استخدم الأساليب التكنولوجية الحديثة في 

 .لتطوير التنظيميعملية ا

     

26 
يراعي مدير المدرسة سهولة تناول المعلومات والبيانات مما يزيد 

 .كفاءة العمل المدرسي

     

27 
لتكنولوجية وأهدافها يكون مدير المدرسة ملماً بالتطورات ا

 .ستراتيجياتهاوسياساتها وإ

     

23 
لربط بين يتوافر لدى مدير المدرسة الوسائل وأساليب التنسيق وا

 .أجزائها
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29 
لدى مدير المدرسة استعداد للتأقلم والاستجابة للتغييرات 

 .التكنولوجية بهدف زيادة فعالية الأداء المدرسي

     

84 
يشجع مدير المدرسة على الاستخدام الأمثل لقواعد البيانات 

 .الأولية وتحديثها

     

81 
تصال ونقل البيانات يهتم مدير المدرسة بتوظيف أساليب  الا

 .والمعلومات بين الوحدات الإدارية المختلفة

     

      يهتم مدير المدرسة بتحديث وسائل التقنية بشكل دوري. 82

   عمل   جماعي :  مجا    خامس

88 
بتكوين قيم وأفكار إيجابية تجاه العمل مدير المدرسة هتم ي

 .الجماعي

     

80 
ملين اتجاه شعور الانتماء لدى العا يهتم مدير المدرسة بتنمية

 .ليهاالمؤسسة التي ينتمون إ

     

      .بزيادة التعاون والاحترام بين العاملين بهامدير المدرسة يهتم  85

      .يهتم مدير المدرسة بتخفيف الصراعات داخل جماعات العمل 86

87 
ت يهتم مدير المدرسة بتحسين الاتصالات والعلاقات بين جماعا

 .العمل المختلفة

     

       .يعمل مدير المدرسة على حل النزاعات بروح إيجابية 83

89 
يعمل مدير المدرسة على تطوير العمل بالشكل الذي يناسب العمل 

 .الجماعي
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(4  ملحق )
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 (0  ملحق رقر ) 

 ك ب تسه ل   مهمت
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 (2  ملحق ) مل
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 (7  ملحق )

 


